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Contract de prestari servicii
nr. 38 din 07.03.2022

In temeiul Legii nr.98 din 2016 §i completarile ulterioare din Normele de aplicare a Legii
98/2016, cuprinsa in H.G. nr.395/2016 si a celorlalte acte normative aprobate in aplicarea
acesteia, privind atribuirea contractelor de achizitie publica, s-a incheiat prezentul contract de
prestari servicii, intre

Directia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Timis

cu sediul in Timigoara. Piata Regina Maria, nr.3, telefon 0256/490.281, 0256/494030. fax
0256/407066, cod fiscal 17090636. cont RO48TREZ24A685050200130X - deschis la
Trezoreria Timisoara. reprezentata prin doamna Elena Carmen Apostol, avand functia de director
general, in calitate de achizitor, pe de o parte

§i

SC INFO WORLD SRL

cu sediul in Bucuresti, strada Intrarea Glucozei, nr. 37-39, sector 2, numiar de inmatriculare
140/8530/2000. cod fiscal RO13373052, cont RO63TREZ7005069XXX002523 ~ deschis la
Trezoreria Bucuresti, reprezentatd prin domnul Bogdan Munteanu, avand funciia de director
national vanzari, in calitate de prestator, pe de alti parte.

Articol 2. Definitii

2.1 - In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a) contract - prezentul contract si toate anexele sale:

b) achizitor i prestator - partile contractante. asa cum sunt acestea numite in prezentul contract:
¢) prequl contractului - preul platibil prestatorului de cétre achizitor. in baza contractului, pentru
indeplinirea integrala $i corespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;

d) servicii - activitati a caror prestare face obiect al contractului:

¢) produse - echipamentele. masinile. utilajele. piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului;

[) forta majora - un eveniment mai presus de controlul parilor. care nu se datoreaza greselii sau
vinei acestora. care nu putea fi prevazut la momentul incheierii contractului §i care face
imposibila executarea si. respectiv. indeplinirea contractului: sunt considerate asemenea
evenimente: rizboaie. revolutii, incendii. inundatii sau orice alte catastrofe naturale. restrictii
aparute ca urmare a unei carantine. embargou, enumerarea nefiind exhaustiva. ci enunciativa. Nu
este considerat forfd majora un cveniment asemenea celor de mai sus care. fird a crea o
imposibilitate de executare. face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din pirii:

g) zi - zi calendaristica: an -~ 365 de zile.

Articol 3. Interpretare

3.1 - In prezentul contract. cu exceplia unei prevederi contrare. cuvintele la forma singular vor

include forma de plural i vice versa, acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 - Termenul “zi" sau “zile " sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice daca nu se

specifica in mod diferit.

3.3 - Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul cl.
oy

. L.TIMIS
l,}/j 1 - 77 bl




Clauze obligatorii

Articol 4. Obiectul principal al contractului

4.1 — Prestatorul se obliga si presteze servicii de Mentenanta server contabilitate. cod CPV
50324200-4, in perioadele convenite $i in conformitate cu obligatiile asumate prin Oferta
nr.21887/25.02.2022, achizitia electronica DA30068048 si prezentul contract.

4.2 — Achizitorul se obliga sa plateascd preful convenit in prezentul contract pentru serviciile
prestate.

Articol 5. Pretul contractului

5.1 — Pretul convenit pentru indeplinirea contractului. platibil prestatorului de catre achizitor,
este 1000 lei fira TVA/luna.

5.2 - Pretul contractului este 10000 lei fird TVA.

3.3 - Plata serviciilor contractate se efectueaza lunar de catre achizitor, pe baza facturii fiscale
emise de catre prestator.

5.4 - Factura fiscald va fi insotita in mod obligatoriu de un rapont de activitate explicit care va
cuprinde cel putin urmatoarele informatii: numarul si data contractuluj de prestart servicii,
activitatile obligatorii conform caietului de sarcini si a obligatiilor contractuale desfasurate de
catre prestator in luna respectiva. Raportul de activitate va fi supus aprobarii de catre achizitor
inainte de acceptarea facturii fiscale. Nedepunerea raportului de activitate odatd cu factura
fiscald. atrage sanctiunea neplatii facturii pani la depunerea acestor documente. Termenul de
platd in astfel de situatii va curge de la data la care prestatorul depune toate documentele
solicitate.

5.5 - Factura fiscala va contine in mod obligatoriu: denumirea DGASPC Timis, codul fiscal al
DGASPC Timis. numiarul si data contractului de prestdri servicii. Neindeplinirea de catre
prestator a cerintelor enuntate atrage neplatd facturii pand la momenwl in care acesta se
conformeaza obligatiilor contractuale asumate, Termenul de plata va curge de la data la care
prestatorul comunica factura conform obligatiilor asumate.

5.6 — In sitatiile descrise la pet. 5.4 si 5.5, achizitorul nu datoreaza penalititi de imarziere
prestatorului,

Articol 6. Durata contractului

6.1 — Contractul intra in vigoare la data semnarii de catre ambele parti i este valabil pana la data
de 31.12.2022.

6.2 - Aultoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a prelungi durata contractului cu o perioada
de maxim 4 (patru) luni. in conditiile stabilite de art. 165 din H.G.nr.395/2016, sub conditia
existentei resurselor financiare alocate cu aceasta destinatie.

Articol 7. Executarea contractului
7.1 — Executarea contractului incepe de la data semnarii contractului de citre ambele parti.

Articol 8. Documentele contractului
8.1 - Documentele contractului sunt:

a) specificatii tehnice )
b) propunerea tehnica si financiara nr.21887/25.02.2022 p x/{_}:,(' FIMIS
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¢) achizitia electronica DA 30068048
8.2 -~ In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului. se constati faptul ca anumite
elemente ale propunerii tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor previzute in
specificatiile tehnice, prevaleaza prevederile specificatiilor tehnice.

Articol 9, Obligatiile prestatorului

9.1 — (1) Prestatorul are obligatia de a presta serviciile previzute in contract cu profesionalismul
si promtitudinea cuvenite angajamentului asumat si cu respectarea cerintelor caietului de sarcini.
anexa la contract.

(2) - Prestatorul se obliga sa supravegheze prestarea serviciilor. sa asigure resursele umane.
materialele, instalatiile. echipamentele si orice alte asemenea. fie de naturd provizorie., fie
definitiva, cerute de si pentru contract. in masura in care necesitatea asigurdrii acestora este
prevazuta in contract sau se poate deduce in mod rezonabil din contract.

(3) - Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor. Totodata, este
raspunzitor atdt de siguranta tuturor operafiunilor si metodelor de prestare utilizate, cat si de
calificarea personalului folosit pe toata durata contractului.

9.2 - (1) Prestatorul se obli ga sa presteze servicii de mentenanta server contabilitate astfe] cum
sunt stabilite prin specificatiile tehnice. Oferta nr.21887/25.02.2022 si achizitia electronica
DA30068048, anexe la contract.

(2) Prestatorul se obliga sa asigure, lunar, servicii de mentenanta si administrare infrastructura
hardware - server pe care ruleaza aplicatiile furnizate de programul Info World), respectiv:
verificare realizare copii de siguranta local. pe storage extern sau pe retea; verificare functionare
sistem de baza (sistem de operarc si aplicatii de baza); aplicare actualizari sistem de operare
server: monitorizare si diagnosticare resurse hardware server sistem informatic (spatiu disk.
memorie. procesor); emitere de notificari/recomandari atunci cand resursele hardware nu sunt in
parametri optimi de fiunctionare.

(3) Prestatorul se obliga sa asigure. la cererea achizitorului, maxim 3 interventii pe luna
(nereportabile) pentru configurare domeniu sj utilizatori domeniu; realizare procedura back-up
automat.

(4) Prestatorul se obliga sa asigure. lunar, disponibilitate de luni pana vineri, in intervalul 9.00
17.00, servicii de servicii de mentenanta s administrare infrastructura hardware — Fortigate,
respectiv.  setare  reguli/webfilier: upgrade  firmware:  diverse configurari  (tunele
VPN/securizare/virtual 1P/port forwarding, endpoint-uri).

(5) Prestatorul se obliga si asigure. lunar. servicii de mentenanta si administrare infrastructura
hardware - NAS. respectiv: aplicare actualizari sistem de operare/firmware; administrare si
configurare utilizatori. spatiu de stocare. drepturi de acces, configurare spatiu partajat; verifiacre
realizare backup-uri pe NAS: monitorizare, verificare si diagnosticare resurse hardware
disponibile (spatiu disponibi pe disk, status raid, status disk-uri etc.).

9.3 — Prestatorul se obligd sa pastreze secretul si confidentialitatea tuturor informatiilor si
documentelor de care angajatii sau reprezentantii sai, luate la cunostiinta pe parcursul derularii
contractului, fiind intrutotul raspunzator pentru incélcarea acestei obligatii de citre acestia, atat
pe parcursul deruldrii contratului. cat si dupd incetarea acestuia pe parcursul a 5 ani.

9.4 — Prestatorul este pe deplin responsabil pentru eventualele daune produse. exclusiv din vina
prestatorului. echipamentelor, produselor software, aplicatiilor si 'gherwdolari din sediul

achizitorului.
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9.5 — Prestatorul se obligi sa presteze serviciile cu respectarea reglementarilor legale in vigoare
cu privire la ocrotirea mediului, sanitatea populatiei. protectia impotriva incendiilor s
securitatea muncii.

9.6 — Prestatorul se obliga sa despagubeasci achizitorul impotriva oricaror:

e reclamatii si actiuni in justitie, ce rezultd din incilcarea unor drepturi de
proprietate intelectuald (brevete. nume. marci inregistrate etc.). legate de
echipamentele, materialele. instalatiile sau utilajele folosite pentru sau in
legatura cu produsele achizijionate, gi

® daune - interese, costuri. taxe si cheltuieli de orice natura, aferente. cu exceplia
situatiei in care o astfel de incilcare rezultd din respectarea caietului de sarcini
intocmit de cétre achizitor.

Articol 10. Obligatiile achizitorului

10.1 - Achizitorul se obligd sa efectueze platd catre prestator in termen de 30 de zile
calendaristice de la receptia serviciilor.

10.2° - Daca achizitorul nu onoreaza facturile in termenul prevazut. atunci prestatorul are dreptul
de a sista prestarea serviciilor din prezentul contract. Imediat dupa ce achizitorul isi onoreaza
obligatiile, prestatorul va relua prestarea serviciilor in termen de maxim 5 zile.

10.3 - Achizitorul se obliga si puna la dispozitia prestatorului orice facilitdti si/sau informatii pe
care le considera necesare indeplinirii contractului.

Articol 11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor

LI - In cazul in care. din vina sa exclusiva, furnizorul nu reuseste sd-si indeplineasca
obligaiile asumate. atunci achizitoru] are dreptul de a deduce din preful contractului. penalitati
de 0,05% pentru fiecare zi de intarziere. din preul contractului ramas de executat.

11.2 - In cazul in care achizitorul ny isi onoreaza obligatiile asumate. atunci acestuia ii revine
obligaia de a plati. penalitaii de 0.05% pentru fiecare zi de intarziere. din plata neefectuata.

1.3 - Penalitajile datorate conform clauzelor FL1 si 1.2 curg de drept din data scadentei
obligatiilor asumate conform prezentului contract.

I'1.4 - Nerespectarea de catre par(i a obligatiilor prevazute in prezentul contract di dreptul parii
lezate sa considere contractul reziliat de plin drept fira nicio alta formalitate st fard nicio ali
procedura judiciard sau extrajudiciara. Prezentul pact comisoriu de grad 1V isi produce efectele
de la data scaden(ei obligatiilor neefectuate.

1.5 - Nerespectarea de citre par(i a obligatiilor prevazute in prezentul contract da dreptul partii
lezate sa considere contractul reziliat de plin drept fara nicio altd formalitate si fard nicio alta
procedura judiciara sau extrajudiciara. Prezentul pact comisoriu de grad IV isi produce efectele
de la data scadentei obligatiilor neefectuate.

L1.6 — Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunia oricand la contract, printr-o notificare scrisa
adresata prestatorului, fard nicio compensaiie. de la deschiderea falimentuluj impotriva acestuia
in conditiile Legii nr. 85/2014 privind procedura insolventei. cu modificirile $i completarile
ulterioare. cu conditia ca aceastd renunfare sa nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune
sau despagubire pentru prestator. in acest caz. prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract executatd pana la data denuntrii unilaterale a
contractului. il
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Clauze specifice

Articol 12. incepere, intérzieri, sistare
12.1 — (1) Prestatorul va incepe prestarca serviciilor contractante in termenul convenit la art. 6.1
din prezentul contract.
12.2 - (1) Prestarea serviciilor in baza contractului se finalizeaza in termenul convenit la art. 6.1
din prezentul contract,
(2) - In cazul in care:

a) orice motive de intarziere. ce nu se datoreazi prestatorului, sau

b) alte circumstante susceptibile de a surveni. altfel decat prin incalcarea contractului de catre
prestator. indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor
atunci partile pot revizui. de comun acord. perioada de prestare si pot semna un act aditional,
12.3 - Orice modificare a datei/perioadei de prestare a serviciilor asumata in prezentul
contract se face cu acordul partilor, prin act aditional,
[2.4 - In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare.
orice intarziere in indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalitai
prestatorului.

Articol 13. Receptie si verificari
13.1 - Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili
conformitatea lor cu prevederile din propunerea tehnica si din caietul de sarcini.
13.2 - Verificarile vor fi efectuate numai cu notificarea prealabila a prestatorului cu privire la
ziua si ora stabilita pentru verificare.
13.3 - Achizitorul are obligatia de a notifica. in scris. prestatorului identitatea reprezentaniilor sai
imputerniciti pentru acest scop.
13.4 — Daca prestatorul nu se prezinta la data si locul stabilit. achizitorul poate incepe efectuarea
verificarilor care se vor considera a fi efectuate in prezenta prestatorului. iar acesta va accepta
rezultatele ca fiind corecte.
13.5 — Operatiunile receptici implica:

* identificarea serviciilor prestate:

¢ conslatarea eventualelor neconcordanie a prestatiilor fata de specificatiile tehnice

din Fisa de atributii, anexa la contract:

° constatarea eventualelor deficiente.
13.6 — Operatiunile precizate la art. 13.5 fac obiectu! unui raport intocmit la fata locului de catre
achizitor. semnat atat de citre acesta cat si de prestator. In cazul in care prestatorul refuza si
semneze raportul. se mengioneaza acest fapt. O copie a a raportului se va transmite prestatorului
in cel mult 24 de ore de la data intocmirii.
13.7 - Prestatorul are obligatia de a remedia deficientele semnalate. in termen de 48 ore de la
data ludrii la cunostinia a raportului previdzut la art. 13.6.
13.8 -~ Procesul-verbal de receplie a serviciilor prestate va fi semnat de catre achizitor. sub
rezerva remedierii tuturor deficientelor/neconcordantelor constatate.

Articol 14, Incetarea contractului
14.1 - Prezentul contract de servicii va inceta de drept fara necesitatea unei alte formalitagi. fara
punerca in intarziere i fara interventia vreunei autoritati sau instante de judecata, daca in termen

D.G

\.S/J L. TINVIES -
' | ACHS

/

1 -lﬂl('l{:\



de 5 zile de la data. inceperii contractului conform art.6.1, prestatorul nu a inceput prestarea
servicitlor in cauza.

14.2 - Prezentul contract de servicii va inceta de drept fird necesitatea unei alte formalitayi. fara
punerea in intarziere si farg interven{ia vreunei autoritdfi sau instanfe de judecatd. daca nu a
generat nicio plata intr-o perioada de 60 de zile de la semnarea sa de catre parti.

14.3 - Suplimentar fata de cauzele de incetare definite anterior in cadrul articolului 14.1 si 14.2,
achizitorul poate rezilia prezentul contract de fumizare cu efecte depline (de jure) dupa
acordarea unui preaviz de 30 zile dat prestatorului. fara necesitatea unei alte formaliayi, fara
punerea in intarziere si fira interventia vreunei autoritdti sau instanfe de judecatd, in oricare
dintre situatiile urméatoare. dar nelimitandu-se la acestea:

a) prestatorul nu presteaza serviciile conform cu prevederile prezentului contract:

b) prestatorul nu se conformeaza intr-o perioada de cel mult 15 zile in urma notificarii
emise de catre achizitor care ii solicita remedierea executdrii necorespunziloare sau neexecutarii
obligatiilor din prezentul contract care afecteaza executarea corespunzatoare si la timp a prestarii
serviciilor;

¢) impotriva prestatorului a fost pronuniatd o hotérare avand autoritate de lucru judecat cu
privire la frauda. coruptie. sau orice alta activitate ilegald in dauna intereselor financiare ale CE:

d) in cadrul unei proceduri de achizitie, prestatorul a fost declarat culpabil de incilcare
grava a contractului ca rezultat al neexecutarii obligatiilor sale contractuale;

€) aparitia oricarei alte incapacitati legale care sa impiedice executarea prezentului
contract;

f) prestatorul nu poate furniza garantiile sau asigurarile solicitate de catre achizitor la
prezentul contract.

14.4 — In termen de 15 zile dupa momentul rezilierii. achizitorul va certifica valoarea serviciilor
prestate i toate sumele cuvenite prestatorului la data rezilierii.

14.5 - Daca achizitorul reziliaza prezentul contract. va fi indreptatit sa recupereze de la prestator
fard a renunta la celelalie actiuni la care este indreptatit in baza prezemului contract. orice
pierdere sau prejudiciu suferit.

14.6 — In urma unui preaviz de 30 zile acordat achizitorului. prestatorul poate rezilia prezentul
contract dacd achizitorul nu isi indeplineste obligatia de plata catre prestator a sumelor datorate
acestuia in baza oricirei certificari din partea achizitorului, dupa expirarea termenului limiti
prevazut in prezentul contract.

14.7 — Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al achizitorului sau al furnizorului dobandit
anterior acesteia in temeiul prezentului contract.

Articol 15. Ajustarea pretului contractului
I5.1 = Pretul contractului nu poate fi ajustat. el este ferm si nu poate fi modificat pe parcursul
derularii contractului.

Articol 16. Amendamente

16.1 — Partile contractante au dreptul. pe durata indeplinirii contractului. de a conveni
modificarea clauzelor contractului. prin act adifional. numai in cazul aparitiei unor circumstanie
care lezeaza interesele comerciale legitime ale acestora $i care nu au putut_fi-prevazute la data
incheierii contractului. 4 *
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Articol 17. Cesiunea
[7.1 - Prestatorul poate cesiona dreptul sau de a incasa contravaloarea serviciilor prestate, in
conditiile prevazute de dispozitiile Codului Civil.

Articol 18. Forta majora

18.1 — Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

18.2 — Forta majord exonereazi partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin
prezentul contract, pe toata perioada in care aceasta actioneazi.

18.3 - Indeplinirea contractului va fi suspendatd in perioada de actiune a forfei majore. dar fira a
prejudicia drepturile ce i se cuveneau partilor pana la apari{ia acesteia.

18.4 — Partea contractanta care invoca fora majora are obligatia de a notifica celeilalte parti.
imediat $i in mod complet. producerea acesteia $i sa ia orice masuri care ii stau la dispozitie in
vederea limitarii consecinielor,

18.5 - Partea contractanti care invoci forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parii
incetarea cauzei acesteia in maximum 3 zile de la incetare.

18.6 — Daca forta majora actioneaza sau se estimeazi ci va actiona o perioada mai mare de
maxim 30 de zile. fiecare parte va avea dreptul sa notifice celeilalte parji incetarea de plin drept a
prezentului contract. fara ca vreuna din parti sa poata pretinde celeilalte daune-interese.

Articol 19. Conflictul de interese

19.1 ~ Contractantul nu are dreptul de a angaja. in scopul indeplinirii prezentului contract de
achizijie publicd. persoane fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de
verificare/evaluare a ofertelor depuse in cadrul aplicarii procedurii de atribuire aferente acestuia.
pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la incheierea contractului. sub sanctiunea
nulitatii contractului respectiv pentru cauza imorala.

Articol 20. Caracterul confidential al contractului

20.1 - (1) O parte contractanta nu are dreptul. fara acordul scris al celeilalte parti:

- de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terfe parti. in afird acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului:

- de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a
contractului, in alt scop decat acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

(2) - Dezvaluirea oricarei informatii fata de persoanele implicate in indeplinirea contractului se
va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea
indeplinirii contractului.

20.2 - O parte contractantd va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

- informatia era cunoscutdi par(ii contractante inainte ca ea sa fi fost primitd de la cealalta parte
contractanti: suu

- informatia a fost dezvaluita dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante
pentru asemenea dezvaluire: sau

- partea contractantd a fost obligatd in mod legal sa dezvaluie informayia.

Articol 21. Protectia datelor cu caracter personal

21.1 - La semnarea prezentului contract, reprezentantii parjilor iau cunostinid despre prelucrarea
datelor cu caracter personal de citre cealalta parte si isi exprima acordut¢onsimiamantul in mod
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liber. expres si neechivoc cu privire la astfel de prelucrdri pentru executarea prezentului contract
si pentru indeplinirca obligatiilor legale din domeniul fiscal. in conformitate cu prevederile
Regulamentului UE 2016/679 privind proteciia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal si libera circulatie a acestor date.

21.2 - Pirtile contractante vor prelucra datele cu caracter personal ale reprezentantilor legali si
ale persoanelor de contact. precum si ale oricarei persoane care are legaturd cu incheierea si
executarea Contractului, pe tot parcursul perioadei in care sunt prestate serviciile in baza
Contractului precum si ulterior pentru o durata conforma cu prevederile legale aplicabile.

21.3 - Partile vor prelucra datele cu caracter personal in baza principiilor generale ale legalitayii.
echitatii. transparentei. limitarii scopului, minimizirii datelor, acuratelei. limitarii stocarii.
integritdfii. confidentialitatii si responsabilitatii.

21.4 — Partile se obliga. de asemenea. si ia. pe propria raspundere. toate masurile de precautie
pentru a asigura securitatea si prevenirea oricaror distrugeri. pierderi. modificari. dezvaluiri,
achizifii sau accesari ilegale sau neautorizate cu privire la datele cu caracter personal detinute de
cealaltd parte. Cu toate acestea. in cazul in care datele cu caracter personal furnizate au fost
accesate sau obfinute de o persoana neautorizatd sau are loc orice incilcare a securitatii datelor
cu caracter personal. fiecare parte va notifica imediat celeilalte par{i un astfel de incident si va
coopera in vederea luarii oricaror masuri considerate necesare pentru atenuarea oricarei pierderi
sau daune provocate de un astfel de acces neautorizat $1 pentru notificarea Autoritd(ii Nationale
de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

Articol 22. Solutionarea litigiilor

22.1 - Achizitorul §i prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabila.
prin tratative directe. orice neinfelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in
legdtura cu indeplinirea contractului.

22.2 - Daca. dupa 15 de zile de la inceperea acestor tratative. achizitorul si prestatorul nu reusesc
sd rezolve in mod amiabil o divergenid contractuala. fiecare poate solicita ca disputa sa se
solutioneze de catre instaniele judecitoresti competente de la sediul achizitorului.

Articol 23, Limba care guverneaza contractul
23.1 ~ Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Articol 24. Comunicari

24.1 - (1) Orice comunicare intre par(i. referitoare la indeplinirea prezentului contract. trebuie si
fie transmisa in scris.

(2) — Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, ¢at si in momentul
primirii.

24.2 - Comunicarile intre parti se pot face si prin telefon, fax sau e-mail cu conditia confirmarii
in scris a primirii comunicirii.

Articol 25, Legea aplicabila contractului

25.1 ~ Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

25.2 - Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementarilor din Romania.
precum i reglementarilor direct aplicabile ale Uniunii Europene. jurisprudentei Curtii de Justitie
a Uniunii Europene si se va asigura ca personalul siu. salariat sau contractat de acesta,
conducerea sa. subordonatii acestuia. si salariatii din teritoriu \-or):espc}cla $i se vor supune de
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asemenea acelora;I legi si reglementdri. Furnizorul va despagubi achizitorul in cazul oricaror
pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice incilcari ale prevederilor in vigoare de cétre
accsta, personalul sau, salariat sau contractat de acesta. inclusiv conducerea sa. subordonatii
acestuia, precum si salariatii din teritoriu.

Parfile au inteles sd semneze prezentul contract azi
originale, cate unul pentru fiecare parte.

in doud exemplare

Achizitor, Prestator,

DGASPC Timis

Director general, — SC INFO WORLD SRL
Elena Carmen Apostol : % Director national vanzari.
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Director general adj}e,, 2% (e Sy

Julan Daniel
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Vizat tru legalitate,
Scpﬂcjul.ln tsy(}qmncms

Sef Serviciu lnve(ti/n si Achizitii Publice,

Luca Simona
4"
{
/

Intocmit,
consilier achizitii puplice Andreea Rotaru



