CONTRACT DE SERVICII
nr. din

Articol 1. Partile
In temeiul Legii nr. 98/2016, privind achizitiile publice, cu modificarile si completirle ulterioare si a
celorlalte acte normative aprobate in aplicarea acesteia, s-a incheiat prezentul contract de servicii, intre

DIRECTIA GENERALA DE ASISTENTA SOCIALA SI PROTECTIA COPILULUI TIMIS

cu sediul in Timisoara, Piata Regina Maria, nr.3, telefon: 0256/490281; 0256/494030, fax: 0256/407066,
cod fiscal: 17090636, cont trezorerie: RO20TREZ24A685050710130X, deschis la Trezoreria Timisoara,
reprezentatd prin doamna. Elena Carmen Apostol — Director General, in calitate de Achizitor, pe de o

parte,

si

SC SRL

cu sediul in , strada , nr. ; telefon: ; numar de inmatriculare la
Registrul Comertului , cod fiscal: , cont trezorerie , deschis la Trezoreria
Timisoara, reprezentat prin d-nul/d-na , avand functia de , in calitate de prestator, pe

de alta parte.

Articol 2. Termeni si definitii
2.1 — In prezentul contract urmatorii termeni vor fi interpretati astfel:

a. contract - prezentul contract i toate anexele sale

b. achizitor si prestator - partile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract

¢. pretul contractului - pretul platibil prestatorului de catre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzétoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract

d. servicii - activita{i a caror prestare face obiectul contractului

e. produse - echipamentele, masinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in
anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent
serviciilor prestate conform contractului

f. forta majord - orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi
previazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv,
indeplinirea contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii,
inundatii sau orice alte catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou,
enumerarea nefiind exhaustiva, ci enuntiativd. Nu este considerat forti majord un eveniment
asemenea celor de mai sus care, fard a crea o imposibilitate de executare, face extrem de
costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti

g. zi- zi calendaristica; an — 365 de zile

h. act aditional: document ce modifica termenii si conditiile contractului de presari servicii

i. conflict de interese — orice eveniment influentind capacitatea prestatorului de a exprima o opinie
profesionald obiectiva si impartiala, sau care il impiedica pe acesta, in orice moment, sa acorde
prioritate intereselor achizitorului sau interesului public general al Proiectului, orice motiv in
legaturd cu posibile contracte in viitor sau in conflict cu alte angajamente, trecute sau prezente, ale
prestatorului. Aceste restrictii sunt de asemenea aplicabile oriciror sub-contractanti, salariati si
experti actionand sub autoritatea si controlul prestatorului

j. garantia de buna executie — suma de bani care se constituie de catre contractant in scopul asigurarii
Achizitorului de indeplinirea cantitativa, calitativa si in perioada conveniti a contractului
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k. despdgubire generald — suma, neprevazuta expres in contractul de servicii, care este acordatd de
catre instanta de judecati sau este convenitd de catre parti ca si despagubire platibila partii
prejudiciate in urma incalcarii contractului de prestari servicii de catre cealaltd parte

1. penalitate contractuald — despagubirea stabilitd in contractul de prestari servicii ca fiind platibila de
citre una din partile contractante cdtre cealalta parte in caz de neindeplinire a obligatiilor din
contract

Articol 3. Interpretare

3.1 — In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include
forma de plural si vice versa, iar cuvintele de genul masculin vor fi interpretate ca incluzand si genul
feminin si viceversa acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 — Termenul “zi”sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacéd e specificat in
mod diferit.

3.3 — Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract .

CLAUZE OBLIGATORII

Articol 4. Obiectul principal al contractului

4.1 — Prestatorul se obligd sa presteze servicii avand ca obiect , cod CPV , in perioada
convenite si in conformitate cu obligatiile asumate prin caietul de sarcini si prezentul contract.

In temeiul prezentului contract, se va intocmi documentatia tehnicd in vederea obtinerii autorizatiei de
securitate la incendiu pentru imobilul |, conform CF, situat in localitatea

4.2 — Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serwcule prestate in
conformitate cu articolul 5 din prezentul contract.

Articol 5. Pretul contractului
5.1 — Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de céatre achizitor, este de
lei fara TVA.

Articol 6. Durata contractului

6.1 — Prezentul contract intra in vigoare la data semnarii sale de catre ambele pérti si este valabil pana la
indeplinirea integrala si corespunzatoare a obligatiilor ambelor parti, respectiv receptia la terminarea
lucrarilor de realizare a obiectivului de investitie.

Articol 7. Executarea contractului

7.1 — Termenul de executie pentru predarea documentatiei in termenii solicitati este de ___de zile de la
emiterea ordinului de incepere, dupa constituirea garantiei de buna executie, conform graficului de
prestare anexat.

Articol 8. Documentele contractului

8.1 — Documentele contractului sunt:

- Propunerea tehnica, inclusiv clarificari

- Propunerea financiara

- Caietul de sarcini

- Grafic prestare

- Garantia de buna executie

8.2 — In cazul in care, pe parcursul indeplinirii contractului, se constatd faptul cd anumite elemente ale
ofertei tehnice sunt inferioare sau nu corespund cerintelor prevazute in caietul de sarcini, prevaleazi
prevederile caietului de sarcini.
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Articol 9. Obligatiile Prestatorului

9.1 — Prestatorul se obligd si presteze serviciile la standardele si/ sau performantele prezentate in
propunerea tehnicd, anexa la contract.

9.2 — Prestatorul se obligd sa presteze serviciile in conformitate cu graficul de prestare prezentat in
propunerea tehnica.

9.3 — (1) Prestatorul are obligatia de a executa serviciile prevazute in contract cu profesionalismul si
promptitudinea cuvenite angajamentului asumat si in conformitate cu propunerea sa tehnica.

(2) Prestatorul se obligd sa supravegheze prestarea serviciilor, si asigure resursele umane, materialele,
instalatiile, echipamentele si orice alte asemenea, fie de naturd provizorie, fie definitiva, cerute de si
pentru contract, in masura in care necesitatea asigurarii acestora este prevazuti in prezentul contract sau se
poate deduce in mod rezonabil din contract.

9.4 — Prestatorul este pe deplin responsabil pentru prestarea serviciilor in conformitate cu graficul de
prestare convenit. Totodatd, este raspunzitor atit de siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de
prestare utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toatd durata contractului.

9.5 — Prestatorul va considera toate documentele si informatiile care ii sunt puse la dispozitie referitoare la
prezentul contract drept private si confidentiale dupd caz, nu va publica sau divulga niciun element al
prezentului contract fard acordul scris, prealabil, al achizitorului. Daca existd divergente cu privire la
necesitatea publicarii sau divulgarii in scopul executarii prezentului contract, decizia finald va apartine
achizitorului.

9.6 — Prestatorul se va abtine de la orice declaratie publica privind derularea contractului fard aprobarea
prealabild a achizitorului si de la a se angaja in orice altd activitate care intrd in conflict cu obligatiile sale
fata de achizitor conform prezentului contract.

9.7 — Prestatorul se obligd sa respecte reglementarile referitoare la conditiile de munca gi protectia muncii
si dupa caz, standardele internationale agreate cu privire la forta de muncé, conventiile cu privire la
libertatea de asociere si negocierile colective, eliminarea muncii fortate si obligatorii, eliminarea
discriminarii in privinta angajarii si ocupdrii fortei de munca si abolirea muncii minorilor. Prestatorul va
presta serviciile conform celor specificate in Caietul de sarcini.

9.8. Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementérilor in vigoare in Romania si se
va asigura ca si personalul siu, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonatii acestuia si
salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si reglementéri. Prestatorul
va despdgubi achizitorul in cazul oricaror pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice incalcari ale
prevederilor in vigoare de catre Prestator, personalul siu, salariat sau contractat de acesta, inclusiv
conducerea sa, subordonatii acestuia, precum si salariatii din teritoriu.

9.9. Daci Prestatorul este o asociere alcatuitd din doua sau mai multe persoane, toate aceste persoane vor
fi tinute solidar de indeplinirea obligatiilor din Contractului de Servicii. Persoana desemnata de asociere sa
actioneze in numele sau in cadrul contractului va avea autoritatea de a reprezenta si angaja contractual
asocierea.

9.10.0rice modificare a componentei asocierii, fara acordul prealabil scris al achizitorului va fi
consideratd o incalcare a prezentului contractului de prestari servicii.

9.11.Prestatorul va asigura Asistenta Tehnica, pe durata evaluarii ofertelor la atribuirea contractului de
lucrari si pe toatd durata contractului de executie a lucrarilor astfel: pentru consultanta solicitata, termenul
de raspuns este de 48 ore de la momentul solicitarii, iar pentru a raspunde la solicitarile de clarificari la
documentatia de atribuire, formulate de catre posibilii ofertanti, pentru achizitia executiei lucrarilor,
termenul de raspuns este de 24 de ore de la momentul solicitarii.

9.12. Proiectantul are obligatia si colaboreze cu verificatorul de proiect in sensul completérii/modificarii
solutiilor tehnice propuse, astfel incdt documentatia si fie corespunzitoare din punct de vedere al
cerintelor stabilite in lege.
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9.14. In vederea obtinerii avizelor si/sau a autorizatiilor necesare indeplinirii contractului, prestatorul are
obligatia de a actualiza documentatia intocmita in baza prezentului contract ori de cate ori este nevoie, fara
costuri suplimentare in sarcina achizitorului.

10. Drepturi de proprietate intelectuala
10.1 Prestatorul are obligatia de a despagubi achizitorul impotriva oricaror:

a) reclamatii si actiuni in justitie, ce rezulta din incalcarea unor drepturi de proprietate intelectuala
(brevete, nume, marci inregistrate etc.), legate de echipamentele, materialele, instalatiile sau utilajele
folosite pentru sau in legatura cu prestarea serviciilor;

b) daune-interese, costuri, taxe si cheltuieli de orice natura, aferente, cu exceptia situatiei in care o
astfel de incalcare rezulta din respectarea temei de proiectare intocmita de catre achizitor.

10.2 — (1) Prestatorul cesioneaza exclusiv achizitorului drepturile patrimoniale asupra documentatiei care
face obiectul prezentului contract.

(2) — Drepturile patrimoniale care se cesioneaza exclusiv, sunt cele prevazute la art.13 din Legea
nr.8/1996 completata si modificata. Cesiunea drepturilor patrimoniale se realizeaza pe o perioada
nelimitata pe teritoriul Romaniei. Remuneratia aferenta drepturilor patrimoniale cesionate este inclusa in
pretul contractului, achizitorul neavand de suportat alte costuri/cheltuieli.

(3) - Intreaga documentatie tehnica mentionata prin prezentul contract, va deveni si ramane in proprietatea
achizitorului fara costuri suplimentare.

(4) — Prestatorul poate retine o copie a documentatiei tehnico economice, dar nu o poate folosi in afara
prezentului contract fara aprobarea scrisa prealabila a achizitorului.

Articol 11. Obligatiile achizitorului
11.1 — Achizitorul se obliga si receptioneze documentatia prevazuta in prezentul contract de servicii.
11.2 — Achizitorul se obligi si plateasca pretul catre prestator dupa inocmirea referatului de verificare a
proiectului de citre verificatorul de proiecte, in termen de 30 de zile de la semnarea fard obiectiuni a
procesului-verbal de receptie a serviciilor si inregistrarea facturii la sediul Achizitorului.
11.3 — Achizitorul se obliga s puni la dispozitia prestatorului orice facilitati si/sau informatii pe care
acesta le-a cerut in propunerea tehnica si pe care le considera necesare indeplinirii contractului.
11.4 — Cu respectarea prevederilor legilor si reglementarilor referitoare la munca stréinilor in {ara in care
trebuie realizate serviciile, achizitorul va sprijini prestatorul in vederea obtinerii tuturor vizelor si
permiselor necesare, inclusiv permisele de munca si rezidenta pentru personalul de serviciile ciruia partile
semnatare ale prezentului contract considera ca au nevoie, precum si permisele de rezidenta pentru familii,
prin obtinerea de copii dupa legi, reglementéri si informatii referitoare la acest aspect.
11.5 — Asigurarea informatiilor

1. Achizitorul va pune la dispozitia Prestatorului cu promptitudine orice informatii si/sau documente
pe care le detine si care pot fi relevante pentru realizarea contractului. Aceste documente vor fi returnate
Achizitorului la sfarsitul perioadei de executie a contractului.

2. Achizitorul va colabora, atét ct este posibil, cu Prestatorul pentru furnizarea informatiilor pe care
acesta din urma le poate solicita in mod rezonabil pentru realizarea contractului.

Articol 12. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabila a obligatiilor

12.1 — In cazul in care, din vina sa exclusivi, prestatorul nu reuseste sa-si indeplineasca obligatiile
asumate, atunci achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului, ca penalitéti, o suma de 0,05%
pentru fiecare zi de intarziere, din preful contractului ramas de executat.

12.2 — In cazul in care achizitorul nu isi onoreaza obligatiile asumate, atunci acestuia ii revine obligatia de
a pliti, ca penalitati, o suma de 0,05% pentru fiecare zi de intarziere, din plata neefectuata.
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12.3 — Nerespectarea de catre una dintre parti a obligatiilor prevazute in prezentul contract da dreptul
partii lezate sa considere contractul reziliat de plin drept fara nicio alta formalitate si fara nicio alta
procedura judiciara sau extrajudiciara.

12.4 — Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa adresata
prestatorului, fard nicio compensatie, din momentul in care intra sub incidenta Legii nr.85/2014 privind
procedurile de prevenire a insolventei si de insolventa, cu modificarile si completarile ulterioare, cu
conditia ca aceastd renuntare si nu prejudicieze sau si afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru
furnizor. In acest caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzatoare pentru partea din
contract executata pana la data denuntirii unilaterale a contractului.

12.5 — Nerespectarea de catre una dintre parti a obligatiilor prevazute in prezentul contract da dreptul
partii lezate sa considere contractul reziliat de plin drept fara nicio alta formalitate si fara nicio alta
procedura judiciara sau extrajudiciara.

12.6 - Achizitorul isi rezerva dreptul de a renunta oricand la contract, printr-o notificare scrisa adresaté
prestatorului, fird nicio compensatie, de la deschiderea falimentului impotriva acestuia in conditiile Legii
nr. 85/2014 privind procedura insolventei, cu modificérile si completarile ulterioare, cu conditia ca aceasta
renuntare s3 nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest
caz, prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract executata
pana la data denuntarii unilaterale a contractului.

Articol 13. Garantia de buni executie a contractului

13.1 — Prestatorul se obligd sd constituie garantia de buna executie in procent de 10 % din pretul
contractului (suma de  lei) constituirea acesteia se va face in termen de 5 zile lucratoare de la
semnarea contractului de catre ambele parti, in conformitate cu art.39 si art.40 din HG nr.395/2016.
Exclus retineri succesive. Prestatorul se obligd ca, in termen de 5 zile lucratoare de la data semnarii
contractului, sd prezinte dovada constituirii garantiei de buna executie, pentru serviciile ce fac obiectul
prezentului contract.

13.2 — Achizitorul se obliga s elibereze Ordinul de Incepere a serviciilor numai dupa ce Prestatorul a
facut dovada constituirii garantiei de buna executie.

13.3 — Achizitorul are dreptul de a emite pretentii asupra garantiei de buna executie, in limita prejudiciului
creat, dacd Prestatorul nu 1isi indeplineste, nu isi executd, executd cu intdrziere sau executd
necorespunzitor obligatiile asumate prin prezentul contract. Anterior emiterii unei pretentii asupra
garantiei de bund executie, Achizitorul are obligatia de a notifica acest lucru executantului, precizand
totodata obligatiile care nu au fost respectate.

13.4 — In cazul prelungirii duratei Contractului, Prestatorul are obligatia ca inainte cu maxim 5 zile inainte
de expirarea termenului contractului, sa transmita achizitorului documente din care sa rezulte prelungirea
garantiei de buna executie, cu o perioada acoperitoare duratei de prelungire a contractului plus 30 de zile.
13.5 — Daca pe parcursul executarii Contractului, Achizitorul executa partial sau total Garantia de buna
executie, Prestatorul are obligatia ca, in termen de 5 (cinci) zile de la executare sa reintregeasca garantia.
In situatia in care Prestatorul nu indeplineste aceasta obligatie, atunci Achizitorul are dreptul sa rezilieze
Contractul printr-o notificare de reziliere, fara indeplinirea unei alte formalitati si fara interventia vreunei
instante judecatoresti.

13.6 — Achizitorul se obligi sa restituie garantia de buna executie in conformitate cu HG nr.395/2016.

13.7 — Garantia tehnica este distincta de garantia de buna executie a contractului.

Articol 14. incepere, finalizare, intirzieri, sistare
14.1 — (1) Executantul are obligatia de a incepe contractul dupa primirea ordinului de incepere, conform

Art.13.2.
(2) In cazul in care prestatorul sufera intarzieri si/sau suportd costuri suplimentare, datorate in

exclusivitate achizitorului, partile vor stabili de comun acord:
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a) prelungirea perioadei de prestare a serviciului; si
b) totalul cheltuielilor aferente, daci este cazul, care se vor adauga la pretul contractului.
14.2 — (1) Serviciile prestate in baza contractului sau, daca este cazul, oricare faza a acestora previzuta a fi
terminata intr-o perioada stabilitd in graficul de prestare, trebuie finalizate in termenul convenit de parti,
termen care se calculeaza de la data inceperii prestarii serviciilor.
(2) In cazul in care:
a) orice motive de intérziere, ce nu se datoreazd prestatorului, sau
b) alte circumstante neobisnuite susceptibile de a surveni, altfel decét prin incélcarea contractului
de catre prestator, indreptatesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a
serviciilor sau a oricdrei faze a acestora, atunci partile vor revizui, de comun acord, perioada de
prestare si vor semna un act aditional.
14.3 — Daca pe parcursul indeplinirii contractului prestatorul nu respectd graficul de prestare, acesta are
obligatia de a notifica acest lucru, in timp util, achizitorului. Modificarea datei/perioadelor de prestare
asumate in graficul de prestare se face cu acordul partilor, prin act aditional cu respectarea prevederilor
legale in vigoare la data incheierii acestuia.
14.5 — Intarzierea in executare:

1. Dacad Prestatorul nu executd Serviciile care fac obiectul prezentului contract in perioada
specificatd, Achizitorul este indreptatit, fard necesitatea vreunei notificari si fird a exclude alte cai de
sanctiune din contract, sa pretinda penalitdti contractuale pentru fiecare zi, care va trece intre sférsitul
perioadei de prestare specificatd in contract si sfarsitul real al perioadei de prestare.

2. Serviciile prestate in baza Contractului trebuie finalizate in termenul convenit de parti, cu

respectarea graficului de prestare a serviciilor.

Articol 15. Receptie si verificiri

15.1 — Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea
lor cu prevederile din propunerea tehnica si tema de proiectare

15.2 — Verificarile vor fi efectuate numai cu notificarea prealabild a prestatorului cu privire la ziua si ora
stabilita pentru verificare.

15.3 — Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sii
imputerniciti pentru acest scop.

15.4 — Daca prestatorul nu se prezintd la data si locul stabilit, achizitorul poate incepe efectuarea
verificarilor care se vor considera a fi efectuate in prezenta prestatorului, iar acesta va accepta rezultatele
ca fiind corecte.

15.5 — Receptia se va face de catre o Comisie de receptie a serviciilor, constituita de catre Autoritatea
Contractanta in acest scop. Operatiunile receptiei implica:

- identificarea serviciilor prestate

- constatarea eventualelor neconcordante a prestatiilor fata de propunerea tehnica

- verificarea respectarii conditiilor de prestare conform specificatiilor din tema de proiectare

- constatarea eventualelor deficiente

15.6 — Predarea documentatiei se va face in baza unui proces-verbal de predare-primire a documentatiei
prezentate.

15.7 — Procesul- verbal de receptie a serviciilor prestate va fi semnat de catre achizitor, dupa remedierea
tuturor deficientelor/neconcordantelor constatate si inocmirea referatului de verificare a proiectului de
citre verificatorul de proiecte.

Articol 16. Pliti si penalitati de intarziere

16.1 — Achizitorul are obligatia de a efectua plata citre prestator in termenele de la punctul 11.2.
16.2. — Plata serviciilor prestate se va realiza in urma finalizérii si receptiondrii serviciilor.
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16.3 — Plata serviciilor se va face numai dupa verificarea tehnica a documentatiei prezentate si inocmirea
referatului de verificare de catre verificatorul de proiecte.

16.4 — Plata serviciilor prestate se va efectua pe baza facturilor emise de Prestator, numai dupa semnarea,
fird obiectiuni a procesului verbal de receptie prin care se confirma realitatea si conformitatea serviciilor,
cu Tema de proiectare, propunerile tehnica si financiara si cu clauzele contractuale.

16.5 — Factura nu se va emite anterior procesului verbal de receptie a serviciilor prestate.

Articol 17. Ajustarea pretului contractului — NU este cazul

17.1 — Pretul contractului este ferm si nu se ajusteaza.

17.2 — Platile datorate de Achizitor Prestatorului, sunt tarifele declarate in propunerea financiard, anexa la
contract. Pretul contractului nu se actualizeaza, preturile ofertate sunt obligatorii, inclusiv pentru perioada
de prelungire a contractului.

Articol 18. Amendamente

18.1 — Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea
clauzelor contractului, prin act aditional, numai in cazul aparitiei unor circumstante care lezeaza interesele
comerciale legitime ale acestora si care nu au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.

18.2 — Pirtile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act aditional,
adaptarea acelor clauze afectate de modificari ale legii.

19. Subcontractare
NU este cazul.

Articol 20. Cesiunea
20.1 — Este permisa doar cesiunea creantelor nascute din acest contract, obligatiile nascute ramanand in
sarcina partilor contractante, astfel cum au fost stipulate si asumate initial.

Articol 21. Incetarea contractului
21.1 - Prezentul contract de servicii va inceta automat la implinirea termenului pentru care a fost incheiat
conform art. 6 din contract.
21.2 — Prezentul contract de servicii va Inceta automat la implinirea termenului pentru care a fost incheiat
conform art. 6 din contract.
21.3 — Incetarea prezentului contract de servicii in conditiile art. 21.1 si 21.2. nu va produce niciun fel de
efecte asupra altor drepturi ale achizitorului si prestatorului dobandite in baza contractului de servicii.
21.4 - Incetarea Contractului de Servicii din initiativa Prestatorului:
1. In urma unui preaviz de 30 zile acordat Achizitorului, Prestatorul poate rezilia prezentul contract

daca Achizitorul:
- nu isi indeplineste obligatia de platd catre Prestator a sumelor datorate acestuia, dupd expirarea
termenului limita prevazut de prezentul contract.
- nu isi indeplineste una sau mai multe din obligatiile sale, cu privire la care a fost notificatd in mod
repetat;
- suspendi derularea serviciilor pentru mai mult de 3 de zile pentru motive nespecificate in Contractul de
Servicii, sau independente de culpa Prestatorului;

2. Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al Achizitorului sau al Prestatorului dobandit in temeiul
Contractului de Servicii.
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Articol 22. Forta majora

22.1 — Forta majora este constatata de o autoritate competenta.

22.2 — Forta majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul
contract, pe toatd perioada in care aceasta actioneaza.

22.3 — Indeplinirea contractului va fi suspendati in perioada de actiune a fortei majore, dar firi a
prejudicia drepturile ce li se cuveneau pargilor pana la aparitia acesteia.

22.4 — Partea contractanta care invocd forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in
mod complet, producerea acesteia si sd ia orice masuri care ii stau la dispozifie in vederea limitarii
consecintelor.

22.5 — Partea contractantd care invoci forta majora are obligatia de a notifica celeilalte parti incetarea
cauzei acesteia in maximum 15zile de la incetare.

22.6 — Daca forta majora actioneaza sau se estimeazi ca va actiona o perioadd mai mare de 6 luni, fiecare
parte va avea dreptul sd notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fard ca
vreuna din parti sa poata pretinda celeilalte daune-interese.

Articol 23. Solutionarea litigiilor

23.1 — Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin
tratative directe, orice neintelegere sau disputd care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legdturd cu
indeplinirea prezentului contract.

23.2 — Daca, dupa 15 zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc sa rezolve
in mod amiabil o divergenta contractuala, fiecare parte poate solicita ca disputa sd se solutioneze de cétre
instantele judecatoresti competente din Romania.

Articol 24. Limba care guverneazi contractul
Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Articol 25. Comunicari

25.1 — (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sd fie
transmisa in scris.

(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat $i in momentul primirii.

25.2 — Comunicérile intre parti se pot face si prin telefon, telegramé, telex, fax sau e-mail cu conditia
confirmarii in scris a primirii comunicarii.

Articol 26. Legea aplicabilia contractului

26.1 — Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

26.2 — Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementarilor din Romania, precum i
reglementarilor direct aplicabile ale CE, jurisprudentei Curtii Europene de Justitie si a Tribunalului de
Prima Instantd si se va asigura cd personalul sau, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa,
subordonatii acestuia, si salariatii din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si
reglementdri. Prestatorul va despagubi achizitorul in cazul oricéror pretentii si actiuni in justifie rezultate
din orice incalcari ale prevederilor in vigoare de catre acesta, personalul sau, salariat sau contractat de
acesta, inclusiv conducerea sa, subordonatii acestuia, precum si salariatii din teritoriu.

Articol 27. Protectia datelor cu caracter personal

27.1 — La semnarea prezentului contract, reprezentantii partilor iau cunostintd despre prelucrarea datelor
cu caracter personal de citre cealalta parte si isi exprima acordul/consimtamantul in mod liber, expres si
neechivoc cu privire la astfel de prelucrari pentru executarea prezentului contract i pentru indeplinirea
obligatiilor legale din domeniul fiscal, in conformitate cu prevederile Regulamentului UE 2016/679
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privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date.

27.2 — Partile contractante vor prelucra datele cu caracter personal ale reprezentantilor legali si ale
persoanelor de contact, precum si ale oricdrei persoane care are legiturd cu incheierea si executarea
Contractului, pe tot parcursul perioadei in care sunt prestate serviciile in baza Contractului precum si
ulterior pentru o duratd conforma cu prevederile legale aplicabile.

27.3 — Partile vor prelucra datele cu caracter personal in baza principiilor generale ale legalitatii, echitétii,
transparentei, limitarii scopului, minimizarii datelor, acuratetei, limitarii stocdrii, integritatii,
confidentialitatii si responsabilitatii.

27.4 — Partile se obliga, de asemenea, sa ia, pe propria raspundere, toate masurile de precautie pentru a
asigura securitatea si prevenirea oricdror distrugeri, pierderi, modificari, dezvaluiri, achizitii sau accesari
ilegale sau neautorizate cu privire la datele cu caracter personal detinute de cealaltd parte. Cu toate
acestea, in cazul in care datele cu caracter personal furnizate au fost accesate sau obtinute de o persoana
neautorizatd sau are loc orice incilcare a securitdtii datelor cu caracter personal, fiecare parte va notifica
imediat celeilalte parti un astfel de incident si va coopera in vederea ludrii oricdror masuri considerate
necesare pentru atenuarea oricrei pierderi sau daune provocate de un astfel de acces neautorizat si pentru
notificarea Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucrarii Datelor cu Caracter Personal.

Partile au inteles sa incheie azi prezentul contract in doua exemplare originale, cate unul
pentru fiecare parte.
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