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CAIET DE SARCINI
pentru contractarea de servicii sociale in vederea gizduirii pe perioadd determinata a persoanelor
cu dizabilitéti in cadrul Locuintei minim Protejate - LmP

Capitolul I - Date despre autoritatea contractanti

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis cu sediul in Municipiul
Timisoara, strada Piata Regina Maria nr.3, Judetul Timis, telefon / fax 0256-490281, 0256-494030,
Fax 0256-407066, E-mail: dgaspctm@ gmail.com, Web: www.dgaspctm.ro, cod fiscal 17090636,
functioneaza ca institutie publicd de interes local, cu personalitate juridici. in subordinea
Consiliului Judetean Timis.

Directia Generald de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Timis (D.G.A.S.P.C.- Timis),
are rolul de a asigura la nivel judetean aplicarea politicilor si strategiilor de asistentd sociald in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor vérstnice, persoanelor cu
handicap, precum si a oriciror persoane aflate in nevoie.

In vederea sprijinirii persoanelor cu dizabilitdti si a implementarii strategiei de
dezinstitutionalizare s-a identificat nevoia contractirii de servicii specifice de citre furnizori de

servicii sociale publici sau privati acreditati in conditiile legii.

Capitolul II - Legislatia aplicabila

1. Conventia privind Drepturile Persoanelor cu Dizabilititi, adoptata la New York de Adunarea
Generala a Organizatiei Natiunilor Unite la 13 decembrie 2006, deschisa spre semnare la 30
martie 2007 si semnatd de Romania la 26 septembrie 2007, ratificati prin Legea nr. 221
/2010 (M.O.F 792 din 26 noiembrie 2010).

2. Legea nr. 448/2006, privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap,
republicatd, cu modificirile si completirile ulterioare;

3. Legeanr. 292/2011 a asistentei sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;

4. Ordinul Ministerului Muncii si Justitiei Sociale nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

5. Hotardrea Guvernului Romaniei nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale.

6. Hotararea Guvernului Roméniei nr. 268/14.03.2007 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a Legii nr. 448/2006 republicat, privind protectia si promovarea
drepturilor persoanelor cu handicap;

7. Ordinul Ministerului Muncii, Familiei si Protectiei Sociale - Autoritatea Nationala pentru
Persoanele cu Handicap nr. 468/2009 privind aprobarea Instructiunilor pentru aplicarea art.
54 alin. (4) din Legea nr. 448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu
handicap



8. Decizia Ministerului Muncii si Justitiei Sociale - Autoritatea Nationala Pentru Persoanele cu
Dizabilitati nr. 878/2018 pentru aprobarea Metodologiei de elaborare a planului de
restructurare a centrelor rezidentiale pentru persoanele adulte cu handicap;

9. Decizia Ministerului Muncii si Justitiei Sociale - Autoritatea Nationala Pentru Persoanele cu
Dizabilitati nr. 877/2018 pentru aprobarea Metodologiei de reorganizare a centrelor
rezidentiale pentru persoanele adulte cu handicap;

10. Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calititii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificérile si completirile ulterioare;

11. Legea nr. 487/2002, a sdnatatii mintale, cu modificarile si completirile ulterioare;

12. Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice;

13. Legea nr. 53/2003, Codul muncii, republicat, cu modificarile si completarile ulterioare;

14. Ordonanta Guvernului Romadniei nr. 68/2003 privind serviciile sociale, cu modificarile si
completarile ulterioare;

15. Hotdrarea Guvernului Roméniei nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatoruluj serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale cu
modificarile si completirile ulterioare;

16. Hotardrea Guvernului Romadniei nr. 797/2017 pentru aprobarea regulamentelor-cadru de
organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociali $i a structurii orientative
de personal;

17. Hotardrea Guvernului Romaniei nr, 395/2016 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor referitoare la atribuirea contractului de achizitie publici/acordului-
cadru din Legea nr. 98/2016 privind achizitiile publice

18. Ordinul Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale si Familiei nr. 73/2005 privind aprobarea
modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat cu furnizorii de servicii
sociale, acreditati conform legii, cu beneficiarii de servicii sociale;

19. Ordinul Ministerului Muncii, Solidaritatii Sociale s1 Familiei nr. 71/2005 privind aprobarea
modelului Contractului pentru acordarea de servicii sociale, incheiat de serviciile publice de
asistenta sociald cu furnizorii de servicii sociale;

20. Legea cadru nr. 153/2017 privind salarizarea personalului platit din fonduri publice;

21. Hotararea Guvernului Roméniei nr. 426 din 27 mai 2020 privind aprobarea standardelor de
cost pentru serviciile sociale;

22. Hotararea Guvernului Roméniei nr. 903/2014 privind stabilirea nivelului minim al alocatiei
zilnice de hrani pentru consumurile colective din institutiile si unitatile publice si private de
asistentd sociala destinate persoanelor adulte, persoanelor adulte cu dizabilitati si persoanelor
varstnice;

23. Ordinul Ministerului Muncii, Familiei, Protectiei Sociale si Persoanelor Virstnice nr.
1.887/2016 privind stabilirea contributiei lunare de intretinere datorate de adultii cu handicap
asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte cu handicap sau de sustinatorii
acestora §i aprobarea Metodologiei de stabilire a nivelului contributiei lunare de intretinere
datorate de adultii cu handicap asistati in centrele rezidentiale publice pentru persoane adulte
cu handicap sau de sustinatorii acestora;



Capitolul III - Scopul si obiectul achizitiei de servicii sociale de tip Locuinti minim
Protejata

Scopul achizitionarii serviciilor sociale de tip Locuinid minim Protejata il reprezinti
acordarea serviciilor sociale specializate in vederea pregatirii pentru viatd independenta, citre
furnizori de servicii sociale acreditati in conditiile legii, pentru beneficiarii selectati din cadrul
centrelor rezidentiale din subordinea Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Timis, cirora urmeazi si li se acorde servicii sociale in cadrul Locuintei minim
Protejate, in vederea cresterii permanente a calitatii serviciilor sociale si a gradului de
eficientizare, la nivelul standardelor in vigoare.

Obiectul contractului il contituie achizitionarea de servicii de tip Locuintd minim
Protejatd, in vederea asigurdrii serviciilor corespunzatoare nevoilor identificate in urma
procesului de evaluare a beneficiarilor din centrele rezidentiale din subordinea Directiei
Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis.

Serviciile sociale vor fi contractate pentru o perioada de maxim 3 ani prin incheierea unui
acord-cadru pentru un minim 3 si maxim 10 beneficiari, cu un furnizor de servicii sociale si
incheierea contractului subsecvent de contractare servicii pe o perioadi de 1 an pentru numdrul
de beneficiari contractati. Atribuirea contractelor subsecvente se face anual. Se estimeazi ci se
vor incheia 3 contracte subsecvente, conform urmatorului calendar:

- Contractul subsecvent nr. 1 (pentru primul an), pentru numarul de beneficiari contractati.
- Contractul subsecvent nr. 2 (pentru al 2-lea an), pentru numarul de beneficiari contractati.
- Contractul subsecvent nr. 3 (pentru al 3-lea an) pentru numirul de beneficiari contractati.

Capitolul IV - Sursa de finantare a achizitiei publice
Bugetul Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis, aprobat de
catre Consiliul Judetan Timis, in calitate de ordonator principal de credite.

Capitolul V - Beneficiari

Beneficiarii pentru care urmeazi si fie achizitionate serviciile sociale de tip Locuinta
minim Protejata, sunt persoane adulte cu dizabilitati care beneficiazi de misuri de protectie in
cadrul centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu dizabilititi din subordinea Directiei
Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis.

Selectia beneficiarilor, se va realiza de citre personalul specializat din centrul rezidential
pentru persoane adulte cu handicap din subordinea Directiei Generale de Asistenta Sociali si
Protectia Copilului Timis, conform Fiselor de evaluare individuald, in urma reevaluirilor
nevoilor individuale.

Capitolul VI - Activititi si Servicii sociale care urmeaza sa fie achizitionate

Activitdfile si serviciile care urmeazi si fie achizitionate vor fi corespunzitoare
activitatilor i serviciilor specifice Locuintelor minim Protejate - LmP, in concordanti cu nevoile
identificate ale beneficiarilor in conformitate cu prevederile Ordinului nr. 82/2019 privind
aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de calitate
pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuintd protejatd pentru persoanele adulte cu dizabilitati,
modulul IV — Activititi si servicii, respectiv:



1. Gazduire;
Furnizorul de servicii sociale contractor va asigura gazduirea beneficiarilor in conditii de minim
confort, siguranta si igiend, cu respectarea standardelor minime specifice conform Ordinului nr.
82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de
calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuin{d protejata pentru persoanele adulte cu
dizabilitati. Furnizorul de servicii sociale contractor va asigura beneficiarilor articole de
cazarmament (imbracaminte/incaltaminte; lenjerie de pat completd, conform nevoilor
beneficiarilor).

2. Servicii de alimentatie
Furnizorul de servicii sociale contractor va asigura beneficiarilor o alimentatie corecta din punct
de vedere nutritional si diversificata, cu implicarea beneficiarilor, conform Ordinului nr. 82/2019
privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de calitate
pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuint protejata pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

3. Asistentd i sandtate
Furnizorul de servicii sociale contractor se va preocupa de mentinerea sinititii beneficiarilor
conform Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii
pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati — Anexa 2 - Standarde
specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinta protejata
pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

4. Evaluarea si planificarea
Furnizorul de servicii sociale contractor va identifica si evalua nevoile beneficiarilor. Pe baza
acestora se vor asigura activitatile si serviciile personalizate pentru fiecare beneficiar conform
Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati — Anexa 2 - Standarde specifice
minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinta protejata pentru
persoanele adulte cu dizabilitati.

5. Informare si asistentd sociald / Servicii de asistentd sociald
Furnizorul de servicii sociale contractor va sprijini beneficiarii si dispund de cunostinte si
informatii cu privire la drepturile si facilitatile sociale conform Ordinului nr. 82/2019 privind
aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de calitate
pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinti protejata pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

6. Consiliere psihologicd
Furnizorul de servicii sociale contractor va sprijini beneficiarii in dezvoltarea comportamentului
pentru a face fata schimbarilor sociale, prin constientizarea de sine, evitarea situatiilor de izolare
sociala, accentuarea dorintei de reintegrare sociala etc, conform Ordinului nr. 82/2019 privind
aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de calitate
pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinti protejata pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

7. Abilitare si reabilitare
Furnizorul de servicii sociale contractor va asigura conditii pentru dezvoltarea si mentinerea
autonomiei si a potentialului beneficiarilor prin activititi prevazute in Ordinul nr. 82/2019
privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
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persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de calitate
pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinti protejata pentru persoanele adulte cu dizabilitati.
8. Ingrijire si asistentd
Furnizorul de servicii sociale contractor va asigura servicii de ingrijire si asistentd conform
nevoilor identificate si a activititilor prevazute de Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea
Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitati — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii
sociale cu cazare de tip Locuinta protejata pentru persoanele adulte cu dizabilitati.
9. Deprinderi de viatd independentd:
— mentinerea /dezvoltarea aptitudinilor cognitive;
— menfinerea /dezvoltarea deprinderilor zilnice;
— mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare;
— menfinerea /dezvoltarea deprinderilor de mobilitate;
— mentinerea / dezvoltarea deprinderilor de autoingrijire;
— mentinerea /dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei sanatati;
— mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de autogospodarire;
— menfinerea/dezvoltarea deprinderilor de interactiune;
— dobandirea independentei economice:
Furnizorul de servicii sociale contractor va asigura activititi de dezvoltare si consolidare a
deprinderilor pentru viata independentd stabilite conform Ordinului nr. 82/2019 privind
aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de calitate
pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinta protejata pentru persoanele adulte cu dizabilitati.
10. Educatie / pregdtire pentru muncd
Furnizorul de servicii sociale contractor se va preocupa de imbunititirea nivelului de
educatie/pregatire pentru munci in vederea integrdrii pe piata muncii conform Ordinului nr.
82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale
destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de
calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuin{d protejatd pentru persoanele adulte cu
dizabilitati.
11. Implicare si participare sociali si civicd
Furnizorul de servicii sociale contractor va incuraja implicarea beneficiarilor in viata sociala si
civicd a comunitatii conform Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de
calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 2
- Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip
Locuinté protejati pentru persoanele adulte cu dizabilitati.
12. Respectarea drepturilor beneficiarului:
— Managementul situatiilor de risc;
— Protectie impotriva neglijdrii, exploatdrii, violenfei si abuzului;
= Protectie impotriva torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante;,
— Asistentd in caz de deces;
—  Sesizdri si reclamatii;
— Satisfactia beneficiarilor.
Activitatile care vor fi oferite beneficiarilor vor corespunde nevoilor individuale
identificate prin Fisa de evaluare individual, in concordantd cu activitatile stabilite prin Ordinul
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nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanclor adulte cu dizabilititi — Anexa 2 - Standarde specifice minime
obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinta protejatd pentru persoanele
adulte cu dizabilitati:

Nevoi de asistentd pentru scindtate prin oferirea de servicii de medicini generald sau de
specialitate prin mediul de familie sau medici specialisti, ex: administrarea medicatiei,
tratarea afectiunilor curente, evaluarea periodici a stirii de sinitate, accesarea serviciilor
stomatologice, oftalmologice, de specialitate pentru boli cronice, tulburiri psihiatrice etc.)
— Frecventa sprijinului necesar.

Nevoi de sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de ingrijire a propriei
sandrafi, ex: pastrarea igienei personale si a spatiului de locuit, mentinerea unei diete
echilibrate, activitati fizice zilnice, cum sa faci fata influentelor si presiunilor legate de
consumul de alcool, droguri, infectarea cu infectii cu transmitere sexuali etc. - Frecventa
sprijinului necesar.

Nevoi de asistentd psihologicd suportivd/consiliere in vederea mentinerii bunastarii
psiho-emotionale (ex: sprijin pentru controlarea stirilor emotionale, exprimarea adecvati
a emotiilor, constientizarea de sine, echilibrare psiho-afectivi, etc.) - Frecventa sprijinului
necesar.

Nevoi de sprijin pentru dezvoltarea aptitudinilor cognitive, ex: stimularea gandirii,
atentiei, memoriei; mentinerea orientirii in realitate, exersarea abilitdtilor instrumentale
de citire, scriere, copiere, numdrare, socotire, desenare; invatarea unor concepte; emiterea
de rationamente simple, luarea deciziilor; stimularea s1 mentinerea motivatiei si vointei in
diverse activitdti; exersarea abilitatilor imaginativ-creative, etc - Frecventa sprijinului
necesar.

Nevoi de sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de viatd independentd, ex:
realizarea unei sarcini unice, indeplinirea unor sarcini multiple, organizarea planificarea
si finalizarea programului zilnic, exercitii de gestionare a timpului, pentru a face fati
stresului, situatiilor de tensiune etc - Frecventa sprijinului necesar.

Nevoi de sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de comunicare ex:
mentinerea/ dezvoltarea vocabularului, folosirea unor mijloace alternative de comunicare,
mentinerea abilitatilor de a purta o conversatie, de a-si exprima adecvat punctul de
vedere, de a asculta, utilizarea instrumentelor de comunicare etc. - Frecventa sprijinului
necesar.

Nevoi de sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea deprinderilor de mobilitate, ex:
deplasarea folosind echipamente sau mijloace de transport etc- Frecventa sprijinului
necesar.

Nevoi de sprijin pentru mentinerea/ dezvoltarea deprinderilor de interactiune si
relafionare, ex: implicarea in activititi cu alte persoane, respectarea regulilor si
conventiilor sociale, gestionarea relatiilor intime, exersarea capacitdtii de auto-
reprezentare, de a se comporta in diferite situatii (vizite, slujbe religioase, cinema) sau de
a apela anumite servicii (tren, taxi, informatii) etc.- Frecventa sprijinului necesar.

Nevoi de sprijin pentru mentinerea/dezvoltarea abilitdfilor sociale, ex: participarea la
activitati de grup: jocuri, activitiiti distractive, de socializare, relaxare, activitati sportive,
exersarea unor activitati lucrative in grup, ergoterapie, terapie prin munca, mentinerea



intereselor, preocupdrilor, hobby-urilor, manifestarea credintelor religioase personale si
oferirea de asistenta religioasi, etc.- Frecventa sprijinului necesar.

Nevoi de sprijin pentru dezvoltarea deprinderilor zilnice, ex: organizarea programului
zilnic, asumarea unor responsabilitatii, initierea si finalizarea unor sarcini, recunoasterea
situatiilor de urgent, pericol, autocontrolul comportamentului, capacitatea de a face fata
schimbarilor si situatiilor de criza, stresului, etc.- Frecventa sprijinului necesar.

Nevoi de sprijin pentru menfinerea/dezvoltarea deprinderilor de autogospoddrire, ex:
realizarea curiteniei in aranjarea spatiului propriu, prepararea §i servirea hranei,
intrefinerea veselei si tacdmurilor, aranjarea imbricimintei si incdltamintei, gestionarea
deseurilor, ingrijirea dispozitivelor asistive, gestionarea resurselor financiare si achizitia
de bunuri, etc.- Frecventa sprijinului necesar.

Nevoi de sprijin pentru recunoasterea, gestionarea si evitarea unor situatii periculoase,
ex.: autohrinire, violenta, agresivitate, abuz, neglijare, etc.- Frecventa sprijinului necesar.
Nevoi de sprijin pentru menfinerea/imbundtditirea nivelului de educatie/pregdtire pentru
muncd, ex: participarea beneficiarilor la actiuni de mestesugdrit sau hobby-uri,
exersarea/consolidarea cunostintelor si abilitdtilor practice §i sociale, capacitarea
intregului potential creativ s1 lucrativ, etc.- Frecventa sprijinului necesar.

Nevoi de asistenta si suport pentru luarea unei decizii, ex: informare si consiliere cu
privire la drepturi si facilitati sociale existente, clarificari privind demersurile de obtinere
ale acestora, identificarea unej probleme, explorarea si evaluarea alternativelor, alegerea
variantei finale si asumarea responsabilitatilor etc. - Frecventa sprijinului necesar.

Nevoi de sprijin pentru implicarea activd in viata sociald §i civicd a comunitdii, ex:
cunoasterea mediului social, invatarea/stimularea unui comportament adecvat situatiilor
sociale, implicarea in activitati culturale, artistice, sportive , actiuni de mestesugirit,
vizite etc. Frecventa sprijinului necesar.

Precum si alte activitati corespunzatoare nevoilor identificate pe perioada acorddrii
serviciilor sociale de tip Locuintd minim Protejatd.

Activitatile vor fi realizate in conformitate cu standardele specifice minime de calitate, in

conformitate cu Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilititi — Anexa 2 -
Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip
Locuinta protejatd pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

Pe langa cerintele obligatorii (servicii activititi enumerate mai sus) furnizorul de servicii

sociale contractor trebuie si Indeplineasca si urmétoarele cerinte:

Plasarea de camere video in interior, la intrarea in Locuinta minim Protejata si in spatiile
interioare comune cum sunt camera de zi, coridoare, bucitarie, etc;

Demararea procedurilor de inregistrare ca operator de date cu caracter personal se va face
in termen de 2 luni de la semnarea contractului, in conditiile in care furnizorul nu este
inregistrat;

Asigurarea anuali a unui set de analize medicale uzuale pentru beneficiarii rezidenti, si
alte analize medicale specifice conform nevoilor identificate, ori de céte ori este cazul;
Dupéd acomodarea beneficiarii reziden{i in noua locatie intocmirea in maxim 6 luni a
documentelor de stabilire a domiciliului;

Primirea n spatiul Locuingei minim Protejate a beneficiarului in termen de maxim 30 de
zile de la stabilirea masurii de protectie speciali;



- Pentru toate activititile desfasurate cu beneficiarii se vor realiza fotografii ci o evidenti a
acestora, ca sd fie atasate raportului lunar de activitate depus la sediul autoritatii
contractante, cu ocazia monitorizirii lunare;

- Precum si alte cerine identificate ca fiind necesare pe perioada de derulare a contractului:

- Contractorul se va asigura ca contributia beneficiarilor rezidenti incadrati in munci se va
varsa in bugetul Directiei Generale de Asistenta Sociala si protectia Copilului Timis.

Capitolul VII - Stabilirea misurii de protectie sociali in cadrul Locuintei minim Protejate
a beneficiarilor selectati din centrele rezidentiale ale DGASPC Timis

Selectarea beneficiarilor se realizeazi de catre personalul de specialitate din cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis, si In conformitate cu
Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru
serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati ~ Anexa 2 - Standarde specifice
minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuintd protejata pentru
persoane adulte cu dizabilitati.

In urma selectiei beneficiarilor, si a intocmirii dosarului in vederea reevalurii masurii de
protectie sociald (dosar intocmit de catre centrul rezidential), in urma dosarului si in baza
Deciziei Comisiei de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Timis, furnizorul de servicii
sociale contractor va emite Dispozitia de stabilire a masurii de protectie in cadrul Locuintei
minim Protejate (serviciu social contractat). O data cu Decizia Comisiei de Evaluare a
Persoanelor Adulte cu Handicap Timis si transferul beneficiarului in cadrul Locuintei minim
Protejate, se va preda dosarul beneficiarului pe baza de proces verbal furnizorului de servicij
contractor $i o copie certificati se pastreazd la centrul rezidential de unde provind beneficiarul.

Dosarul beneficiarului in original se pastreazi in conditii de siguranti de citre furnizorul
de servicii privat contractant.

fntreruperea sau incetarea acorddrii serviciilor sociale de tip Locuinti minim Protejata
poate interveni in urmitoarele situatii:
a) Suspendarea acordirii serviciilor

Suspendarea acordirii serviciilor in Locuinta minim Protejata - LmP, se realizeazi in
conformitate cu Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati — Anexa 2 -
Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip
Locuinta protejati pentru persoane adulte cu dizabilitati.

Principalele situatii in care se poate suspenda acordarea serviciilor citre beneficiar sunt
urmatoarele:

a) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru revenire in familie, cu acordul
acesteia, pentru o perioadi de maxim 15 zile;

b) la cererea beneficiarului/reprezentantului legal pentru o perioadd de maxim 60 zile, in
baza acordului scris al persoanei care va asigura gizduirea si ingrijirea pe perioada
respectiva si a anchetei sociale realizati de personal din cadrul furnizorului de servicii
sociale public/privat;

¢) 1in caz de internare in spital cu o durati mai mare de 30 de zile;

d) in caz de transfer intr-o alti institutie, pentru efectuarea de programe specializate, cu
acordul scris al furnizorului privat cdtre care se efectueazi transferul si cu acordul



beneficiarului sau reprezentantului legal si cu acordul Directiei Generale de Asistenta
Sociald si Protectia Copilului Timis.

b) Incetarea acordirii serviciilor
Principalele situatii in care poate inceta acordarea serviciilor citre beneficiar sunt urmatoarele:

a)

b)

g)

h)

la cererea scrisi a beneficiarului care are prezervata capacitatea de discernimant: daci
este de acord, beneficiarul va comunica in cererea scrisd domiciliul sau resedinta unde
pleacd dupd incetarea acordirii serviciului; in situatia in care beneficiarul comunica
adresa, in termen de 5 zile, furnizorul de servicii sociale public/privat, va notifica Directia
Generala de Asistenta Sociald si protectia Copilului Timis si serviciul public de asistenta
sociald pe a cirei razi teritoriali va locui beneficiarul;

la cererea reprezentantului legal, insotita de un angajament scris prin care acesta se obliga
sa asigure gdzduirea, ingrijirea si intrefinerea beneficiarului; in termen de 48 ore de la
incetarea acordarii serviciilor, furnizorul de servicii sociale public/privat, va notifica
Directia Generala de Asistenta Sociala si protectia Copilului Timis si serviciul public de
asistentd sociald pe a carei razi teritoriali va locui beneficiarul;

transfer in altd institutie rezidentiald, la cererea scrisi a beneficiarului/reprezentantului
legal, cu acordul institutiei respective si cu acordul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Timis;

la expirarea termenului previzut in contractul cadru;

Locuinta minim Protejata nu mai poate acorda serviciile corespunzitoare sau se inchide,
cu obligatia de a solutiona impreund cu Directia Generali de Asistentd Sociala si
Protectia Copilului Timis, beneficiarii sau reprezentantii legali, cu 30 de zile anterior
datei incetdrii, transferul beneficiarqui/beneficiariIor;

in cazul in care beneficiarul nu respecta clauzele contractuale si/sau nu respectd in mod
regulat Regulile casei, pe baza hotirarii unei comisii formate din coordonatorul Locuintei
minim Protejate, un reprezentant al Directiei Generale de Asistenta Sociali si Protectia
Copilului Timis, managerul de caz sau un reprezentant al personalului Locuintei minim
Protejate si 2 reprezentanti ai beneficiarilor. In situatia In care nu se poate solutiona
situatia, beneficiarul se va intoarce in centrul rezidential de provenienta;

in cazuri de fortd majora (cataclisme naturale, incendii, aparitia unui focar de infectie,
suspendarea licentei de functionare, altele); in aceste situatii, Directia Generald de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis asigura, in conditii de sigurantd, transferul
beneficiarilor intr-un alt serviciu al furnizorului privat acreditat sau in centrul rezidential
de provenient3;

in caz de deces al beneficiarului.

Modalitatea de inlocuire a beneficiarului se va realiza in concordanti cu procedura

specificd aplicati de autoritatea contractantd, prin personalul specializat din cadrul Directiei
Generale de Aistenta Sociala s1 Protectia Copilului Timis.

Capitolul VIII - Monitorizarea acordirij serviciilor sociale

Serviciile §i activititile acordate in concordanta cu nevoile identificate ale beneficiarilor

vor fi verificate si evaluate in conformitate cu indicatorii de monitorizare, raportati la Ordinul
nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitdti — Anexa 2 - Standarde specifice minime



obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinta protejata pentru persoanele
adulte cu dizabilitati.

Indicatorii de monitorizare sunt prevazuti in Anexa nr. 1 la prezentul Caiet de sarcini si
sunt completati de Ordinul nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime de calitate
obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati — Anexa 2 -
Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip
Locuinta protejati pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

Monitorizarea serviciilor sociale acordate in perioada deruldrii contractuale se realizeaza
prin vizite de monitorizare programate sau inopinate, sau alte modalitati (la sediul LmP: prin
video-call; prin intalniri cu beneficiarii la sediul Directiei Generale de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Timis; sau intr-un oricare alt spatiu convenit de comun acord impreund cu
beneficiarii), in functie de situatii exceptionale ivite, conform indicatorilor de control si a
indicatorilor de monitorizare ale Ordinului nr. 82/2019 privind aprobarea Standardelor minime
de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati — Anexa
2 - Standarde specifice minime obligatorii de calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip
Locuinta protejata pentru persoanele adulte cu dizabilitati.

Furnizorul de servicii sociale privat are obligatia de a detine si de a prezenta autoritatii
contractante / echipei care efectueazi monitorizarea, ori de céte orj i se solicitd, urmditoarele
documente:

1. Documente privind infiintarea si functionarea furnizorului de servicii sociale privat.

2. Aviz de infiintare emis de Autoritatea Nationala pentru drepturile Persoanelor cu
Dizabilititi;

3. Regulamentul de organizare i functionare (ROF):

4. Tabel cu participantii la sesiunile de informare despre ROF:

5. Raport de activitate lunar, elaborat de coordonatorul LmP;

6. Planul anual de instruire si formare profesionald pentru personal;

7. Contracte de voluntariat/parteneriat cu organisme neguvernamentale/guvernamentale;

8. Meniul beneficiarilor;

9. Procedura privind menfinerea sinatitii beneficiarilor;

10. Fisa de monitorizare a stirij de sdnatate;

11. Condica de evidentd a medicamentelor $1 materialelor consumabile;

12. Materiale informative cu privire la LmP;

13. Procedura de admitere a beneficiarilor;

14. Dispozitia de admitere a beneficiarului, emisd de furnizorul de servicii privat, dupa
preluarea beneficiarului;

15. Contractul de furnizare de servicii;

16. Angajament de plata cu persoana/persoanele din partea beneficiarului|care participa la
plata contributiei;

17. Evidenta dosarelor beneficiarilor, pe suport de hartie si electronic;

18. Tabelul cu numele beneficiarilor care au semnat pentru luare la cunosting a prevederile
legale privind suspendarea, respectiv incetarea acordirii serviciului social, inainte de
Sémnarea contractului de servicii intre beneficiar si furnizorul de servicii privat;

19. Procedura de suspendare/incetare a acorddrii serviciului social;
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20.

21.
22,
23,
24.
23,
26.
27.
28.
29,
30.
31.

32,
33.
34.

33,

36.
7.
38.
39.
40.

41.
42.
43.
44,

Proces-verbal incheiat intre furnizorul de servicii sociale privat si beneficiar/reprezentant
legal pentru primirea documentelor care alcatuiesc dosarul personal, la incetarea
serviciilor oferite;

Registru de evidenta a intrérilor/iesirilor beneficiarilor;

Fisa de evaluare;

Planul personalizat de viitor (PPV)

Fisa de monitorizare;

Fisa de evaluare/reevalaure a beneficiarului;

Fisa beneficiarului;

Procedura privind managementul situatiilor de risc;

Codul de etica;

Procedura privind protectia impotriva neglijarii, exploatirii,violentei si abuzului:
Registrul de evidenti a cazurilor de neglijare, exploatare, violent si abuz;

Procedura privind protectia Impotriva torturii §i tratamentelor crude, inumane sau
degradante;

Registrul de evidenti a cazurilor de torturs si tratamente crude, inumane sau degradante;
Procedura privind asistenta in stare terminali sau deces a beneficiarilor:

Procedura privind inregistrarea s1 solutionarea sesizarilor/ reclamatiilor beneficiarilor si
dovada nitificarii catre Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Timis;

Chestionar pentru cunoagterea pérerii beneficiarilor despre activitati/servicii/atitudini
generale ofereite in cadrul serviciului contractat.

Organigrama furnizorului de servicii sociale privat;

Statele de plata;

Pontaje si grafice de lucru;

Dovada privind data achitirii drepturilor salariale si a obligatiilor aferente acestora:
Contracte individuale de munca s1 acte aditionale, dupa caz, dovada inscrierii angajatiilor
in revisal;

Figele de post;

Contracte de voluntariat;

Certificate de integritate pentru personalul furnizorului de servicii sociale privat;

Alte documente stipulate in actele normative specifice si in Ordinul nr. 82/2019 privind
aprobarea Standardelor minime de calitate obligatorii pentru serviciile sociale destinate
persoanelor adulte cu dizabilitati — Anexa 2 - Standarde specifice minime obligatorii de
calitate pentru servicii sociale cu cazare de tip Locuinta protejata pentru persoanele adulte
cu dizabilitati.

Modalitatea de aplicare a penalitafilor pentru nerealizarea indicatorilor se realizeazi

conform formulei:

nr. indicatori realizati DA
Gradul de realizare = 100 X ~----ccoeeeeeeeee
total indicatori

Penalitate = pref pe luna ctr — pret lund ctr X gradul de realizare.
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Capitolul IX - Valoarea estimati a achizitiei, Pretul acordului-cadru/contractului si
Conditiile de plati

Valoarea estimati totali a achizitiei este de 998.460 lei firs TVA, determinati astfel:
Conform standardelor minime de cost aferenti cheltuielilor anuale pentru locuinta minim
protejati este in sumi de 33.282 lei/an/beneficiar.
Calcul cost pentru 1 luni, 1 beneficiar:
33.282 lei/an/beneficiar/ 12 luni/an = 2.773,50 lei/luna/beneficiar
Calcul cost pentru 36 lunij (3 ani - durata acord cadru), 1 beneficiar:
2.773,50 lei/luna/ 1/beneficiar*36 luni = 99.846 lei/36luni/beneficiar
Calcul cost pentru 1 luni, 10 beneficiari:
2.773.50 lei/luna/beneficiar *10 beneficiari = 27.735 lei/luni/10 beneficiari
Calcul cost pentru 36 lunj (3 ani - durata acord cadru), 10 beneficiari:
27.735 lei/luni/10 beneficiari*36 luni = 998.460 lei/361uni/10beneficiari

Pretul acordului-cadru/contractuluj subsecvent se calculeazi astfel:
Peontract= SCA (valoarea estimat a achizitiei) + Contributia furnizorului, unde:
Peontract = pretul contractului;
SCA = Standard de cost actual (la data contractirii), calculat proportional cu numirul

Contributia furnizoruluj = conform oferta financiara calculats proportional cu numirul
maxim de beneficiari pentru intraga perioads a acordului-cadru/contractului subsecvent — pe
baza documentelor Justificative;

In propunerea financiari, contributia furnizorului de servicij sociale va fi exprimati
atat procentual cat si valoric, prin raportare la standardul de cost actual.

Ajustarea pretului

Pretul acordului cadru/contractului subsecvent va fj exprimat in lei si nu va putea fi
modificat pe parcursul eXecutdrii, cu exceptia situatiei in care intervin modificari legislative cu
privire la standardul minim de cost.
In aceasta situatie, actualizarea pretului acordului cadru/contractulyj subsecvent se poate realiza
astfel:

P.- SCN & Contributia furnizorului,, unde:

P, = pretul actualizat a] acordului—cadru/contractului;

cadru/contractului subsecvent.
Contributia furnizorului, = Contributia furnizorului actualizatd conform standardului nou
de cost, calculati proportional cu numirul maxim de beneficiari, pentru perioada rimasi de
€xecutat a acordului-cadrw/contractulyj subsecvent, astfel:
Contributia furnizorului, = SCN * procentul de cofinantare conform propunere financiara

Capitolul X - Cheltuielile eligibile (doar acele cheltuieli care se pot deconta)
La calculul standardului de cost s-au avut in vedere:
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cheltuielile de personal pentru personalul de specialitate de ingrijire si asistentd reprezinta
cheltuiala cu activititile si serviciile, prevazute in standardele de calitate pentru serviciile
sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati;

cheltuiala cu hrana (se tine seama de valoarea de 16,6 lei/zi/persoani a alocatiei zilnice
de hrand aprobatd prin Hotirdrea Guvernului Romaniei nr. 903/2014 privind stabilirea
nivelului minim al alocatiei zilnice de hrana pentru consumurile colective din institutiile
s unitdtile publice si private de asistenfa sociald destinate persoanelor adulte cu
dizabilitati;

cheltuieli materiale care reprezinta cheltuieli cu: incalzit, iluminat, apa, canal, salubritate,
posta, telefon, internet, medicamente si materiale sanitare, imbricaminte, lenjerie si
accesorii de pat.

De asemenea, pentru categoria cheltuielilor materiale s-au avut in vedere tipurile de

cheltuieli enumerate mai sus, pentru care au fost estimate urmitoarele valori medii/beneficiar

/luna:

cheltuieli cu incalzit si iluminat;

cheltuieli cu apa, canal, salubritate;

posta, telefon, internet;

cheltuieli cu materiale de curitenie;

cheltuieli cu medicamente si materiale igienico-sanitare;

cheltuieli cu imbracaminte, lenjerii si accesorii de pat;

Rezulta astfel, valoare/beneficiar, pentru fiecare tip de serviciu rezidential: 500 lei/luna,

respectiv 6.000 lei/an, pentru locuinta minim protejata.

Capitolul XI - Modalitatea de decontare a serviilor acordate

1.

Decontarea se va face la pretul contractat/beneficiar/luna prin emiterea unei facturi lunare
(la raportul financiar structurat pe cheltuieli, precum si foaia colectivi de prezentd) la
care se ataseaza un raport financiar structurat pe tipuri de cheltuieli, precum si foaia
colectiva de prezentd intocmiti pentru beneficiarii serviciului social. Pentru beneficiarii
carora li s-a suspendat/sistat acordirii serviciilor sociale, pe perioadd determinate de
timp, conform prevederilor Ordinului nr. 82/20019 privind aprobarea Standardelor
minime de calitate obligatorii pentru servicii sociale destinate persoanelor adulte cu
dizabilitdti, sau sunt absenti din orice alte motive, nu se vor deconta cheltuielile, exceptie
facdnd situatia in care beneficiarii participd la tabere sau excursii, situatii in care
furnizorul trebuie sa faca dovada cheltuielilor efectuate prin documente specifice
(factura);

Decontarea hranei se va face in baza dovezii ci beneficiarii au primit sumele pentru hrana
(16,6 lei/zi), respectiv in baza procesului verbal cu semniturile de primire ale
beneficiarilor, cum ci au primit suma de bani pentru hrana;

Decontarea imbracimintei se va face in baza facturii de achizitie i a procesului verbal de
predare — primire imbricaminte, semnat de primire de citre beneficiar;

Decontarea medicamentelor se va face in baza facturii de achizitie a medicamentelor si a
condicii de medicamente, semnati de primire de citre beneficiar:

Decontarea utilitatilor (incalzire, apd) se va face in baza facturilor:
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6. Raportul financiar trebuie si aibi la bazi documentele financiar — contabile corect
intocmite si care si fie in concordantd cu cerintele legislative in vigoare. Autoritatea
contractantd va avea dreptul de a solicita copie dupa orice document financiar-contabil.

7. Plata serviciilor se va realiza in termen de 30 de zile de la data primirii facturii.

8. Factura se emite in ultima zi lucritoare a lunii si se depune la Directia Generali de
Asistentd Sociald si Protectia Copilului Timis in primele cinci zile lucratoare ale lunii
urmatoare, alaturi de raportul financiar si raportul de activitati,

9. Ofertantul desemnat castigitor se obligd s respecte legislatia prvind deschiderea unui
cont la Trezoreria Statului pentru efectuarea platii.

Cheltuieli corespunzitoare serviciilor acordate care pot fi decontate sunt conform
standardelor de cost stabilite prin HG nr. 426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru
serviciile sociale.

Cheltuielile salariale se vor deconta la nivelul functiilor similare in plati la nivelul
Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis, si reprezintd maxim 80%
din standardele de cost.

Capitolul XII - Activitatea financiar — contabili
1. Facturi, chitante, bonuri fiscale, ordine de plata, etc (documentele prezentate
trebuie sa fie aferente lunii pentru care se face decontul);
2. Buget anual de venituri si cheltuieli;
3. Balanta de verificare;
4. Alte documente , inclusive documente financiar - contabile, dupai caz.
Pentru activitatea financiar - contabild furnizorul de servicii sociale va pregati lunar
urmatoarele documente, in vederea verificirii acestora de catre Serviciul Financiar Contabilitate
s1 Buget, care efectueazi monitorizarea.
— Factura + chitanti fiscala, facturi + bon fiscal, bon fiscal cu conditia ca pe bon sa
fie trecut RO - ul OPA cumpardtor, ordine de plati, foi de varsamant;
Contracte de sponsorizare, acte de donatie;

Documentele in care sunt specificate modalitdgile de cheltuire a resurselor financiare ale
beneficiarilor (alte resurse daci existd);

Situafii centralizatoare pentru prezenfa adultilor in centru, cheltuielile cu hrana, cu
cazarmamentul, situafia centralizatoare generald privind toate cheltuielile din fiecare luna,
precum si tabelul nominal cu contributia lunara a beneficiarilor (pentru cei angajati si cei care
sunt platitori prin apartinatori/reprezentant legal).

- Contributa beneficiarilor va fi virati la Directiei Generale de Asistentd Sociali si
Protectia Copilului Timis pana in data de 5 a lunii urmatoare, $i nu se poate compensa cu
alte cheltuieli.

- alte documente justificative, conform reglementdrilor legale in vigoare sau solicitarii
autoritafii contractante, dupi caz.

Obiectele de inventar cu valoare de peste 300 lei achizitionate pentru beneficiari, vor fi
inregistrate in evidenta contabili a Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului
Timis i furnizorul de servicii sociale contractor va depune documentele achizitiei la Directia
Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis.
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Plata ultimei facturi emisa de furnizor va fi efectuats numai dupd ce furnizorul face
dovada platii tuturor utilitatilor aferente serviciilor sociale (energie electrica, termica, apd, canal,

gunoi, etc).

Capitolul XIII - Conditii de participare

1. Locatia furnizorului de servicii

Furnizorul de servicii sociale 151 desfdsoara activitatea in proximitatea Directiei Generale
de Asistentad Sociala si Protectia Copilului Timis, respectiv: judetul Timis, judetul Arad, judetul
Bihor, judetul Caras - Severin.

2. Documente doveditoare:

Certificatul de Acreditare conform Legii nr. 197/2012;

Licenta de functionare conform Legii nr. 197/2012 insotita de copia dosarului
(valabila pe o perioada de 3 ani):;

Avizul Autoritatii Nationale pentru Drepturile Persoanelor cu Dizabilitati, Copii si
Adoptii;

Autorizatie sanitard de fact/document prevazut in procedura in vigoare (pct. 6
Standard 1)

Autorizatie de siguranti la incendiu/ adeverintd din care rezultd ci nu se supune
autorizarii;

Verificarile tehnice, in termen de valabilitate, pentru instalatiile/echipamentele de
incélzire (centrale termice) si instalatii de utilizare a gazelor naturale (daca este
cazul). Réspunde de supravegherea echipamentelor de incilzire , conform cerintelor
prevazute in prescriptiile tehnice aplicabile, daci este cazul;

Aviz din partea Inspectoratului de Politie Judetean, doar daci detine sistem de
alarmare mpotriva efractiei - detectie si alarmare pétrundere neautorizati,
supraveghere video.

Declaratie cu privire la numarul mediu anual de personal al furnizorului de servicii
care presteaza serviciile si numarul personalului de conducere din ultimii 3 ani;
Diploma de studii pentru personalul de specialitate;

Dovada spatiului in care functioneaza serviciul social licentiat (proprietate privata,
drept de folodsin{a gratuit, contract de inchiriere sau contract de comodat), valabil pe
perioada deruldrii contractului cadru (3 ani). Spatiul trebuie si indeplineasci
obligatoriu conditiile previzute in Standardele minime de calitate pentru acreditarea
serviciilor sociale destinate persoanelor adulte cu dizabilitati, aprobate prin Ordinul
82/2019;

In sustinera informatiilor mai sus se vor depune imagini, extrase Carte Funciari (CF),
planuri ale spatiului, acordul proprietarului, etc;

Regulamentul de organizare si functionare;

Regulamentul de organizare interioard;

Organigrama;

Statul de functii/statul de personal/lista de functii existente in serviciu s numarul de
angajati per functie mentionati;

Contract de munca/contract de colaborare a personalului care presteazi servicii (+
Copie diploma de licients + Adeverinta ca si ateste vechimea/experienta in munci a
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asistentului social, asistent medical, medicului specialist;

- Imagini foto (interior $1 exterior) ale imobiluluj in care S€ vor presta serviciile;

- Declaratia privind respectarea obligatiilor fata de personalul angajat al furnizorului
de servicii sociale privat, relevante din domeniile mediului social si al relatiilor de
munca pe toata durata de indeplinire a contractelor; furnizorii de servicii trebuie si
indice in cadrul ofertej faptul ci la elaborarea acesteia au tinut cont de obligatiile
referitoare la conditiile de muncj $i protectia muncii, securitatii si sanataii in munca:

- Certificate de Inregistrare fiscald, numai in cazu] serviciilor sociale cu personalitate
juridica (copie certificats de persoana care intocmeste cererea);

- Angajamente ale furnizorului;

- Fisa de autoevaluare completaté obligatoriu cu date conforme cu realitatea din teren,
din care si reiasi toate documentele necesare;

- Hotarérea de infiintare a furnizorului de servicii sociale;

- Actul constitutiv si statutul furnizorului privat de servicii sociale;

- Statutul si Certificatul de Integritate eliberat de Oficiul Registrului Comertului pentru
furnizorul privat de servicij sociale;

- Certificat constator de la Oficiu] Registrului Comertului;

- Declaratia de confidentialitate privind protectia datelor cu caracter personal pentru
viitorii beneficiari, semnati de reprezentantul legal al furnizorului de servicii sociale;

- Copie Regulament de organizare si functionare conform H.G, nr. 867/2015, pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor — cadru de
organizare si functionare a serviciilor sociale;

Capitolul XIV - Criterii de atribuire/factori de evaluare a ofertelor

Criteriu de atribuire: ce] maj bun raport calitate pret, conform art. 111, alin. (6) din Legea
98/2016, si art. 32 din HG 395/2016, cu modificarile $1 complertirile ulterioare, care se va aplica
doar ofertelor declarate admisibile, asa cum sunt definite la art.137 alin (4) din HG 395/2016 cu
modificérile si completarile ulterioare.

Stabilirea ofertei castigitoare se realizeazi prin aplicarea unui sistem de factori de
evaluare, respectiv prin acordarea unui punctaj.
Punctajul final se va calcula dupa urmatoarea formuli:

Prinal = Premnic + Pinanciar
unde: Pgp, = punctajul final (pondere 100%)

Premnic = punctajul obfinut pentru factorul de evaluare Punctaj tehnic (pondere 60%);

Prinanciar - punctajul obtinut pentru factorul de evaluare Punctaj financiar (pondere 40%):

Evaluarea ofertelor se realizeaza prin acordarea, pentru fiecare ofertd admisibila, a unui
punctaj rezultat ca urmare a aplicarii algoritmului de calcul.

In ordinea descrescitoare a punctajului final acordat, comisia de evaluare va intocmi
clasamentul pe baza ciruia se stabileste oferta castigitoare. Oferta cu cel maji mare punctaj,
respectiv cea clasati pe locul inta in clasamentul intermediar, va fi oferta castigitoare.,

Detalii privind modul de calcul:
A) Punctaj tehnic (pondere 60%) - numar maxim de puncte _ 60;
PTehnic =Pl1+ P2+P3
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Pl - maxim 30 puncte, Punctajul se acordi in functie de experienta similard a
furnizorului de servicii sociale, calculati de la data limiti de depunere a ofertelor, astfel:
- pentru . experienta similard mai mare sau egali cu 3 ani se acordi 30 de puncte;
- pentru experienta similard egalad cu 2 ani, dar mai mici decit 3 ani, se acorda 20
puncte;
- pentru . experienta similard egala cu 1 an, dar mai mici decat 2 ani, se acordi 10
puncte;
- pentru  experienta similard mai mica de 1 an, se acordi 0 (zero) puncte.
Modalitatea de verificare:

Operatorii economici vor prezenta documente justificative cu informatiile ce descriu
nivelul lor de experientd, prin raportare la contractele executate in trecut, corespunzator
cerintelor autoritdtii contractante; cerinta se refera la servicii similar, efectiv prestrate.

Scopul solicitérii este de a demonstra posibilitatea concretd de a incheia un acord-cadru
de achizitie publica si capacitatea de a rezolva eventualele dificultati legate de indeplinirea
acestuia, tinand cont de faptul ci beneficiarii sunt persoane cu dizabilitati.

P2 - maxim 20 puncte, Punctajul se acordi in functie de numirul de
conventii/parteneriate cu furnizori publici/privati care acordi servicii sociale, servicii de
recuperare, servicii medicale, astfel:

- pentru un numar de 4 conventii/parteneriate, se acordi 20 puncte;

- pentru un numar de 2 conventii/parteneriate, se acordi 10 puncte;

- pentru lipsa/neprezentarea de conventii/parteneriate, se acordi 0 (zero) puncte.
Modalitatea de verificare:

Operatorii economici vor prezenta in copie, semnatd conform cu originalul, conventiile/
parteneriatele incheiate cu furnizori publici/privati care acordd servicii sociale, servicii de
recuperare, servicii medicale.

Scopul solicitérii este de a oferi beneficiarilor posibilitatea de a avea acces la aceste
servicii, in functie de necesitati.

Sanctiune in caz de neindeplinire, respectiv in decurs de 3 luni de la data semnirii
contractului subsecvent, beneficiarul nu a beneficiat de cel putin unul dintre serviciile pentru
care s-au prezentat conventii/parteneriate, in contextul factorului de evaluare se aplica o
penalitate in egald cu 0,05 % / zi, din valoarea decontului lunar.

P3 - maxim 10 puncte, Punctajul se acordi in functie de posibilitatea beneficiarilor de
participare la cursuri de formare profesionali, astfel:

- pentru angajamentul privind participarea la un curs de formare profesionald in
decurs de un an, se acorda 10 puncte;
- In situatia in care beneficiarii nu participa la programe de formare profesionala in
decurs de un an, se acordi 0 (zero) de puncte.
Modalitatea de verificare:

Operatorii economici vor prezenta o declaratie pe proprie rdspundere privind
angajamentul acestora de a asigura participarea beneficiarilor la cursuri de formare profesionala.

Scopul solicitérii este de a oferi beneficiarilor posibilitatea de a-s1 dezvolta aptitudinile
necesare pentru incadrare in munci.

Sanctiune in caz de neindeplinire, respectiv in decurs de 6 luni de la data semnirii
contractului subsecvent, beneficiarii nu au participat la programe de formare profesinala, in
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contextul factorului de evaluare se aplici o penalitate in egald cu 0,05 % / zi din valoarea
decontului lunar.
B) Punctaj financiar (pondere 40%) - numir maxim de puncte _ 40;

Punctajul financiar reprezinti contributia furnizorului de servicii sociale.

Contributia furnizorului, = SCA * procentul de cofinantare, unde:

SCA = Standard de cost actual (la data contractirii), calculat proportional cu numérul
maxim de beneficiari pentru Intraga perioada a acordului-cadru.

Contributia furnizorului = calculati proportional cu numirul maxim de beneficiari pentru
intraga perioadd a acordului-cadru

Contributia financiara a furnizorului de servicii sociale de 15 % este o cerintd minima de
cofinantare si nu se puncteazi.

Punctajul privind contributia/cofinantarea furnizorului de servicii sociale se puncteaza
incepand cu 15,1 %, astfel:

Procentul de cofinantare Nr. de puncte acordate
15% 0 puncte
15,1% - 19,99% 10 puncte
20%-24,99% 20 puncte
25%-29,99% 30 puncte
>30% 40 puncte

Scopul solicitérii este de asigura o crestere a calititii serviciilor sociale oferite pornind de
la nivelul care se puncteaza de 15,1%, proportional cu ct de mare este contributia furnizorului
de servicii sociale.

In cazul in care furnizorul de servicii sociale nu a demostrat prin documente justificative
partea de cofinantare, la termen de maxim 6 luni, duce la rezilierea contractului.

Garantie de participare: in cuantum 1% din valoarea estimati a celui mai mare contract
subsecvent.

Garanfia de bund execufie: Se constituie in termen de 5 zile lucritoare de la data
semnarii contractului subsecvent si este in cuantum de 10% prin raportare la contractele
subsecvente ce se vor Incheia (art. 39 din HG 395/2019 cu modificirile si completirile
ulterioare). Nu se admit retineri succesive.

Capitolul XV - Anexi la caietul de sarcini
— Anexa nr. 1 - Indicatorii de monitorizare si modul de cuantificare a acestora;

Rirector Executiv Protectia Persoanelor Adulte
Dana Ilcdu

W

Directia Generals
de Asistenta Sociald
§i Protectia Copilului

pentru Persoane Adulte
Stanciu Marcela
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