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RAPORT DE ACTIVITATE
ANUL 2016

1. MISIUNEA DGASPC TIMIS

Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis functioneaza ca
institutie publicd de interes judetean, cu personalitate juridicd, in subordinea Consiliului
Judetean Timis si are rolul de a aplica la nivel judetean masurile de asistenta sociala in
domeniul protectiei copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor
cu handicap, precum si a oricaror persoane aflate in dificultate.

DGASPC Timis are responsabilitatea de a dezvolta si diversifica serviciile sociale
specializate, in functie de nevoile identificate, cu scopul prioritar de a mentine functionalitatea
sociala a persoanei.

2.0BIECTIVE GENERALE ALE ANULUI 2016

1) Imbunatatirea calitatii activitatii institutiei;

2) Evaluarea Planului Operational pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul judetului Timis (2014-2020);

3) Implementarea proiectelor aflate in derulare si accesarea de noi fonduri extrabugetare in
vederea cresterii calitatii vietii beneficiarilor;

4) Elaborarea, implementarea si evaluarea planului anual de management al institutiei pe
anul 2016;

5) Implementarea soft-ului pentru baze de date specifice diferitelor servicii;

6) Formarea si perfectionarea profesionald a personalului;

7) Asigurarea drepturilor, facilitatilor si indemnizatiilor prevazute de legislatia in vigoare
pentru persoanele cu handicap;

8) Acordarea serviciilor sociale conform standardelor minime de calitate Tn cadrul
centrelor rezidentiale;

9) Promovarea drepturilor si protectiei sociale a persoanelor adulte aflate in dificultate din
punct de vedere social,

10) Asigurarea asistentei de specialitate, in relatia cu autoritatile publice locale in domeniul
asistentei sociale la nivelul fiecarei comunitati;

11) Cresterea calitatii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor prin indeplinirea standardelor
de calitate pentru imbunatatirea si dezvoltarea retelei de servicii sociale;
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12) Reducerea numarului de copii cu masura de protectie speciala;

13) Acordarea de servicii sociale familiilor, in vederea evitarii separarii copilului de familia
Sa,

14) Prevenirea si reducerea abandonului copiilor de catre familie prin sprijinirea familiilor
aflate in dificultate si prin dezvoltarea alternativelor de tip familial;

15) Restructurarea institutiilor de tip rezidential prin crearea de unitati de tip familial cu
numar mai mic de beneficiari;

16) Promovarea adoptiei;

17)Realizarea activitatii de audit public intern pentru a evalua dacd sistemele de
management financiar si control ale DGASPC Timis sunt transparente si conforme cu
normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate;

18) Incluziunea sociald a persoanelor adulte aflate in dificultate;

19) Asigurarea continuitatii asistentei sociale prin procesul de evaluare a nevoilor
persoanelor adulte cu handicap;

20) Realizarea executiei bugetare.

3. PROTECTIA COPILULUI - SERVICII

3.1. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ZONA |

A.Obiectivele propuse pentru anul 2016:
e Reducerea numarului de copii cu masura de protectie speciala;
o Formarea continua a personalului;
e Monitorizarea asistentilor maternali profesionisti si a familiilor de plasament.
e Cresterea numarului de copii pentru care adoptia sa reprezinte finalitatea PIP-ului, in situatia
in care reintegrarea familiald nu este posibila.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:

o Au fost elaborate 716 planuri individualizate de protectie (64 PIP-uri cu finalitate adoptie, 417
PIP-uri cu finalitate reintegrare in familie si 235 PIP-uri cu finalitate integrare socio-
profesionald);

o Au fost realizate 1586 deplasari in teren;

o A fost realizata monitorizarea trimestriala a 161 asistenti maternali profesionisti;

e 204 dosare instrumentate (realizare documentatie) au fost depuse la Serviciul Juridic/
Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului pentru stabilirea masurilor de protectie
speciala;

o Au fost realizate 27 reintegrari in familie pentru copiii cu masura de protectie speciala si 53
integrari socio- profesionale pentru tinerii din sistemul de protectie;

e Au fost evaluate 14 cereri ale persoanelor care au solicitat atestat de asistent maternal
profesionist;

o Au fost realizate 48 de reatestari ale asistentilor maternali profesionisti;

o 55 asistenti maternali profesionisti au participat la cursuri de formare.

La sfarsitul lunii decembrie 2016, Serviciul Management de Caz pentru Copil zona I avea in evidenta
716 copii — cazuri active, din care: 266 copii in plasament la asistenti maternali profesionisti, 356 copii
in plasament la rude/persoane/familii, 94 copii Tn centre de plasament si 161 asistenti maternali
profesionisti.
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3.2. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ZONA 11

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Reducerea numarului de copii cu masura de protectie speciald;
e Cresterea calitatii serviciilor de tip familial;
e Specializarea si formarea continud a asistentilor maternali profesionisti.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:
¢ Au fost reintegrati in familia naturala 2 copi;
e Au fost integrati socio-profesional 29 de tineri;
e Au fost reevaluati 669 de copii;
e In urma reevaludrii planurilor individualizate de protectie, au fost elaborate 50 de
planuri individualizate de protectie, avand ca finalitate adoptia;
¢ Au fost monitorizati 228 de asistenti matenali profesionisti;
e Au fost evaluti si monitorizati 669 de copii aflati cu masura de protectie speciala.

La sfarsitul lunii decembrie 2016, Serviciul Management de Caz pentru Copil zona Il avea in
evidentd 669 copii — cazuri active, din care: 424 copii in plasament la asistenti maternali
profesionisti, 179 copii in plasament familial, 66 copii in centre de plasament si 228 asistenti
maternali profesionisti.

3.3. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU COPIL ZONA 111

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
¢ Reducerea numarului de copii cu masura de protectie speciala;
¢ Cresterea calitatii serviciilor de tip familial;
e Specializarea si formarea continud a asistentilor maternali profesionisti.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:
e Au fost evaluati, reevaluati si monitorizati 577 copii aflati cu masura de protectie
speciala.
e Au fost reintegrati in familia naturala 5 copii;
e Au fost integrati socio-profesional 21 de tineri;
e In urma reevaludrii planurilor individualizate de protectie, au fost elaborate 56 de planuri
individualizate de protectie avand ca finalitate adoptia;
¢ Au fost monitorizati 192 de asistenti maternali profesionisti;

La sfarsitul lunii decembrie 2016, Serviciul Management de Caz pentru Copil zona Ill avea in
evidenta 577 copii — cazuri active, din care: 330 copii in plasament la asistenti maternali
profesionisti, 58 copii Tn plasament familial, 189 copii in centre de plasament si 192 asistenti
maternali profesionisti.
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3.4. SERVICIUL DE CONSILIERE PSIHOLOGICA — COMPARTIMENT
CONSILIERE PARINTI SI COPII

A.Obiecti\fele propuse pentru anul 2016:
e Imbunatatirea calitatii serviciilor oferite;
e Reducerea numarului de copii cu masurd de protectie prin sprijinirea reintegrarii
copilului in familia sa de origine si pregatirea integrarii socio-profesionale a tinerilor
cu masura de protectie;
e Cresterea calitatii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor;
e Cresterea calitatii vietii beneficiarilor din sistemul de protectie;
¢ Protectia copilului impotriva abuzului;
e Formarea continud a personalului;
e Dezvoltarea retelei de parteneriate cu parteneri publici si privati.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:
eAu fost realizate activitati de evaluare si consiliere psihologica atit pentru
beneficiarii din sistem, cat si pentru cei din exteriorul sistemului, respectiv pentru un
numir de 145 de cazuri;
eAu fost inregistrate 1353 de cazuri noi de evaluare si consiliere psihologica,
desfagsurandu-se activitdfi de preluare, inregistrare cereri, informare potentiali
beneficiari — telefonic si direct;
eAu fost realizate activitati de consiliere psihologica pentru 1079 cazuri copii si tineri
din sistemul de protectie (centre de plasament, plasamente familiale, la asistent
maternal profesionist);
eAu fost organizate 166 de intélniri de grup atat cu educatorii, cat si cu beneficiarii
centrelor de plasament;
oA fost realizat un numar de 1297 evaluari psihologice pentru copii (la intrarea in
sistemul de protectie, evaluari periodice, din diferite nevoi sau pentru consiliere) din
care 463 evaludri psihologice pentru copii in vederea incadrarii in grad de handicap sau
orientarii scolare;
eS-au efectuat 469 evaluari psihologice pentru adulti (evaludri pentru atestare,
reatestare, schimbarea conditiilor asistentilor maternali profesionisti, plasament
familial sau reintegrare familiala).

3.5. SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXA A COPILULUI CU
DIZABILITATI

A. Obiectivul propus pentru anul 2016:
Instrumentarea tuturor cazurilor in termenul stabilit de lege, formularea propunerilor

eqe vy

certificat de incadrare intr-un grad de handicap pentru a beneficia de o serie de programe 4
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ameliorativ-formative in vederea imbunatatirii conditiei sale si includerea sa sociala, precum si
acordarea unor drepturi si facilitati in conformitate cu legislatia in vigoare.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:

Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului cu Dizabilitati din cadrul D.G.A.S.P.C.
Timis a preluat, instrumentat si a prezentat Comisiei pentru Protectia Copilului in vederea
eliberarii unui certificat de incadrare intr-o0 categorie de handicap un numar de 2 230 cazuri,
dupa cum urmeaza:

- Gradul GRAYV (fara asistent personal):153

- Gradul GRAV CU ASISTENT PERSONAL.: 1070
- Gradul ACCENTUAT: 450

- Gradul MEDIU: 466

- Gradul USOR: 91

Cazuri noi: 295

Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului cu Dizabilitati a colaborat cu furnizorii de
servicii de recuperare pentru copiii cu dizabilitati. Totodata, a elaborat materiale informative
pentru toate serviciile gratuite oferite, in comunitate, copiilor cu dizabilitati, aceste materiale
fiind diseminate parintilor, intentia fiind de a-i sprijini pe acestia sd identifice cele mai bune
alternative de recuperare pentru copii.

3.6. SERVICIUL DE PREVENTIE SI INTERVENTIE iN URGENTA

A. Obiectivul propus pentru anul 2016:
e Reducerea numarului de copii pentru care se instituie masura de protectie;
e Preluarea permanentd a tuturor sesizarilor cu privire la abuzul sau neglijarea
copilului, evaluarea situatiilor respective si instrumentarea cazurilor.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:
Activititi de prevenire a separdrii copiilor nou-nascuti de familie:
e 19 copii declarati parasiti in unitatile sanitare, pentru care s-au luat urmatoarele masuri:
e Instituirea masurii de plasament la asistent maternal profesionist: 10
¢ Instituirea masurii de plasament la familie neruda: 1
e Spitalizati la data raportata: 8
e Au fost instrumentate 40 de cazuri cu risc de parasire la nivelul unitatilor sanitare din judet,
precum si 7 cazuri de gravide aflate in situatie de risc;
e 127 cazuri prin mentinerea copilului in familie (externarea copilului din spital de catre
familie), toate cazurile fiind monitorizate ulterior;
e Au fost intocmite 7 certificate de nastere pentru copiii parasiti in unitatile sanitare;
e Au fost consiliate §i sprijinite in realizarea demersurilor pentru inregistrarea nasterii copilului
114 de mame/familii, ai caror copii s-au aflat in risc de parasire in spital. Acestea au fost

5
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informate cu privire la dreptul copilului la identitate si la importanta intocmirii certificatului
de nastere;
Activitati de interventie in cazul copiilor abuzati/neglijati/exploatati:

e A fost asiguratd permanenta, sesizarile fiind preluate 24 de ore din 24. Tn vederea verificarii
si solutionarii, echipa mobila s-a deplasat pentru evaluarea situatiei cazurilor sesizate la
Telefonul Copilului, astfel:

¢ Din cele 783 sesizari preluate, 193 sesizari au fost infirmate si 590 sesizari au fost
confirmate;

e Cazuri aflate Tn lucru: 61 cazuri erau in curs de evaluare/instrumentare la 31
decembrie 2016 si 529 cazuri au fost inchise, copiii fiind securizati in familie, prin
monitorizare plan servicii de catre autoritdtile locale sau prin instituirea unor masuri de

protectie speciald.
e pentru 135 de copii s-a instituit Plasament in Regim de Urgenta.
¢ Au fost monitorizati, Tn colaborare cu primariile din judet, la domiciliul familiilor aflate n
situatie de risc de separare, 93 de copii. Pentru aceste cazuri, primariile au elaborat si
implementat planul de servicii si, lunar, au transmis rapoarte de monitorizare.
e Au fost organizate mai multe campanii de preventie si de promovare a drepturilor copilului,
in parteneriat cu autoritatile judetene si locale.
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3. PROTECTIA COPILULUI - CENTRE

3.7. CENTRUL DE PRIMIRE TN REGIM DE URGENTA TIMISOARA

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Imbunatatirea calitatii serviciilor oferite;
e Cresterea calitatii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor prin ndeplinirea
standardelor de calitate pentru imbunatatirea si dezvoltarea retelei de servicii
sociale.

B. Rezultate obtinute:

e Tn cadrul sedintelor de lucru desfasurate cu angajatii Centrului de Primire in Regim de
Urgenta Timisoara, acestia au fost informati cu privire la noile metode de lucru, au fost
diseminate si dezbatute informatii de specialitate (proceduri privind admiterea copiilor
in centru, procedura privind biletele de voie, asumarea responsabilitatilor in timpul
serviciului, colaborarea cu echipa pluridisciplinara, etc);

e In vederea integrarii socio-profesionale a beneficiarilor Serviciului Maternal, 8 mame au
fost sprijinite in gasirea unui loc de munca;

e A fost pus accentul permanent pe formarea deprinderilor de viatd independentd, in cadrul
planurilor de activitate zilnica, prin activitati desfasurate la nivelul centrului, in functie
de vaérsta si de dezvoltarea copilului;

e Cu sprijinul colaboratorilor cu care avem 1incheiate contacte de parteneriat au fost
organizate activitati de recreere: iesiri lunare cu copiii de la grupa de prescolari la un loc
de joaca; iesiri lunare la un club unde s-a sarbatorit ziua de nastere a copiilor nascuti in
luna respectiva; iesiri la clubul de carte;

e Meniurile copiilor au fost imbunatatite si completate cu diferite produse;

¢ Copiii au beneficiat in timpul verii de o tabara la mare, o tabara la Sasca Montana, week-
end-uri la Oradea oferite din fonduri proprii sau prin intermediul unor sponsorizari.

e Toti copiii au beneficiat de asistentd medicalda de specialitate, asiguratd de medicul
institutiei, medicul de familie si asistentii medicali ai Centrului de Primire Tn Regim de
Urgentd (analize medicale, tratament medicamentos si de recuperare), precum si
asistentd medicald stomatologicd gratuitd asigurata de un medic stomatolog colaborator;

e Au fost derulate activitati de stimulare a beneficiarilor in actul decizional care i priveste,
fiecare copil fiind consiliat i ajutat sa inteleaga starea de fapt;

¢ Au fost desfasurate activitati specifice pregatirii pentru indeplinirea sarcinilor scolare, cu
implicarea personalului educativ;

e S-a obtinut acreditarea celor trei servicii din componenta Centrului de Primire Tn Regim
de Urgenta Timisoara, respectiv Serviciul de Primire Urgenta, Centrul Maternal si
Adapostul de Zi si Noapte pentru Copiii Strazii.

e Au fost reintegrati in familia naturala 4 copii.

Dinamica situatiei copiilor de la Centrul de Primire in Regim de Urgenta Timisoara, in
perioada evaluata: 7
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Noapte pentru Copiii
Strazii

Denumirea serviciului | 1 lanuarie Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
2016 cursul anului cursul anului 2016
2016 2016
Serviciul de Primire in | 22 38 49 11
Regim de Urgenta
Serviciul maternal 4 16 16 4
Adapostul de Zi si de | 4 31 33 2

3.8. CENTRUL PENTRU_SPRIJINIREA INTEGRARII FAMILIALE SI

PROFESIONALE A TINERILOR TIMISOARA

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Cresterea calitatii serviciilor de ingrijire, educatie si socializare;

e Integrarea socio-profesionala a tinerilor;
e Dezvoltarea deprinderilor de viatd independents;

e Reintegrarea in familia naturald a beneficiarilor;

¢ Implementarea controlului managerial intern;

e Protectia beneficiarilor impotriva abuzului.
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B. Rezultate obtinute:

e S-apus accentul pe indrumarea scolard si educationald a tinerilor;
e Din totalul de 31 de tineri, au beneficiat de activitati de educatie:
- inInvatamant universitar: un numar de 3 beneficiari studenti,

e S-au mentinut relatii de buna colaborare cu membrii societdtii civile si cu institutiile
partenere: Roumaniens Projektet Danemarca, Fundatia Serviciilor Sociale Bethany,
Agentia pentru Ocuparea Fortei de Muncd, Asociatia Ajungem Mari, Clubul Lyons
Diamond, Clubul Rotary, Fundatia Agathos, Asociatia Evanghelistica si de Caritate Isus

- in invatamant postliceal un numar de 2 tineri,
- ininvatamant liceal un numar de 14 tineri,

- In invatamant liceal special un numar de 3 tineri

- In invatdmant gimnazial 1 tanar

- la scoald speciala a fost inscris 1 tanar,
e Au fost revizuite 21 de proceduri operationale;

e A fost elaborat si implementat Regulamentul de Organizare si Functionare;

Speranta Romaniei;

e Au fost organizate activitati de recreere si socializare: excursii la mare - Statiunea 2 Mai;
la munte — Sasca Montanad; in strdinatate - Serbia, Vrsac; plimbari cu bicicleta pe ruta
Timisoara — Serbia; competitii sportive; tinerii au participat la spectacole de teatru si
operd; au vizitat Cetatea Dacica Sarmizegetusa, Cetatea Deva, Gradina Zoologica;

sarbatorirea zilelor de nastere etc.

e Au fost organizate activitati de creatie in atelierul centrului; astfel, au fost confectionate

felicitari, ornamente pentru sarbatoarea Craciunului i obiecte decorative;

e Pentru tinerii beneficiari s-au organizat activitati de pregatire, consiliere si informare n

vederea integrarii socio-profesionale;

e Tinerii au fost implicati in activitdti de autogospodarire (mici reparatii, zugravirea

apartamentelor, vopsirea tamplariei);
e Un tanar a fost reintegrat in familia naturala;
e Au fost integrati socio-profesional un numar de 11 tineri.

Dinamica situatiei tinerilor de la Centrul pentru Sprijinirea Integrarii Familiale si Profesionale

a Tinerilor Timisoara, in perioada evaluata:

1 lanuarie Total intrari in cursul | Total iesiri in cursul 31 Decembrie
2016 anului 2016 anului 2016 2016
32 19 20 31
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3.9.

CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA PENTRU COPII TIMISOARA

A. Obiectivele propuse pentru anul 2016:

Actualizarea procedurilor de lucru, conform legislatiei n vigoare, privind
controlul managerial intern;

Imbunatitirea serviciilor sociale si de recuperare, oferite in cadrul Centrului de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Copii Timisoara;

Identificarea nevoilor aparute in desfasurarea tuturor tipurilor de activitati
desfasurate in centru;

Cresterea calitatii vietii copiilor, prin ingrijire, educatie formala si non-formala,
dezvoltarea autonomiei personale, servicii de recuperare si reabilitare;

Formarea continua a personalului.

B. Rezultate obtinute:

Plasament la asistent maternal profesionist — 9 copii;

Au beneficiat de servicii de scolarizare in invatamantul special — 18 copii;

Au fost realizate activitati de socializare si recreative pentru toti beneficiarii
centrului (organizarea unei tabere, iesiri in aer liber, alte activitati);

Conditiile de ingrijire si educatie a copiilor au fost mentinute la standardele
prevazute de legislatia in vigoare;

S-a colaborat cu voluntari — au fost incheiate 44 contracte de voluntariat;

Au fost obtinute sponsorizari si donatii — au fost incheiate 20 contracte de donatie;
S-a obtinut licenta pentru Serviciul de tip familial Micuta Dina si Serviciul de tip
familial Proiect Phare TM 511 din cadrul centrului;

10
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e S-au primit rapoarte de evaluare favorabile, urmand sa se primesca licentele de
functionare si pentru Serviciul de Ingrijire de tip Rezidential pentru Copilul cu
Dizabilitati si Serviciul de Recuperare din componenta centrului.

Dinamica situatiei copiilor de la Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica
pentru Copii Timisoara, in perioada evaluata:

1 lanuarie Total intrari in cursul Total iesiri in 31 Decembrie
2016 anului 2016 cursul anului 2016 2016
54 5 14 45

3.10. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA PENTRU COPII LUGOJ

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
o Imbunititirea calitatii ingrijirii, educatiei si socializarii;
e Dezvoltarea relatiilor cu organizatii de traditie/initierea de noi parteneriate;
e Pregatirea integrarii/reintegrarii copiilor Tn familie;

e Activitati si parteneriate Tn vederea atragerii de voluntari si sponsorizari.

B. Rezultate obtinute:
e S-au facut evaluari periodice privind gradul de insusire a deprinderilor de autonomizare;
e S-au organizat activititi de recreere si socializare pentru beneficiarii centrului
(sarbatorirea zilelor de nastere, excursii, plimbari in oras, participarea la spectacole;

11
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o In perioada 26 iunie — 5 iulie 2016, pentru copiii din cadrul centrului a fost organizati o
tabara la Costinesti - copii S-au bucurat timp de o saptamana de soare, distractie si voie
buna;

e Tn perioada 1 - 8 septembrie 2016, copiii au petrecut o saptamana de relaxare in tabara la
munte, la Sasca Montana, in judetul Caras-Serverin;

e Tn luna octombrie 2016, centrul a gizduit cea de-a X1l —a editie a Memorialului Hubertus
Gollnik si a X- a editie a manifetarii Kinderfest, ambele evenimente fiind organizate de
Directia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Timis. La eveniment au
participat peste 250 de copii din mai multe institutii de ocrotire si din familie, care s-au
implicat in diverse activitati artistice si sportive, in cadrul unor ateliere tematice;

¢ Beneficiarii centrului au participat la Competitia sportiva ”Stiu ca pot”— editia a Il-a,
eveniment organizat de DGASPC Timis, cu sprijinul Consiliului Judetean Timis, al
Primariei Municipiului Timisoara si al Facultatii de Educatie Fizica si Sport din
Timisoara;

e In ceea ce priveste educatia, pentru toti copiii programele sunt individualizate, adecvate
varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularitatilor copiilor. Rapoartele de
activitate indicd, dupa caz, evolutii pozitive, usoare progrese la unii copii;

e Au fost inscrisi in invatamantul prescolar, primar si gimnazial special 28 de beneficiari,
astfel:

e gradinita speciala — 1 copil
e ciclul primar special - 11 copii;
e ciclul gimnazial special - 16 copii;

e Un copil a fost reintegrat in familia naturald;

e Au fost mentinute relatiile de colaborare cu ONG-uri si fundatii precum: Romanian
Kinderhilfe Kleinwalstandt Germania, Paul Grafendorf Germania, Roumaniens
Projektet Danemarca, Epiphany Thrust Anglia si Evangeliche Jugend Marienberg
Tekaef Bueroleben GMBH (Dachser — Austria).

Dinamica situatiei copiilor de la Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica

pentru Copii Lugoj, in perioada evaluata:

1 lanuarie Total intrari in Total iesiri in 31 Decembrie
2016 cursul anului 2016 | cursul anului 2016 2016
43 3 8 38

.| l
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3.11. CENTRUL DE PLASAMENT LUGOJ

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Cresterea calitatii serviciilor sociale oferite copiilor;

e Reducerea numarului de beneficiari cu masura de protectie speciala;
e Sprijinirea integrarii socio-profesionale a copiilor/tinerilor;
e Cresterea calitatii managementului serviciului social.

B. Rezultate obtinute:

e Toti beneficiarii centrului au fost Tnscrisi in invatamant prescolar, scolar si liceal, astfel:

e 2 1n gradinite

¢ 58 in scoli generale

¢ 9 in licee si scoala profesionala

e Pentru imbunatatirea conditiilor de gazduire, s-au realizat lucrari de intretinere a centrului
(s-au efectuat lucrari de renovare 1in patru apartamente, holuri, birouri, bucatarie, bai,
sala de festivitati si sala de joacd, de refacere a mobilierului de bucatarie din patru
apartamente, de refacere a gradinilor din fata centrului);

e Prin sponsorizare oferitd de Asociatia Hilfe fir Kinder, a fost reamenajatd curtea
interioard din incinta centrului prin asamblarea unor bancute din paleti, turnarea unei
placi de beton si confectionarea unui balansoar;

e Au fost organizate tabere cu copiii la Marea Neagra — Costinesti si Eforie Nord, Lacul
Surduc, Poieni Strambu, Straja, Varset-Serbia;

e Beneficiarii centrului au participat la:

e Cursul de comunicare sustinut de Organizatia Life Education for All

e Festivalul ”Veveritelor” organizat in localitatea Buzias;

e Conferinta TRIP Timisoara;

e Competitia sportiva Mini-Fotbal, ”Cupa Memorialul Revolutiei” organizatd in
colaborare cu asociatia "Memorialul Revolutiei” din Timisoara, precum si la alte
activitati culturale, sportive si recreative.

e Au fost reintrgrati in familia naturald 2 beneficiari.

Dinamica situatiei copiilor de la Centrul de Plasament Lugoj, in perioada evaluata : 13
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1 lanuarie 2016 Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2016
2016 2016
72 9 12 69

3.12. CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPILUL

CU

DIZABILITATI _RECAS

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

Integrarea/reintegrarea in familie a copiilor;

Integrarea socio-profesionala a tinerilor;

Respectarea standardelor minime obligatorii;

Imbunititirea/ adaptarea serviciilor acordate in functie de nevoi;
Organizarea de evenimente pentru beneficiarii centrului.

B. Rezultate obtinute:
e Au fost inscrisi in invatamantul special si normal 66 de copii, astfel:

e invatamant primar - 7

e invatamant gimnazial — 24
einvatamant liceal - 3

e scoli de arta si meserii -30
e 2 tineri au absolvit liceul;

e Un tanar a fost integrat socio-profesional;
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e 3 tineri au fost externati la implinirea vastei de 18 ani;

e Un tanar a fost externat la cerere;

e Situatia beneficiarilor externati a fost monitorizata timp de trei luni, prin vizite, dupa caz,
la domiciliu. Tinerii au fost sprijiniti sa-si reinnoiasca certificatele de incadrare in grad
de handicap si sa fie luati in evidenta pentru plata drepturilor, sa-si depuna dosare in
vederea obtinerii unei locuinte sociale, etc.;

e A fost reevaluata, periodic, situatia tuturor copiilor (intocmire anchete sociale, vizite la
domiciliul apartinatorilor, contacte telefonice, corespondenta);

e Dezvoltarea/infiintarea atelierelor ergo-terapeutice din cadrul Centrului de Plasament
pentru Copilul cu Dizabilitati Recas, in vederea formarii deprinderilor de viata
independenta (gradina, livada, croitorie, atelier reparatii biciclete, timplarie, microferma
etc.). Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati Recas a identificat sponsori
care sustin dezvoltarea si activitatea atelierelor;

e Au fost organizate activitati de recreere: excursii, tabara la munte in luna februarie, tabara
la mare in luna iulie, tabara la Varset in luna august, plimbari, jocuri, carnavaluri, iesiri
in Timisoara la spatiu de joaca etc.;

e Au fost organizate activitati culturale: “Sarbatoarea Toamnei — editia a X-a”, turneu de
fotbal pe i1arba.

Dinamica situatiei copiilor de la Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati Recas,
in perioada evaluata:

1 lanuarie 2016 | Total intrari in cursul Total iesiri n 31 Decembrie
anului 2016 cursul anului 2016 2016
66 10 10 66
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3.13. CENTRUL DE PLASAMENT GAVOJDIA

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

Recreerea si socializarea copiilor;

Colaborari cu servicille DGASPC Timis, 1n vederea gasirii celor mai bune
alternative de tip familial,

Formarea deprinderilor de viatd independenta;

Sprijinirea integrarii socio-profesionale a tinerilor;

Orientare scolara si profesionala;

Activitati si parteneriate in vederea atragerii de sponsori.

B. Rezultate obtinute:

e Au fost scolarizati 82 de copii;

e Au fost desfasurate activitati specifice pregatirii pentru indeplinirea sarcinilor
scolare, cu implicarea personalului educativ;

¢ 18 copii frecventeaza scoala speciald sau invdtdmantul de masd cu curriculum
adaptat si profesor de sprijin;

e Au fost organizate activitati de recreere, activitati prin care copii se pot relaxa si
socializa: excursii de o zi, participare la teatru, film, spectacole, 11 tabere in
vacanta de vard,;

e Au fost desfasurate activitati de formare si dezvoltare a deprinderilor de viata
independenta;

e In cadrul centrului, au avut loc activititi pentru orientarea scolara si profesionala —
0 intalnire cu potentialii angajatori, vizite la diferite companii din comuna
Gavojdia;

e Au fost integrati socio-profesional 5 tineri;

¢ Pentru imbunatatirea conditiilor de gazduire a copiilor, S-au realizat lucrari de
intretinere a centrului (lucrari de inlocuire a acoperisului la subunitatea A —
apartament 6, 7, 8, 9, 10, birouri contabil, administrativ, asistenta sociala, sef
centru; lucrari de reparatii si zugrdveli la apartamentele 3 si 4; lucrari de
inlocuire a scarii interioare de acces la apartamentul 10; lucrari de inlocuire a
usilor de acces in apartamentele 1, 2, 3, 4 si la cabinetul medical; lucrari de
inlocuire a portilor de acces in centru si gradina; lucrari de reparatii la bucataria
centrala si la bucatariile apartamentelor 3 si 4; lucrari de reparatii la baia
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gospodariei anexa; lucrari de achizitionare a 40 de scaune de bucatarie, a doua
boilere de 80 si 100 litri).

Dinamica situatiei copiilor de la Centrul de Plasament Gavojdia, in perioada evaluata:

1 lanuarie 2016 | Total intrariin cursul | Total iesiri in cursul 31 Decembrie
anului 2016 anului 2016 2016

74 23 15 82

4. PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE / PERSOANELOR CU
HANDICAP

4.1. SERVICIUL _DE EVALUARE COMPLEXA A PERSOANELOR
ADULTE CU HANDICAP

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Evaluarea complexd a persoanclor adulte din judetul Timis in vederea
incadrarii/reincadrarii in grad de handicap.
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B. Rezultate obtinute:

Au fost evaluate/reevaluate, in vederea incadrarii in grad de handicap, 5127
persoane adulte cu domiciliul in judetul Timis, din care 561 evaluari s-au realizat la
domiciliul persoanelor cu handicap;

Au fost convocate in vederea reevaluarii, 8 de persoane, in baza unor sesizari: 4
persoane nu s-au prezentat la evaluare, fiind suspendate din plata drepturilor banesti,
iar pentru 4 persoane a fost modificatd incadrarea in grad de handicap intr-una
inferioara.

Au fost Tntocmite 5127 rapoarte de evaluare complexa, pentru fiecare persoana
evaluata.

Tabel evidenta lunara cu persoanele evaluate:

Nr. Crt. Luna Nr. Intrari Nr. Iesiri
1. lanuarie 2016 327 327
2. Februarie 2016 452 452
3. Martie 2016 478 478
4, Aprilie 2016 442 442
5. Mai 2016 460 460
6. lunie 2016 422 422
7. lulie 2016 466 466
8. August 2016 367 367
9. Septembrie 2016 451 451
10. Octombrie 2016 483 483
11. Noiembrie 2016 442 442
12. Decembrie 2016 337 337

TOTAL 5127 5127

4.2. SERVICIUL EVIDENTA DREPTURI PERSOANE CU HANDICAP

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

Promovarea accesului la serviciile necesare reabilitdrii $i integrdrii sociale,
asigurarea masurilor de protectie sociala corespunzitoare, precum si luarea n
evidenta a persoanelor cu handicap si asigurarea drepturilor si facilitatilor prevazute
de legislatia in vigoare;

Informarea si consilierea beneficiarilor Serviciului Evidenta Drepturi Persoane cu
Handicap;

Acordarea drepturilor si facilitatilor prevazute de legislatia in vigoare persoanelor
incadrate in grad de handicap, din evidenta;

Asigurarea evidentei informatizate a diferitelor categorii de beneficiari ai Serviciului
Evidenta Drepturi Persoane cu Handicap si a drepturilor si facilitatilor acordate;
Imbunatatirea relatiei de colaborare cu institutii, servicii publice si private, autoritati,
ONG-uri care activeaza in domeniul persoanelor cu dizabilitati.
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B. Rezultate obtinute:

e Dosare de persoana cu handicap, cazuri noi, luate in evidenta - 2741, dintre care copii
- 274, adulti - 2359, nevazatori - 108;

e Bilete transport gratuit interurban CFR /AUTO oferite persoanelor cu handicap sau
apartinatorilor/reprezentantilor legali -9564

e Legitimatii transport urban ecliberate, oferite persoanelor cu handicap sau
apartinatorilor/reprezentantilor legali - 2014

e Optiuni-acord indemnizatie / asistent personal sau indemnizatie lunara - 1639

e Cereri roviniete solutionate - 1107

e Cereri restituire drepturi banesti solutionate - 737

e Cereri restituire drepturi banesti pentru persoane cu handicap decedate solutionate -
1.105

e Certificate incadrare in grad de handicap prelucrate - 7306, dintre care adulti - 5236 si
copii - 2070

e Decizii de incadrare in grad de handicap adulti prelucrate - 30

e Adeverinte/declaratii scolarizare copii cu handicap - 1356

e Dosare transferate citre alte judete/de la alte judete -126

e Dosare arhivate - 4251
e Plati efectuate in perioada ianuarie 2016 — decembrie 2016, in medie pentru 23.654

persoane, din care copii 1.756 si adulti 21.898.

4.3. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ ADULTI

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Evaluarea situatiei socio-economice a persoanei adulte cu handicap, in vederea intocmirii
planului individual de servicii si asistarea in centrele rezidentiale pentru adulti din
structura DGASPC Timis;

e Transmiterea dosarelor catre Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap
Timis, in vederea admiterii/externarii/invoirii/transferarii persoanelor adulte cu handicap
n centrele rezidentiale pentru adulti din structura DGASPC Timis;

e Asigurarea respectarii i realizarii activitatilor si serviciilor din planul individual de
reabilitare si integrare sociala pentru persoanele adulte cu handicap;

e Acordarea consultantei de specialitate persoanelor adulte aflate in dificultate/institutii
publice si private;

e Depunerea diligentelor pentru clarificarea situatiei juridice a persoanei adulte aflate Tn
nevoie, inclusiv pentru inregistrarea tardiva a nasterii acesteia;

e Participare la lucrarile Comisiei Judetene de Incluziune Sociala a Judetului Timis;

e Asigurarea calitatii managementului in cadrul Serviciului Management de Caz Adulti.

B. Rezultate obtinute:
e Au fost elaborate 5851 planuri individuale de servicii pentru persoane adulte cu
handicap;
e Au fost instrumentate 267 dosare de admitere/externare/transfer/invoire pentru
persoane adulte cu handicap in centre rezidentiale pentru adulti din structura
DGASPC Timis;
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e Au fost instrumentate 121 de cazuri de adulti aflati in dificultate, care s-au adresat
personal, telefonic si in scris, sau au fost referite de catre alte institutii;

e Au fost elaborate 92 de adrese catre petenti sau catre alte institutii publice/private;

e Au fost realizate 82 de deplasari la Centrul Educativ Buzias, la sedintele Consiliului
Educativ;

e A fost intocmit si transmis semestrial planul de actiuni pentru anul 2016 in domeniul
incluziunii sociale, catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala;

e A fost transmisa, catre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala, raportarea
semestriald a stadiului implementarii planului de actiuni pentru anul 2016;

e A fost asigurata participarea la diferite evenimente, intalniri de lucru organizate de
institutii i organizatii colaboratoare.

4. PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE / PERSOANELOR CU
HANDICAP - CENTRE

4.4, CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE
NEUROPSIHIATRICA LUGOJ

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Acordarea de servicii de gazduire, ingrijire, recuperare, integrare/ reintegrare sociala
conform nevoilor individuale ale fiecarui beneficiar;

e Asigurarea calitdtii managementului in cadrul centrului.

B. Rezultate obtinute:

e Au fost evaluati / reevaluati 92 de beneficiari, de catre echipa multidisciplinara, si au
fost realizate Planurile Individuale de Interventie;

e Au fost organizate, pentru beneficiarii centrului, activitati de socializare si petrecere a
timpului liber (expozitii, iesiri in oras, excursii de 0 zi, participarea la slujbele de la
biserica din comunitate);

e 30 de beneficiari pastreaza legatura cu familia, prin intermediul telefonului, vizite la
centru, Tnvoiri in familie;

e Un beneficiar a fost integrat socio-profesional,

e 67 de beneficiari au participat la programe/activitati de recuperare;

e 22 de beneficiari au participat la sedinte de kinetoterapie;

e 1n perioada 1- 7 august 2016, a fost organizata o tabara la Cheveresu Mare, in judetul
Timis, unde au participat 40 de beneficiari; de asemenea, in perioada 26 - 31 august
2016, a fost organizata tabara de vara din Serbia, la Dom Crvenog Krsta — Dealul
Virset, unde au participat 30 beneficiari;

e Au fost revizuite doua proceduri operationale;

e 1n cadrul centrului s-au efectuat urmatoarele lucrari:
- reabilitarea bisericutei din curtea centrului;
- dalarea spatiului exterior din jurul pavilioanelor;
- schimbarea acoperisurilor.
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Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 lanuarie Total intrari | Total iesiri in 31 Decembrie
2016 n cursul cursul anului 2016
anului 2016 2016
92 1 1 92

4.5. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA NR.1 LUGOJ

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Acordarea de servicii sociale de gazduire, de 1ingrijire, recuperare,
integrare/reintegrare sociala,  conform nevoilor individuale ale fiecarui
beneficiar al centrului;

e Asigurarea calitatii managementului in cadrul Centrului de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica nr.1 Lugoj.

B. Rezultate obtinute:
e Au fost intocmite Planuri individualizate de interventie pentru toti cei 92 de
beneficiari;
e Toti beneficiarii centrului au fost reevaluati psiho-socio-medical, de catre echipa
multidisciplinara;
e Au fost revizuite si intocmite noi proceduri operationale privind activitagile
desfasurate in cadrul centrului;
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e A fost organizata o tabara la Poieni Strambu, jud. Timis unde au participat 38 de
beneficiari;

e S-au efectuat 206 consultatii de specialitate si 1124 consultatii intercurente;

e 26 de beneficiari cu afectiuni neuromotorii au participat la sedinte de
Kinetoterapie;

e 66 de beneficiari au participat la program de gimnasticd pentru intretinerea si
imbundtatirea starii de sanatate;

e 2 beneficiari au fost angajati pe perioada nedeterminata;

e Au fost organizate activitati de recreere si socializare pentru beneficiarii
centrului  (sdrbatorirea zilelor de nastere, participarea la evenimente cultural
artistice, servicii religioase, excursii);

e Au fost efectuate lucrdri de reparatii si intretinere a centrului (renovare si
reparare placaje gresie si faianta, igienizare si dotare bloc alimentar; nlocuirea
jeheaburilor si renovarea fatadei centrului, avand Tn vedere gradul de deteriorare
a tencuielii peretilor, cat si inlocuirea tdmplariei vechi, din lemn, cu tamplarie
PVC cu geam termopan; au fost achizitionate o masina de curatat profesionalad
pentru cartofi, necesara pentru dotarea blocului alimentar, doua frigidere, rafturi
metalice pentru depozitat vesela).

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 lanuarie 2016 Total intrari in | Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului | cursul anului 2016
2016 2016
91 2 1 92
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4.6. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA NR.2 LUGOJ

A. Obiective propuse pentru 2016

Ocuparea functiilor vacante la nivelul centrului;

Preluarea prin transfer a celor 48 de beneficiari din Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica Gavojdia;

Desemnarea membrilor echipei multidisciplinare si a responsabililor de caz de la
nivelul centrului.

B. Rezultate obtinute:

Au fost intocmite proceduri operationale privind activittile desfasurate in
cadrul centrului, conform Ordinului 67/ 2015,;

Au fost desemnati, prin dispozitie, resposabilii de caz si membrii echipei
multidisciplinare a centrului;

Au fost ocupate, prin concurs, 17 posturi vacante;

Tn luna septembrie 2016, au fost preluati, prin transfer, 48 de beneficiari din
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Gavojdia;

Toti beneficiarii centrului au fost reevaluati psiho-socio-medical, de catre
echipa multidisciplinara;

Au fost Tntocmite Planuri individualizate de interventie pentru toti cei 48 de
beneficiari;

Au fost realizate, de catre echipa multidisciplinara, 5 sesiuni de informare
pentru beneficiari;

13 beneficiari cu afectiuni neuromotorii au participat la sedinte de kinetoterapie;
35 de beneficiari fara afectiuni neuromotorii au participat la program de
gimnasticd pentru intretinerea si imbunatatirea starii de sandtate;

Au fost organizate activitdti de recreere si socializare pentru beneficiarii
centrului  (sdrbatorirea zilelor de nastere, participarea la evenimente cultural

artistice, servicii religioase, expozitii cu lucrarile beneficiarilor etc.).
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4.7 CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA GAVOJDIA

A. Obiective propuse pentru 2016

Cresterea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor;

Respectarea drepturilor beneficiarilor, persoane cu handicap, prevazute de
legislatia Tn vigoare;

Reevaluarea periodica a situatiei psiho-socio-medicale a beneficiarilor;
Tncadrarea in alocatiile stabilite conform HG. nr.23 / 2010.

B. Rezultate obtinute:

Au fost reevaluati 172 de beneficiari;

Au fost revizuite Planurile Individuale de Interventie pentru fiecare beneficiar;
Au fost organizate intreceri sportive, pe terenul de fotbal sau in sala de sport din
localitate;

Au fost organizate 22 de evenimente cultural-artistice;

Un beneficiar a fost reintegrat in familie;

In ultima zi de joi a fiecdrei luni, s-a sarbatorit ziua de nastere pentru beneficiarii
nascuti in luna in curs;

In perioada 23 iunie — 1 iulie 2016, au fost transferati 50 de beneficiari la
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Periam,;

In luna septembrie 2016, au fost transferati 48 de beneficiari la Centrul de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica nr. 2 Lugoj;

S-au efectuat lucrdri de reparatii si intretinere a centrului (igienizare bloc
alimentar, inlocuire gresie, faiantd, usi interioare, corpuri de iluminat; inlocuit
invelitoare acoperis, reparatii interioare si amenajarea pardoselii cu podele
laminate la pavilionul melo-terapie; Tnlocuire instalatie electrica la gospodaria
anexa; amenajare alei cu pavele 1n curtea pavilionului I).

Tabel privind evidenta beneficiarilor:
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1 lanuarie 2016 Total intrariin | Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2016
2016 2016
273 17 118 172

4.8, CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE
NEUROPSIHIATRICA SINERSIG

A. Obiective propuse pentru 2016:
o Cresterea calitatii serviciilor de recuperare si reabilitare oferite beneficiarilor;
e Asigurarea drepturilor si facilitatilor persoanelor cu handicap, prevazute de
legislatia Tn vigoare;
e Reevaluarea periodica a situatiei psiho-socio-medicala a beneficiarilor;
e Asigurarea calitdtii managementului in cadrul Centrului de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica Sinersig.

B. Rezultate obtinute:
e 52 de beneficiari au fost evaluati psihiatric de catre medicul specialist;
e Au fost intocmite Planurile Individuale de Interventie pentru fiecare beneficiar;
e 48 de beneficiari au fost trimisi pentru consult de specialitate;
e Au fost internati in Spital Lugoj/Spital Timisoara 4 beneficiari;
e Au fost acordate tratamente stomatologice pentru 28 beneficiari;
e Au fost organizate iesiri in comunitate pentru socializare si recreere;
e Beneficiarii centrului au participat la activititi administrativ-gospodaresti;

e Au fost organizate 14 evenimente cultural-artistice; 25
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e La fiecare sfarsit de lund, s-a sarbatorit ziua de nastere pentru beneficiarii nascuti
in lunain curs;

e 1nluna august, a fost organizati tabara la Surduc — Centrul de Conferinte Precept
Ministries, la care au participat toti beneficiarii centrului;

e 1n luna septembrie, beneficiarii centrului au participat la tabdra organizati la
Centrul de Agrement Cheveresu Mare, prin Directia Judeteand de Tineret si Sport
Timis;

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 lanuarie 2016 Total intrariin | Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2016
2016 2016
53 1 2 52

4.9. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA PERIAM

A. Obiective propuse pentru 2016

e Asigurarea serviciilor sociale de gazduire, ingrijire, recuperare, reabilitare si
reinsertie sociald, in functie de nevoile individuale ale beneficiarilor din cadrul
Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica;

e Elaborarea fisei de planificare si evaluare a Centrului de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica Periam;

e Planificarea, organizarea, monitorizarea §i evaluarea activitatii angajatilor,
pentru a creste calitatea serviciilor acordate in cadrul Centrului de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica Periam.
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B. Rezultate obtinute:

e Preluarea, prin transfer, a celor 50 de beneficiari din Centrul de Recuperare si
Reabilitare Neuropsihiatrica Gavojdia;

e Au fost intocmite Planurile Individuale de Interventie pentru fiecare beneficiar;

e Au fost asigurate servicii de gazduire, ingrijire si reinsertie sociala tuturor
beneficiarilor in functie de nevoile individuale;

e Au fost asigurate servicii/terapii de recuperare/reabilitare functionald, prevazute in
Planul Individualizat de Asistenta si Ingrijire.

4.10. CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA CIACOVA

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Acordarea serviciilor sociale, conform nevoilor individuale ale beneficiarilor

centrului;
e Cresterea calitatii managementului in cadrul centrului.

B. Rezultate obtinute:

e Au fost reevaluati 110 beneficiari;

e Au fost revizuite 110 Planuri de Interventie, in luna noiembrie;

o Au fost intocmite 24 de Planuri Individuale de Interventie;

e Au avut loc 600 sedinte de consiliere;

e Au fost realizate 720 de activitdti de recuperare, mentinere a starii de sanatate a
beneficiarilor prin kinetoterapie;

¢ Au fost realizate 250 de sedinte de fizioterapie;

e S-au organizat 150 de activitati de recreere si socializare (sarbatorirea zilelor de27
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nastere, onomastice, sarbatori religioase, organizarea a 10 excursii, ateliere de
confectionare de mici obiecte);
o Au fost organizate 710 activitati de ergoterapie.

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 lanuarie 2016 Total intrariin | Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2016
2016 2016
104 24 18 110

4.11. CENTRUL PENTRU PERSOANE CU HANDICAP SUFERINDE DE
MALADIA ALZHEIMER CIACOVA

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Acordarea de servicii sociale de gazduire, Tingrijire, recuperare,
integrare/reintegrare sociala, conform nevoilor individuale ale fiecarui beneficiar;
e Asigurarea calitatii managementului in cadrul centrului.
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B. Rezultate obtinute:

e Au fost intocmite 15 evaluari, 35 de reevaluari, 35 de Planuri Individuale de
Interventie cuprizdnd programele aferente, 570 de orare, 577 de fise de
monitorizare a serviciilor/activitatilor de recuperare/reabilitare functionald si
integrare/reintegrare socialg;,

e Activitati de ergoterapie desfasurate in cadrul a 884 de ntélniri;

e Activitati de kinetoterapie desfasurate in cadrul a 708 intalniri;

e Programele de integrare/reintegrare sociald, recreere si socializare s-au
desfasurat in cadrul a 651 de intélniri;

e Au fost eliberate 14 bilete de Tnvoire;

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 lanuarie 2016 Total intrari in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2016
2016 2016
50 16 21 45

4.12. CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA VARIAS

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Evaluarea/reevaluarea beneficiarului din punct de vedere social, psihologic si

medical;
e Elaborarea Planului Individual de Interventie (program de ingrijire, program
de recuperare, program de integrare/reintegrare sociald); 29
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Asigurarea serviciilor de cazare, hrana si conditiilor de igiena;

Asigurarea unor conditii de ingrijire care sa respecte identitatea, integritatea si
demnitatea persoanei;

Desfasurarea unor activitati de recuperare/mentinere a starii de sanitate a
beneficiarului;

Asigurarea unor activitati de integrare/reintegrare familiala si comunitara;
Supravegherea si mentinerea starii de sanatate a beneficiarilor;

Evaluarea gradului de multumire a beneficiarilor fata de serviciile primite.

B. Rezultate obtinute:

Au fost efectuate 39 de evaluari /reevaluari;
A fost intocmit orarul zilnic pentru toti beneficiarii;
Au fost elaborate 39 de Planuri de Interventie (Program de ingrijire, Program
de recuperare, Program de integrare/reintegrare sociala);
Au fost asigurate servicii de cazare, hrana si ingrijire pentru toti beneficiarii;
Au fost desfasurate urmatoarele activitati de recuperare/mentinere a starii
beneficiarului:
- 112 activitati de interventie/asistenta psihologica,
- 170 activitati de asistenta psiho-sociala de grup/camera,
- 235 activitati de terapie ocupationala,
- 75 activitati de ergoterapie;
Au fost desfasurate urmatoarele activitati de integrare/reintegrare familiala si
comunitara:
- 26 activitati de consiliere, informare si suport;
- 178 activitati de consiliere individuala;
- 16 intalniri de sarbatorire a zilelor de nastere;
Au fost efectuate 106 consultatii medicale de catre medicul institutiei;
Au fost trimisi spre consult de specialitate 38 de beneficiari;
Au fost internati in spital 23 de beneficiari;
Pentru evaluarea gradului de multumire a fost aplicat, de catre responsabilii
de caz, chestionarul ,,Opinia beneficiarului”, unui numar de 32 beneficiari
din totalul de 39; un numar de 7 beneficiari nu au raspuns, date fiind
tulburdrile cognitive reduse pe care le prezinta.

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 lanuarie 2016 Total intrari n Total iesiri Tn 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2016
2016 2016
39 6 6 39
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4.13. CENTRUL DE INTEGRARE SOCIO-PROFESIONALA PENTRU

ADULTII FARA ADAPOST BACOVA

Centrul de Integrare Socio-Profesionala pentru Adulti fara Adapost a luat fiin{d prin
Proiectul Phare 2004 "Coeziune economica si sociald", proiect care a debutat in ianuarie 2007,
si s-a derulat pand la finele lunii iulie 2008. Centrul isi desfasoard activitatea n baza
Protocolului de Colaborare dintre DGASPC Timis si Federatia Caritas a Diecezei Timisoara,
incheiat ca urmare a Proiectului Phare 2004.

Capacitatea centrului este de 16 locuri, ocupate de adulti fara adapost (femei si barbati),
chiar si de copiii acestora. Interesul major al centrului 1l reprezintd persoana adulta fara
adapost, aflata in evidenta Azilului de Noapte Pater Jordan, si are ca scop principal reintegrarea
socio-profesionala, cu respectarea drepturilor omului.

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Asigurarea serviciilor sociale destinate persoanelor fara adapost din cadrul
Centrului de Integrare Socio-Profesionala pentru Adultii farda Adapost Bacova;
e Colaborarea cu Federatia Caritas a Diecezei Timisoara si cu alte institutii sau
organizatii care oferd servicii sociale pentru aceastd categorie de persoane
(persoane adulte fara adapost).

B. Rezultate obtinute:
e Au fost evaluate din punct de vedere psiho-social 7 persoane adulte fara
adapost;
e S-au elaborat planuri individualizate de asistenta si ingrijire pentru beneficiarii

centrului;
31
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e S-areinnoit o carte de identitate provizorie pentru un beneficiar al centrului;

e A fost acordat sprijin tuturor beneficiarilor centrului in realizarea activitatii de
autogospodarire, administrarea activitatii si a resurselor;

e Toti beneficiarii au participat la activitdti de recreere si socializare
(sarbatorirea zilelor de nastere, sarbatori religioase, etc.).

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 lanuarie 2016 Total intrari in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2016
2016 2016
7 3 3 7

4.14. CENTRUL DE ASISTENTA SI PROTECTIE A VICTIMELOR
TRAFICULUI DE PERSOANE SI A VICTIMELOR VIOLENTEI iN
FAMILIE

Prin Hotararea nr. 28 din data de 28.02.2012 a Consiliului Judetean Timis, S-a
aprobat reorganizarea Centrului de asistentd si protectie a victimelor traficului de persoane din
structura organizatorica a Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis,
in Centrul de asistenta si protectie a victimelor traficului de persoane si a victimelor
violentei in familie, cu urmatoarele componente functionale:

e Serviciul de asistenta si protectie a victimelor traficului de persoane, cu 0
capacitate de 30 de locuri.
e Serviciul de primire in regim de urgentd pentru victimele violentei in

familie, avand o capacitate de 25 de locuri. 3
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Serviciile Centrului de asistentd si protectie a victimelor traficului de persoane si
victimelor violentei in familie sunt acordate in cadrul unui parteneriat public-privat Tncheiat
intre Asociatia ,,Generatic Tanara’’(Unga-Liv) si Directia Generala de Asistenta Sociala si
Protectia Copilului Timis.

Servicii oferite:

e Servicii sociale specializate: de suport si protectie impotriva agresorului/ a
persoanei traficate

e Gazduire

e Ingrijire medicala

e Asistenta sociala si psihologica

e Consiliere juridica

e Mediere

e Asistenta educationala

e Consiliere vocationala si orientare profesionala

e Suport material

Rezultate obtinute:
1. Serviciul de primire in regim de urgentd pentru victimele violentei in familie
o In perioada raportata, au fost asistate 40 de persoane victime ale violentei in familie;
victimele violentei in familie (mame si copii) au beneficiat de asistenta rezidentiala,
alimentatie, suport material (Imbracdminte, produse de igiend corporald etc.),
transport, asistentd medicala, psihologica, medierea conflictului intre victima si
agresor.
¢ Un minor a fost Inscris la scoald;
e Pentru doud victime minore s-au facut demersuri necesare in vederea dobandirii
alocatiei de stat pentru copii.

2. Serviciul de asistentd §i protectie a victimelor traficului de persoane
o Tn perioada raportata, au fost asistate 46 de persoane victime ale traficului de fiinte
umane;
e 3 persoane au fost integrata Tn campul muncii;
¢ 3 minori au fost inscrisi la Centrul Scolar pentru Educatie Incluziva Constantin Paunescu
Recas;
e 1 minor a fost inscris la liceu.

Victimele traficului de fiinte umane au beneficiat de asistentd rezidentiala, alimentatie, suport
material (imbracaminte, produse de igiena corporala, rechizite, etc.) transport, asistenta
medicala, psihologica, educationala, mediere, consiliere vocationala, suport pentru intocmirea
dosarului de angajare.
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5. SERVICII DIN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL
ADJUNCT PROTECTIE SOCIALA

5.1. SERVICIUL MANAGEMENT SI MONITORIZARE SERVICII
SOCIALE

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Monitorizarea respectarii standardelor minime obligatorii in cadrul centrelor rezidentiale
destinate persoanelor adulte cu handicap/fara handicap aflate in subordinea DGASPC
Timis n vederea cresterii continue a vietii beneficiarilor din centre;

e Monitorizarea respectarii standardelor minime obligatorii in cadrul centrelor rezidentiale
pentru copii, din cadrul DGASPC Timis;

e Monitorizarea respectarii standardelor minime obligatorii si a legislatiei specifice in
cadrul organizatiilor private acreditate (OPA) cu care DGASPC Timis are incheiate
conventii de colaborare din domeniul protectiei copilului si insertiei socio-profesionale a
tinerilor;

e Sprijinirea, in vederea decontarii cheltuielilor aferente serviciilor sociale acordate
persoanelor adulte cu handicap institutionalizate in alte judete, dar cu domiciliul in judetul
Timis, cat si pentru persoanele adulte cu handicap asistate in centrele rezidentiale aflate in
structura organizatoricd a DGASPC Timis, dar care au domiciliul in alte judete;

e Realizarea monitorizarii indicatorilor specifici de asistenta sociala;

e Realizarea Programului de Asistentd Tehnica a Primadriilor judetului Timis pentru anul

2016 si implementarea acestuia;
¢ Implementarea sistemului de control intern/managerial la nivelul serviciului;
e Asigurarea Secretariatului Tehnic din cadrul Sistemului de Control Intern Managerial.

B. Rezultate obtinute:

e S-au realizat:

- 19 vizite de monitorizare la 23 de servicii sociale ale organizatiilor private
acreditate, pentru care s-au elaborat 19 rapoarte de monitorizare;

- 4 vizite de monitorizare la 3 servicii sociale ale centrelor rezidentiale pentru copii,
pentru care au fost elaborate 3 rapoarte de monitorizare;

- 7 vizite de monitorizare la 5 centre rezidentiale pentru adulti, pentru care s-au
elaborat 5 rapoarte de monitorizare;

e S-au organizat §i desfasurat 3 sesiuni de lucru cu primariile din judet, reprezentand in
total 9 fintalniri de lucru. La prima sesiune au participat 88 de reprezentanti ai
primariilor, la a doua sesiune - 82 de reprezentanti ai primariilor, iar la a treia sesiune -
76 de reprezentanti ai primdriilor din judet. La nivelul anului 2016, prezenta participarii
la cele 3 sesiuni de lucru a fost in procent de 75%;

e A fost organizata 0 intalnire de lucru cu reprezentantii organismelor private acreditate,
la care au participat 15 ONG-uri, respectiv 21 de reprezentanti;

e Lunar, trimestrial si anual au fost transmise in termen toate situatiile statistice solicitate
(fise de monitorizare, trimestriale, anuale) catre Ministerul Muncii, Familiei, Protectiei
Sociale si Persoanelor Varstnice - Directia pentru Protectia Copilului si Directia
Persoanelor cu Handicap, Ministerul Justitiei, primdriile din judet, Inspectoratul
Judetean de Politie - Biroul de Investigatii Criminale.

e Tn cadrul Programului de Implementare al Sistemului de Control Managerial Intern s-au
realizat urmatoarele: 34
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- Lista Obiectivelor Generale ale DGASPC Timis, reactualizata n luna iunie
2016 — 24 obiective generale;

- Lista Obiectivelor Specifice ale fiecarei structuri, reactualizata in luna iunie
2016 - 178 obiective specifice;

- Lista de activitati ale fiecarei structuri, reactualizata in 2016 — 615 activitati;

- Indicatori de rezultat si de performantad asociati obiectivelor specifice,
reactualizati — 615;

- Dispozitia privind constituirea Comisici de dezvoltare si implementare a
sistemului  de control managerial/ intern actualizata prin Dispozitia nr.
1161/15.09.2016;

- Dispozitia Directorului General privind constituirea Echipei de Gestionare a
Riscurilor, reactualizata prin Dispozitia nr. 1162/15.09.2016;

- Fise de post actualizate, acolo unde a fost cazul,

- Registrul General de Riscuri al DGASPC Timis a fost reactualizat.

5.2. SECRETARIATUL COMISIEI PENTRU PROTECTIA COPILULUI

A. Obiectivul propus pentru anul 2016:
Asigurarea n conditii optime a desfasurarii activitatii de secretariat :

e pregitirea sedintelor Comisiei pentru Protectia Copilului pentru o desfasurare cursiva si
eficientd, in conformitate cu legislatia in vigoare,

e functionarea sedintelor Comisiei pentru Protectia Copilului pentru asigurarea suportului
logistic necesar.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:

Tn perioada 1 ianuarie 2016 — 31 decembrie 2016, s-au prezentat Comisiei pentru
Protectia Copilului 372 dosare cu caracter social si s-au stabilit 377 masuri, pe parcursul a 48
sedinte, conform tabelului de mai jos:

1. Instituire plasament (pentru copii) 9
2. Acordare plasament pentru tineri (dupa implinirea varstei de 18 ani) 79
3. Revocare plasament 92
4. Acordarea atestatului de asistent maternal profesionist 13
5. Refnnoire atestat asistent maternal profesionist 181
6. Eliberare aviz pentru luare de masura de catre alte judete, in Timis 1
10. Mentinere plasament al copiilor 2

Total 377

La propunerea Serviciului de Evaluare Complexa din cadrul DGASPC Timis, s-au luat
n analiza Comisiei pentru Protectia Copilului 2230 dosare si s-au emis 48 de hotarari privind
fncadrarea unor copii intr-un grad de handicap care necesita protectie speciald, continand 2141
anexe (certificate de incadrare in gradul de handicap mediu, accentuat sau grav) si 89 de adrese
de instiintare a incadrarii in grad usor a copiilor cu dizabilitati.
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5.3. SECRETARIATUL COMISIEI DE EVALUARE A PERSOANELOR
ADULTE CUHANDICAP

A. Obiective pentru anul 2016:

e Stabilirea Incadrarii in grad de handicap si tip de handicap a persoanelor adulte;

e Asigurarea demersurilor necesare transmiterii contestatiilor la certificatele de
incadrare n grad si tip de handicap emise de Comisia de Evaluare a Persoanelor
Adulte cu Handicap Timis catre Comisia Superioara Bucuresti in vederea
solutionarii acestora;

e Stabilirea/ revocarea/ inlocuirea masurilor de protectie pentru persoane adulte cu
handicap.

B. Rezultate obtinute:
Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Timis desfasoara activitate
decizionalda in domeniul Incadrérii persoanelor adulte in grad de handicap, respectiv in
domeniul promovarii drepturilor acestora si a avut urmatoarele rezultate:

e Au fost incadrate in grad de handicap 5136 de persoane, pentru care s-au eliberat
tot atatea certificate de Tncadrare In grad de handicap si programe individuale de
reabilitare si integrare sociald;

e Au fost respinse un numar de 633 persoane;

e Au fost inregistrate 369 de contestatii si transmise, impreuna cu dosarul persoanei
n cauza, catre Comisia Superioara de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap;

e Au fost solutionate 234 de cereri privind stabilirea/revocarea/inlocuirea unei
masuri protectie sociala pentru persoanele adulte cu handicap dupa cum urmeaza:

= admiteri: 52
= externare: 5
= transfer: 177
Tabel privind evidenta lunard a dosarelor evaluate:

Nr.crt. Luna si anul Dosare evaluate
1. lanuarie 2016 268
2. Februarie 2016 408
3. Martie 2016 519
4, Aprilie 2016 436
5. Mai 2016 459
6. lunie 2016 410
7. lulie 2016 425
8. August 2016 468
9. Septembrie 2016 374
10. Octombrie 2016 454
11. Noiembrie 2016 477
12. Decembrie 2016 438
Total 5136
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6. SERVICII DIN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL

6.1. COMPARTIMENTUL STRATEGII, PROGRAME, PROIECTE 1IN
DOMENIUL ASISTENTEI SOCIALE SI INFORMATIZARE

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
¢ Implementarea proiectelor aflate in derulare;
o Imbunititirea structurii/continutului paginii web a institutiei; administrarea
paginii web;
e Realizarea/reactualizarea/evaluarea Planului Anual de Management;
e Evaluarea Planului Operational pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul judetului Timis.

B. Rezultate obtinute:

¢ Reactualizarea paginii web;

e S-au postat pe site:

- declaratiile de avere si interese ale functionarilor publici si personalului
contractual cu functii de conducere din cadrul Directiei;

- anunturile de interes public;

- posturile scoase la concurs in anul 2016;

- formularele actualizate si conditiile de indeplinit pentru accesarea serviciilor
sociale ale Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului
Timis;

o A fost realizat si reactualizat Planul Anual de Management 2016;

¢ S-a efectuat evaluarea Planului Anual de Management pentru semestrul I, 2016;

e S-a transmis, Institutiei Prefectului, situatia proiectelor finantate din fonduri
europene pentru perioada ianuarie - iunie 2016;

e S-a transmis, trimestrial, Institutiei Prefectului, raportarea privind Stadiul
indeplinirii masurilor si actiunilor prevazute in Planul Judetean de Masuri care
intra in competenta DGASPC Timis (in conformitate cu HG 1221/2011- Strategia
Guvernului Romdniei de incluziune a cetdtenilor romdni apartindnd minoritatii
romilor);

o A fost realizata evaluarea Planului operational pentru implementarea Strategiei
judetene privind dezvoltarea serviciilor sociale 2014-2020.

PROIECTE IMPLEMENTATE LA DGASPC TIMIS

In vederea reorganizarii Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Gavojdia,

s-a continuat implementarea Proiectului - “Centrul de Recuperare si_Reabilitare

Neuropsihiatricd Periam”, finantat prin Programul Operational Regional 2007-2013.
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Obiectivul general al acestui proiect este cel de reabilitare, extindere si dotare a unui centru

modern, care sa permita cresterea calitatii vietii persoanelor cu dizabilitati neuropsihice grave, in

ege vy

problematica persoanei cu handicap.

6.2. SERVICIUL JURIDIC ST CONTENCIOS

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

Stabilirea si acordarea drepturilor si facilitatilor cuvenite, conform legii nr.
448/2006 privind protectia si promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;
Cresterea calitatii serviciilor acordate in centre, prin punerea sub interdictie a
persoanelor fara discerndmant protejate in centrele subordonate Directiei si
desemnarea unui reprezentant legal;

Derularea procedurilor legale in vederea protejarii minorilor cetateni straini aflati
pe teritoriul Romaniei, fara a fi insotiti de un reprezentatant legal;

Protejarea datelor cu caracter personal;

Asigurarea relatiilor de munca in conditii de legalitate;

Protejarea persoanelor victime ale violentei domestice.

B. Rezultate obtinute:

Redactarea si sustinerea cauzelor aflate pe rolul instantelor judecatoresti — 820 de
dosare;

Vizarea pentru legalitate a dispozitiilor emise de catre Directorul General al
DGASPC Timis;

Vizarea pentru legalitate a actelor emise de Serviciul Resurse Umane, Organizare
st Salarizare;

Intocmirea si avizarea adeverintelor persoanelor cu handicap pentru scutire de
dobénda la credit — 5;

Efectuarea cercetarilor disciplinare prealabile - 5 comisii de cercetare disciplinara;
Vizarea notelor justificative de alegere a procedurii de achizitie, dispozitii comisii
achizitii, contracte achizitii;

Semnarea adeverintelor care atesta calitatea de salariat;

Asistarea minorilor refugiati si intocmirea dosarelor pentru acordarea azilului in
Romania;

Intocmire angajamente de plata, formulare riaspuns contestatii, sesizari, consilierea
persoanelor cu probleme sociale;

Vizarea pentru legalitate a deciziilor de platd a indemnizatiei pentru persoanele cu
handicap, de incetare acordare a indemnizatiei, de platd a indemnizatiilor
persoanelor cu handicap decedate, catre mostenitori.

I. Pe rolul Judecatoriei Timisoara s-au aflat urmatoarele cauze:

2 dosare avand ca obiect pretentii
14 dosare avand ca obiect recuperare prestatii sociale incasate necuvenit 38
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e ldosar litigii cu profesionistii (CFR)

e 7 dosare privind inregistrarile tardive ale nasterii

e 4 dosare avand ca obiect solicitare azil

e 2 dosare avand ca obiect contestatii la executare

e 3 dosare avand ca obiect obligarea parintilor la program de consiliere
e 4 dosare penale

I1._Pe rolul Judecatoriei Lugoj s-au aflat urmatoarele cauze:
e 5 dosare avand ca obiect recuperare debit prestatii sociale acordate necuvenit
e 1 dosar recuperare sume platite necuvenit
e 2 dosare avand ca obiect obligatia de “a face”

I11._Pe rolul Judecitoriei Sannicolau Mare s-au aflat urmatoarele cauze:
e 3 dosare avand ca obiect recuperare debit prestatii sociale acordate necuvenit
¢ 3 dosare privind inregistrarile tardive ale nasterii

IV._Pe rolul Judecitoriei Faget s-au aflat urmatoarele cauze:
¢ 1 dosare avand ca obiect recuperare prestatii sociale acordate necuvenit

V. Pe rolul Tribunalului Timis s-au aflat urmatoarele cauze:

¢ 154 dosare de deschidere procedura adoptie

¢ 59 dosare de Incuviintare a adoptiei

¢ 39 dosare de Incredintare 1n vederea adoptiei

e 20 dosare avand ca obiect anulare act incadrare grad de handicap

e 4 dosare avand ca oObiect recuperare prestatii sociale incasate necuvenit

¢ 407 dosare pe Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor
copilului

e 7 dosare de ordonanta presedintiald

e 2 dosare avand ca obiect intoarcere executare

e 8 dosare litigii de munca

e 17 dosare pe Contecios administrativ

e 3 dosare avand ca obiect solicitare azil

e 1 dosar recuperare sume platite necuvenit (litigiu muncd)

V1. Pe rolul Curtii de Apel Timisoara s-au aflat urmatoarele cauze:

¢14 dosare avand ca obiect anulare act incadrare Tn grad handicap

¢10 dosare pe Contencios administrative

e 4 dosare penale

e 5 dosare avand ca obiect recurs la dosare pe Legea 272/2004 privind protectia si
promovarea drepturilor copilului

¢ 5 dosare avand ca obiect apel la dosare pe Legea 273/2004 privind regimul juridic
al adoptiei

V1. Pe rolul Tribunalului Cluj s-au aflat urmatoarele cauze:
o1 dosar pe Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului

V111. Pe rolul Tribunalului Caras-Severin s-au aflat urmatoarele cauze:
e 4 dosare pe Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
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IX. Pe rolul Tribunalului Hunedoara s-au aflat urmatoarele cauze:
e 2 dosare pe Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului
¢ 1 dosar litigiu Curtea de Conturi (rejudecare)

X. Pe rolul Tribunalului Arad s-au aflat urmatoarele cauze:
o1 dosar pe Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului

XI. Pe rolul Tribunalului Arges s-au aflat urmatoarele cauze:
o1 dosar pe Legea 272/2004 privind protectia si promovarea drepturilor copilului

X11. Pe rolul Judecatoriei Deta s-au aflat urmatoarele cauze:
¢ 1 dosare avand ca obiect recuperare debit prestatii sociale acordate necuvenit

6.3. BIROUL ADOPTII SI POSTADOPTII

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
e Cresterea numarului de copii pentru care s-a incuviintat adoptia.

B. Rezultate obtinute:

Familii/persoane:

e Au fost depuse 113 cereri de atestare, dintre care 25 din partea asistentilor maternali
sau a familiilor de plasament si 14 cereri de reevaluare (scadere aparentd cu 4 fata de
anul 2015, insa in fapt este o crestere a numarului de familii intrate in evidentd cu 11
familii, datorita scaderii numarului de reevaludri ca urmare a intrarii in vigoare a noii
legi);

e Au fost atestate/reatestate ca apte sa adopte un copil 94 persoane/familii, dintre care
23 sunt asistenti maternali/persoane/familii de plasament si 16 sunt reatestari (scadere
aparenta cu 6 fata de anul trecut, in fapt crestere pentru motivele enuntate mai sus);
e Pentru 4 familii s-a respins eliberarea atestatului de familie apta sa adopte;

e Au fost organizate 6 cursuri de pregatire pentru familiile care doresc sa adopte un
copil, la care au participat 113 de persoane;
¢ La finalul anului 2016, in evidenta biroului se afla un numar de 102 familii/persoane
atestate (crestere cu 22 fata de anul trecut);

Copii:

eAu fost primite, spre instrumentare, 139 de dosare ale copiilor al céror plan
individualizat de protectie are ca finalitate adoptia;

eS-au instrumentat dosarele vizand incredintarea in vederea adoptiei pentru 43 de
copii (42 dosare pronuntate si 1 dosar pe rol);

eS-au instrumentat dosarele vizand incuviintarea adoptiei pentru 73 de copii (62
dosare pronuntate si 111 dosare pe rol);

ein evidenta activa a Biroului Adoptii si Postadoptii, existda un numir de 464 copii
dupa cum urmeaza:

e 281 de copii adoptabili (50 clasificati pentru adoptia nationala si 231 pentru
adoptia internationald)

e 21 de copii in faza de potrivire initiala
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e 26 de copii in faza de potrivire practica
e 26 de copii in faza de incredintare in vederea adoptieli
¢ 110 copii 1n faza de monitorizare postadoptie

® Au fost desfasurate activitati diversificate de informare si promovare a adoptiei (Biroul
Adoptii si Postadoptii Timis face parte din grupul de lucru constituit la nivelul
Autoritatii Nationale  pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie pentru
modificarea legislatiei in domeniul adoptiei; au fost organizate 3 intalniri trimestriale de
consultare cu adoptatorii, s-a asigurat participarea la emisiuni TV, radio, reportaje,
interviuri, Campania ,,Ziua Nationald a Adoptici”, afisarea de materiale de promovare
n locuri publice).

6.4. SERVICIUL RESURSE UMANE., ORGANIZARE SI SALARIZARE

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Reorganizarea DGASPC Timis, in conformitate cu modificarile impuse de

legislatia in vigoare;

¢ Asigurarea resurselor umane pentru desfasurarea in bune conditii a activitatii;
e Promovarea personalului, in conditiile legii;

e Gestiunea resurselor umane;

¢ Gestiunea functiilor publice;

¢ Evidenta timpului lucrat/nelucrat al salariatilor;

e Acordarea drepturilor salariale pentru munca prestata;

e Cresterea nivelului de pregatire al salariatilor — perfectionarea profesionala;

e Eficientizarea activitatii de resurse umane.

B. Rezultate obtinute:

Au fost intocmite documentele justificative pentru obtinerea avizelor necesare,
in vederea organizarii concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante;

Au fost organizate 60 de concursuri de recrutare pentru ocuparea posturilor
vacante (cu aviz obtinut conform legii);

105 persoane au fost declarate admise — rezultat final;

Pentru 103 persoane s-au incheiat Contracte Individuale de Munca, in urma
concursurilor de recrutare (din 105 admisi, 2 au refuzat angajarea)

Pentru 35 de persoane s-au incheiat Contracte Individuale de Munca -
asistentii maternali profesionisti atestat;

Intocmirea si transmiterea documentelor specifice evidentei functiilor publice;
Au fost eliberate 849 de documente specifice activitatii de resurse umane, la
cererea salariatilor.

Promovarea personalului s-a realizat in conditiile legii; astfel, la 14 angajati li
s-au acordat gradatii superioare;
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6.5. SERVICIUL COMUNICARE, REGISTRATURA SI RELATII CU
PUBLICUL

A. Obiective propuse pentru anul 2016:
o Imbunatatirea relatiilor de comunicare cu alte institutii/persoane fizice si juridice;
e Imbunatatirea demersurilor de promovare a activititilor DGASPC Timis si de
informare a publicului larg privind sprijinirea si respectarea drepturilor persoanelor;
e Eficientizarea circuitului documentelor in cadrul DGASPC Timis.

B. Rezultate obtinute:
e Mediatizarea activitatii institutiei prin organizarea unei conferinte de presa,
transmiterea a 14 comunicate de presa si prin acordarea a peste 100 de interviuri;
e Monitorizarea mass-media: au fost arhivate peste 100 de articole aparute in diferite
publicatii, respectiv au fost urmarite interviurile acordate televiziunilor si posturilor de
radio locale;
e Au fost organizate trei campanii de informare si promovare a drepturilor copilului:
“Pastreaza-ti copilaria!” (campanie ce a avut ca scop educatia pentru sdnatate a
adolescentilor din judetul Timis, prevenirea abandonului copiilor in spitale si
maternitdti si prevenirea sarcinilor nedorite la adolescente si minore), ,,Violenta
ucide!” (campanie cu rol de sensibilizare a populatiei cu privire la fenomenul
abuzurilor asupra copilului si de informare a cetatenilor cu privire la existenta
Telefonului Copilului — 0256-983), respectiv 0 campanie de informare cu privire la
drepturile copiilor care au parintii plecati la munca in straindtate. Aceste campanii au
presupus deplasarea in mai multe localitati din judetul Timis, distribuirea de materiale
informative si purtarea de discutii cu elevii si cadrele didactice din judet, precum si
participarea la emisiuni radio-TV ce au avut ca scop promovarea celor doua tematici;
e Au fost organizate mai multe evenimente culturale, educative si sportive destinate
beneficiarilor institutiei, Serviciul Comunicare, Registratura si Relatii cu Publicul
avand rol direct fie Tn organizarea evenimentelor, fie in mediatizarea lor;
e A fost elaboratda Agenda Culturala finantata din bugetul judetului Timis, fiind
propuse spre finantare evenimente cultural-sportive;
e In perioada raportata, au fost inregistrate 159 de scrisori si sesizari, urmarindu-se
solutionarea acestora in termenul legal,
e Pentru 20 de solicitari formulate in baza Legii 544/2001 au fost formulate
raspunsuri, cu respectarea termenul legal;
¢ Gestionarea audientelor la conducerea institutiei: 134 persoane au solicitat audiente
la conducerea institutiei, din care 43 la directorul general, 20 la directorul general
adjunct protectie sociala, 65 la directorul executiv protectia drepturilor copilului si 6 la
directorul executiv protectia persoanclor adulte; Aceste persoane s-au adresat cu
probleme: si-au exprimat dorinta de a lua copii plasament sau in asistentd maternala, au
dorit sa afle informatii despre procedura adoptiei, au solicitat informatii privind
incadrarea in grad de handicap, au solicitat internari in centrele de plasament ori n 42
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centrele de Tngrijire, si-au manifestat dorinta de a desfasura activitati de voluntariat in
centrele aflate in structura Directiei sau au dorit sa initieze colabordri pe diverse paliere
de activitate.
e Gestionarea activitatii de registraturd, care a constat in primirea, inregistrarea si
transmiterea a 96.737 de documente. Programul de management al documentelor Lotus
Notes 8.5 a fost extins si la celelalte servicii din cadrul DGASPC Timis, acordandu-se
consultanta utilizatorilor ori de cate ori a fost necesar;
e Au fost gestionate 2.541 de dispozitii emise de directorul general al institutiei;
e Au fost gestionate 69 de conventii/protocoale de colaborare cu organizatii
neguvernamentale;
e A fost asigurata functionalitatea centralei telefonice prin comunicarea cu alte institutii,
persoane fizice si a realizat convocari telefonice, note telefonice;
e A fost gestionat borderoul de corespondenta (simpla cu confirmare de primire,
transmisa prin posta militard), asigurand expedierea corespondentei.

6.6. COMPARTIMENTUL AUDIT PUBLIC INTERN

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Realizarea activitatii de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de
management financiar si control ale DGASPC Timis sunt transparente si conforme cu
normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate.

B. Rezultate obtinute:
o In urma efectudrii misiunilor de audit la 6 structuri ale DGASPC Timis, au fost
formulate 12 recomandari, in urma carora structurile auditate au procedat la intocmirea
planurilor de actiune prin care au fost stabilite persoanele responsabile si termenele de
implementare;
¢ Au fost actualizate 6 proceduri operationale ale activitatilor de audit;
e S-a elaborat procedura operationala privind Numirea/revocarea auditorilor interni;
e S-au efectuat 2 misiuni de asigurare/conformitate la:
- Serviciul Management de Caz pentru Copii zona I, Serviciul Management de Caz
pentru Copii zona II, Serviciul Management de Caz pentru Copii zona III si Serviciul de
Consiliere Psihologica;
- Serviciul de Evaluare Complexa a Persoanelor Adulte cu Handicap si Secretariatul
Comisiei pentru Persoane Adulte cu Handicap.

6.7. COMPARTIMENTUL SANATATE SI SECURITATE IiN MUNCA

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

Obiectivul principal al Compartimentului de Securitate §i Sandtate in Munca pentru
anul 2016 a constat in asigurarea cadrului tehnic si organizatoric in vederea imbunatatirii
securitatii §i sanatatii in munca In cadrul Directiel, precum si in vederea prevenirii si
imbunatatirii nivelului de aparare in cazul situatiilor de urgenta (incendii, inundatii, cutremure,
explozii etc.).
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. Rezultate obtinute:

Au fost intocmite raportul privind starea de sanatate a angajatilor D.G.A.S.P.C. Timis si
raportul privind situatia concediilor medicale pe anul 2015, raportul de activitate al
compartimentului, lista interna cu echipamentul individual de protectie, plan de prevenire si
protectie, tematici de instruire;

Au fost insotite organele de control din cadrul Inspectoratului pentru Situatii de Urgenta,
pe timpul controlului efectuat de acestea Tn cadrul structurilor Directiei;

S-a participat si s-au prezentat actele necesare la controalele efectuate de catre Directia de
Sanatate Publica si Inspectoratul Teritorial de Munca;

Au fost elaborate si reactualizate actele de autoritate specifice activitatilor de securitate si
sandtate in munca si situatiilor de urgenta,

S-a participat la derularea diferitelor campanii de informare, pe teme diverse, derulate de
Inspectoratul pentru Situatii de Urgentd, organizand instructaje colective, cu participarea
reprezentantilor ISU “Banat” Timis, si distribuind afise informative;

S-au facut toate demersurile necesare pentru obtinerea autorizatiilor de Securitate la
incendiu la Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Periam si Centrul de
Ingrijire si Asistenta Ciacova din cadrul DGASPC Timis, in vederea derulrii activititii
acestor obiective, in conditii de sigurantd, conform normelor legale in vigoare;

Au fost intocmite caietele de sarcini pentru incheierea contractelor de prestari servicii si
achizitie materiale specifice activitatilor de SSM si SU, desfasurate in cadrul
compartimentului;

Au fost efectuate instructaje introductiv-generale, consultatii si consultanta pe probleme
medicale, de Sanatate si Securitate Tn Munca si pentru Situatii de Urgenta, Tncheindu-se
astfel un numar aproximativ de 1591 fise de aptitudine;

Prin intermediul medicilor de intreprindere din cadrul compartimentului, s-a colaborat cu
Centrul Medical Explomed, pentru efectuarea investigatiilor medicale si incheierea
dosarelor, totodata intocmindu-se listele de investigatii necesare pentru primirea autorizatiei
sanitare de functionare a centrelor;

Au fost efectuate instructajele periodice pentru conducatorii locurilor de munca si s-au
organizat exercitii practice de evacuare si interventie in caz de situatii de urgenta, chiar cu
participarea reprezentantilor ISU “Banat” Timis;

S-au intocmit si depus dosarele la LT.M.Timig conform O.U.G.nr.96/2003 si
H.G.nr.537/2003 privind protectia maternitatii — starea fiziologica de graviditate;

Au fost intocmite fisele individuale de instructaj privind securitatea si sandtatea in munca si
cele in domeniul situatiilor de urgentd tuturor celor carora le-a fost facut instructajul
introductiv-general;

S-au intocmit documentatii tehnice necesare, conform normelor legale in vigoare, In
vederea obtinerii autorizatiilor de securitate la incendiu la toate obiectivele apartinand
DGASPC Timis, avand in vedere necesitatea reactualizdrii acestora in conformitate cu
prevederile legale specifice;

S-au efectuat deplasari in toate centrele, pentru a imparti documentatia necesara activitatii
de Sanatate si Securitate in Munca, Prevenire si Stingerea Incendiilor si pentru a organiza
aceasta activitate;

S-a realizat verificarea si incarcarea anuala a stingatoarelor la nivelul intregii institutii,
achizitionandu-se, in acelasi timp, si alte materiale specifice;

S-a realizat verificarea §i masurarea anuald a starii nulului impamantarii si a prizelor
electrice la nivelul intregii institutii, precum si a starii instalatiilor de paratrasnet, conform
legislatiei in vigoare;

A fost centralizat necesarul de echipament individual de protectie; 44
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e Au fost verificate toate instalatiile de limitare si stingere a incendiilor si s-a remediat 0 mare
parte din deficientele constatate;

e A fost continuat procesul de verificare si actualizare a fiselor individuale de instructaj;

e S-aurmarit curdtenia si igiena la nivelul intregii institutii;

e S-a participat la controale interne privind fluxul medicamentelor si igiena alimentatiei in
centre;

e Au fost intocmite toate documentele solicitate la nivelul institutiei, precum si de catre
organele competente care supravegheaza si controleazd activitatea specifica acestui
compartiment;

e S-au efectuat lucrari de ignifugare la Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd
Gavojdia si la Centrul de Plasament Gavojdia, avand in vedere expirarea perioadei de
garantie pentru acest tip de lucrari, conform prevederilor legale.

7. SERVICII ECONOMICE SI ADMINISTRATIVE

7.1. SERVICIUL CONTABILITATE, FINANCIAR - BUGET

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Intocmirea situatiilor financiare trimestriale ale Directiei Generale de Asistentd
Sociala si Protectia Drepturilor Copilului Timis;

e Executarea zilnica a controlul financiar propriu preventiv pentru toate operatiunile
economice de la nivelul DGASPC Timis;

e Elaborarea/rectificarea propunerilor de buget anuale ale DGASPC Timis pentru
anul 2016, conform prevederilor legale;

e Intocmirea zilnici a documentelor financiare pentru achitarea tuturor obligatiilor
de platd ale DGASPC Timis.

B. Rezultate obtinute:

e Au fost achitate obligatiile de plata ale DGASPC Timis cu un numar de 14.572 ordine
de plata;

e Au fost decontate obligatii de plata ale DGASPC Timis cu numerar, prin intocmirea
unui numar de 829 documente de decont;

e Au fost 49 de operatiuni de incasare de numerar in caseria DGASPC Timis;

e S-au achitat obligatiile de platd pentru 45 obiective de investitii, Tn sumd totala de
3.519.805,03 lei;

e S-arealizat intocmirea balantei de verificare si a executiei bugetare;

e Au fost inregistrate toate operatiunile derulate la nivelul DGASPC Timis;

e S-a realizat exercitarea controlului financiar preventiv pentru operatiunile de la nivelul
DGASPC Timis, fiind vizate, Tn cursul anului 2016, 6.568 de operatiuni supuse vizei
de control financiar preventiv propriu;

e S-aintocmit propunerea de Buget Anual;

e S-au intocmit statele de platd lunare privind drepturile salariale pentru personalul din
cadrul aparatului propriu si din cadrul centrelor DGASPC Timis.
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7.2. SERVICIUL ADMINISTRAREA PATRIMONIULUI TEHNIC SI
ADMINISTRATIV

A. Obiective propuse pentru anul 2016:

e Evaluarea starii tehnice a intregului patrimoniu;
e Preocuparea permanentd pentru mentinerea si administrarea in buna stare a
patrimoniului;
¢ Executarea de lucrari de reparatii si intretinere a patrimoniului imobiliar;
e Tncheierea de contracte cu furnizorii de servicii/utilitati;
e incheierea contractelor cu agentii economici autorizati pe domenii de activitate
(ISCIR,ANRE, Ministerul Mediului), cu respectarea prevederilor legale in vigoare.

B. Rezultate obtinute:

e In calitate de operator EMCS autorizat privind miscarea produselor accizabile in regim
suspensiv de accize cf. Normelor metodologice de aplicare a Legii nr.571/2003 privind
Codul Fiscal, au fost aprovizionate centrele: Centrul de Ingrijire si Asistenti Ciacova,
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Gavojdia, Centrul de Plasament
Gavojdia, Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Sinersig cu
combustibilul lichid necesar producerii de agent termic si apa calda, parcurgandu-se
urmatoarele etape:

a) Efectuarea de comenzi citre furnizorul care livreaza combustibilul, cf.
contractelor incheiate, urmarirea transportului;

b) Efectuarea online prin EMCS, cf. Cod Fiscal art.206, a stocurilor de
combustibil, de la centrele mai sus mentionate.

¢ Au fost intocmite documentatiile tehnico - economice pentru urmatoarele lucrari:

» Aparat Propriu:
- Reparare parc auto;
- Reparare retele voce/date;
- Verificare si reparare aparate de climatizare;
- Reparatii instalatii termice si sanitare;
- Reparare tehnica de calcul,
- Reparatii instalatii electrice;
- Vertificari periodice centrale termice, instalatii gaz si lifturi;
- Reparatii centrale termice, lifturi;
- Reparare alei curte;
- Reparare instalatie canalizare;
- Reparare fatada cladire in zona Biroului Adoptii si Postadoptii;
- Reparatii diverse (mobilier, tamplarie int./ext., feronerie);
- Reparare aparate electrocasnice si motoare electrice.
» Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Copii Timisoara:
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- Reparare instalatie electrica interioara la Serviciul de Recuperare;
- Reparare instalatie termici si sanitara la Serviciul de Ingrijire de Tip Rezidential;
- Reparatii acoperis Serviciul de tip Familial TM 511, str. Herculane, Serviciul de
tip Familial "Micuta Dina”, str. L. Slavici .
» Centrul de Primire in Regim de Urgentd Timisoara:
- Reparatii instalatie electrica corpul A si B str. Capitan Damsescu.
» Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Lugoj:
- Renovare interioara casa apei;
- Renovare biserica interior/exterior;
- Reparare gard spate pavilioane 1-3;
- Reparare alei limitrofe pavilioane 1, 3, 4;
- Reparare acoperis pavilioane 1, 3, 4.
» Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica nr.1 Lugoj:
- Renovare bloc alimentar;
- Renovare fatada cladire.
» Centrul de Plasament Lugoj:
- Reparare instalatie electrica parter;
- Renovari interioare parter cladire principald;
» Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Gavojdia:
- Reparare acoperis metalic, spalatorie;
- Renovare bloc alimentar;
-Reparare acoperis pavilion meloterapie;
- Reparare alei curte;
- Reparare instalatie electrica gospodarie anexa,
- Renovare interioara pavilion meloterapie.
» Centrul de Plasament Gavojdia:
- Renovare bucatarie centru si bucatarii corp G, ap.3 si ap.4;
- Reparare si vopsire confectie metalica — porti centru, balustra podet, usi intrare corp G,
tabla protectie termoizolatie tevi;
- Reabilitare instalatie electrica de siguranta si urgenta corp A, B, G si H;
- Renovare ghena gunoi;
- Reparare scara interioara acces ap.10;
- Reparare acoperis corp A si D.
> Centrul de Ingrijire si Asistentd Ciacova:
- Reabilitare terasa;
- Reparare pardoseli rampe, scari si balustrade;
- Reparare gard parc;
- Reparare instalatie hidranti;
- Renovari interioare pavilion str.T.Vladimirescu;
- Refacere teren parc ca urmare a unei surpari.
» Centrul pentru Persoane cu Handicap Suferinde de Maladia Alzheimer Ciacova:
-Reparare feronerie geamuri;
-Renovdri interioare spatii cazare camerele 15 si 16;
> Centrul de Ingrijire si Asistenta Varias: 47
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- Renovari interioare pavilion administrativ;
- Reparare acoperis pavilion barbati
» Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati Recas:
- Renovare bai sala polivalents;
- Renovare casa apei;
- Igienizare interioara Incaperi.

e Au fost derulate lucrari de remediere avarii la instalatii electrice, instalatii termice si
sanitare.

e Toate lucrdrile executate au fost finalizate si receptionate, la termenele prevazute in
documente;

e Prin forte proprii, au fost efectuate lucrari diverse de intretinere si reparare la sediul
central si la locatiile din Timisoara, in domeniul instalatiilor electrice, instalatiilor
sanitare si de amenajari interioare.

7.3. SERVICIUL INVESTITII, ACHIZITII SI CONTRACTARE
SERVICII SOCIALE

A. Obiectivele propuse pentru 2016:
e Asigurarea necesarului de produse, servicii si lucrari pentru buna functionare a
compartimentelor din subordinea DGASPC Timis;
e Realizarea si urmarirea investitiilor, conform listei de investitii aprobate.

B. Rezultate obtinute:

e Au fost intocmite documentele specifice activitatii serviciului: program anual al
achizitiilor pentru anul 2016, actualizare listd investitii in urma rectificarilor
pentru anul 2016, lista de investitii pentru anul 2016, documente de decontare a
lucrarilor de investitii pe anul 2016;

e A fost implementat controlul managerial intern;

e S-a asigurat participarea Tn echipa de implementare a proiectului Centrului de
Recuperare si  Reabilitare Neuropsihiatrica Periam, finantat din fonduri
nerambursabile;

e Au fost organizate 25 de proceduri de achizitii cu publicare pe SEAP din care: 15
cereri de oferta; 3 licitatii deschise si 7 proceduri simplificate;

e S-aurealizat 886 achizitii directe de pe catalogul electronic SEAP;

e S-au realizat proceduri pentru contractarea a doua achizitii pe Procedura Interna;

e Au fost incheiate 236 de contracte de furnizare produse, prestari servicii si lucrari;

e Au fost incheiate 49 de acte aditionale de prelungire contracte, conform legii;

e S-au intocmit actele contabile in vederea decontarii contractelor de achizitie.
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8. CONCLUZIILE RAPORTULUI DE ACTIVITATE 2016

e 34 copii au fost reintegrati in familia naturala;

e 103 tineri au fost integrati socio-profesional;

e A crescut numarul de familii/persoane atestate care doresc si adopte (cu 22 familii
mai mult fata de anul 2015);

e S-a inregistrat o crestere in privinta numarului de asistenti maternali/persoane de
plasament care doresc sa adopte copiii din plasament, cifra dublandu-se
comparativ cu anul 2015;

e S-a inregistrat o crestere in privinta numérului de familii/persoane care doresc sa
adopte; peste 75% din familii doresc adoptia copiilor foarte mici (grupa 0-3 ani);

e in ceea ce priveste cresterea calitatii serviciilor oferite copilului, se observa o0
imbunaitatire a indicatorilor la nivelul tuturor serviciilor si centrelor;

e “Telefonul copilului” a inregistrat, in 2016, 783 de sesiziri de abuz/neglijare, din
care 590 au fost sesiziari confirmate ca situatii de abuz/neglijare. Numéarul de
sesizari confirmate din cele adresate ,,Telefonului copilului — 983 a sciazut (de la
682 1n 2015, la 590 in 2016) si s-a inregistrat o0 scadere a numairului de plasamente
in regim de urgenta (de la 189 in 2015, la 135 in 2016);

e Numirul copiilor pirasiti in unititile sanitare a crescut (de la 7 in 2015, la 19 in
2016);

e 20 persoane au urmat cursul de formare profesionala de asistent maternal
profesionist. Tn urma examinarii, toate persoanele au fost declarate admise;

o Au fost reevaluati 1020 copii aflati in plasament in asistentd maternala;

e A fost monitorizata activitatea celor 581 de asistenti maternali profesionisti
angajati;

e in urma evaluirii complexe, 2230 copii au fost incadrati intr-o categorie de grad
handicap;

e Au fost realizate 1353 de evaluiri si consiliere psihologica pentru copii;

e S-au realizat 661 evaluari psihologice pentru copii, in vederea incadrarii in grad de
handicap sau a orientarii scolare si 469 evaluari psihologice pentru adulti;

e S-a asigurat punerea in plata si accesul la toate drepturile si facilitatile legale pentru
23.654 persoane cu handicap (copii, adulti), aflate in baza de date a institutiei;

e Au fost instrumentate 121 de cazuri de adulti aflati in dificultate;

e Au fost evaluate 5.127 de persoane, in vederea Tncadririi in grad de handicap;

e Au fost asigurate servicii sociale beneficiarilor copii si adulti, cu respectarea si
Tncadrarea in standardul de cost, pentru 348 de copii institutionalizati si 707 adulti
cu handicap institutionalizati, precum si pentru 1020 de copii aflati in asistenti
maternala;

e Au fost organizate 3 sesiuni de lucru cu asistentii sociali de la nivelul celor 99 de
primarii din judetul Timis;

e Au fost monitorizate 31 servicii sociale pentru copii si adulti; 49
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e Au fost redactate si sustinute cauzele aflate pe rolul instantelor judecitoresti — 820
de dosare;

e S-au efectuat misiuni de audit la 6 structuri ale DGASPC Timis;

e Au fost realizate obiectivele propuse pentru implementarea Sistemului de Control
Managerial Intern la nivelul tuturor serviciilor;

e S-au organizat si finalizat 1122 achizitii publice;
presa si prin acordarea a peste 100 de interviuri;

e S-afinalizat 1 proiect cu finantare externa nerambursabila.

9. PROBLEME/DIFICULTATI INTAMPINATE

¢ Desi s-au acordat majoriri salariale semnificative incepand cu luna august 2016, s-a
creat o discrepantd intre nivelul de salarizare al functionarilor publici si
personalului contractual din cadrul Directiei; pe de altia parte, la concursurile de
recrutare organizate, chiar daca s-a prezentat un numéar destul de ridicat de
candidati interesati sa-si desfisoare activitatea in cadrul Directiei, acestia au
dovedit, la probele de concurs, o slaba pregitire, iar unii dintre candidatii declarati
admisi au refuzat angajarea;

e Lipsa mijloacelor de motivare a salariatilor, ca urmare a interdictiei acordarii
salariilor de merit, premiilor, plata orelor suplimentare;

e Legislatia de salarizare — rimane in continuare foarte lacunara, contradictorie,
discriminatorie, interpretabila, stufoasa;

e Standarde de personal limitative (limiteazd numarul de posturi), determina
supraincircarea /suprasolicitarea angajatilor existenti;

¢ Nerespectarea termenelor la intocmirea lucrarilor/realizarea sarcinilor de serviciu
de catre unii salariati, ceea ce afecteaza activitatea Directiei;

¢ Cresterea volumului de munca datorat modificarilor legislative;

e Supraincarcarea/suprasolicitarea angajatilor existenti din cauza lipsei de persoanal;

e Spatii de lucru insuficiente pentru serviciile din aparatul propriu si pentru serviciile
oferite Tn cadrul centrelor subordonate.

10. PROPUNERI DE iMBUNATATIRE A ACTIVITATII DGASPC

e Emiterea unei legislatii de salarizare clare, cuprinzatoare, stabila, echitabila si
unitara;
¢ Eliminarea discrepantelor de natura salariala;
¢ Cresterea semnificativa a drepturilor salariale;
e Eliminarea avizelor / ingradirilor la organizarea concursurilor, singurele cerinte sa
fie existenta postului vacant si a fondurilor necesare;
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e Alocarea unui buget corespunzitor, suficient pentru angajari, promovari, formare
profesionala, publicitate anunturi de concurs;

e Modificarea standardelor de personal, prin adaptarea la necesarul impus de
atributiile prevazute de lege;

e Organizarea cursurilor de formare profesionald conform propunerilor din fisa de

evaluare anuala a personalului contractual si a functionarilor publici.

11. OBIECTIVE GENERALE ALE ANULUI 2017

1) imbunétﬁtirea calitatii managementului institutiei;

2) Evaluarea Planului Operational pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul judetului Timis (2014-2020);

3) Accesarea de noi fonduri extrabugetare in vederea cresterii calitatii vietii
beneficiarilor;

4) Elaborarea, implementarea si evaluarea planului anual de management al
institutiei pe anul 2016;

5) Elaborarea si implementarea soft-ului pentru baze de date specifice diferitelor
servicii;

6) Asigurarea legalititii activititilor desfasurate in cadrul DGASPC Timis;

7) Formarea si perfectionarea profesionala a personalului;

8) Asigurarea drepturilor, facilitatilor si indemnizatiilor previzute de legislatia in
vigoare pentru persoanele adulte cu handicap;

9) Acordarea serviciilor sociale, conform standardelor minime de calitate, in cadrul
centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap, in vederea cresterii
calitatii vietii acestor persoane;

10) Promovarea drepturilor si protectiei sociale a persoanelor adulte aflate in
dificultate din punct de vedere social;

11) imbuniititirea relatiei cu primiriile pentru asigurarea asistentei tehnice, in
domeniul asistentei sociale la nivelul comunitatilor locale;

12) Cresterea calititii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor, prin indeplinirea
standardelor de calitate pentru imbunatitirea si dezvoltarea retelei de servicii
sociale;

13) Reducerea numarului de copii cu masuri de protectie speciali;

14) Acordarea serviciilor sociale pentru copii, conform standardelor minime
obligatorii stabilite de legislatia in vigoare;

15) Prevenirea si reducerea abandonului copiilor de catre familie, prin sprijinirea
familiilor aflate in dificultate;

16) Restructurarea institutiilor de tip rezidential, prin crearea de unititi de tip
familial cu numar mai mic de beneficiari;

17) Promovarea adoptiei;

18) Realizarea activititii de audit public intern pentru a evalua daca sistemele de
management financiar si control ale DGASPC Timis sunt transparente §i51
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conforme cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si
eficacitate;

19) Incluziunea sociala a persoanelor adulte aflate in dificultate;

20) Asigurarea continuitatii asistentei sociale, prin procesul de evaluare a nevoilor
persoanelor adulte cu handicap;

21) Promovarea accesului la serviciile necesare reabilitirii si integririi sociale,
asigurarea maisurilor de protectie sociala corespunzatoare, precum si luarea in
evidentid a persoanelor cu handicap si asigurarea drepturilor si facilitatilor
prevazute de legislatia in vigoare;

22) Evaluarea complexi si incadrarea in grad de handicap a minorilor si a persoanelor
adulte din judetul Timis;

23) Realizarea executiei bugetare, prin asigurarea necesarului de produse, servicii si
lucrari pentru buna functionare a activitatii institutiei.

Director General
Emilia MILUTINOVICI

Director Gen. Adj. Director Gen. Adj. Economic
Protectie Sociala Maria Valcu
Bogo Anucin
Director Executiv PDC Director Executiv PPA
Monica Trusca Dana Ilciu
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