Contract de servicii
nr. 98 din 04.05.2021

Articolul 1. Partile
In temeiul Legiinr. 98/2016, ¢y modificarile si completarle ulterioare si a celorlalte acte normative

aprobate in aplicarea acesteia, privind atribuireg contractelor de achizitie publica. 4 contractelor
de concesiune Je luerdri publice $i a contractelor de concesiune de servicii,s.y incheiat prezentu)
contract de furnizare produse, june:

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectiy Copilului Timis

cu sediul iy Timisoara, Piggy Reging Mariq, telefon: 0256/49028) W0256/494030, fu-
0256/407066, cod Siscal: 1 7090636, cont rezorerie: RO28TREZ24 1680600203030\, deschis
la Trezoreria 1 imisoara, reprezentatd prin d-na Flopq Carmen Apostol - Director General, iy

cafitate de achizitor, pe de o parte,

si

S5.C. PROSOFT ++ S.R.L., adresqy: Otopeni, str. Nichitg Stanescu, ny, 12, jud. Hfov, cod postal
075100, telffux: 0217222, 5.16, cont RO8o TREZ701506 INXX003416, Trezoveria Sector | , cod
fiscal ROS58375 Y0, reprezentarg Prin administragor Anca Mihaela ) sifescu, in calitate ¢
prestator, pe de alti parie g intervenit pPrezentul contraet,

Articolul 2. ermeni si definigii

21 n Presentul comract urmanopi; lermeni vor 1 nterpretagi astfel-

doocontract  presepgy) Comract yi toate anexcle sale:

b, achizitor si prestator pintile contractante, asa cum SUnt acestea numite in prezentul

Conmtract;
¢ preful contractulu; - prequl plitibil prestitorului de cigre achizitor,
pentru indeplinirey integrali si vorespunzatoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract:
d. servicij activitagi a caror prestare face obieetul contractului:
¢ Morta majori  orjce eveniment exter. imprevizibil. absolut invincibjl s inevitabil, care
N putea fi prevazu Ig momentul incheierii contractului si care face imposibili exeeutaresn
sl respectiy, indeplinirey contractului: sun considerate asemenea evenimente: rizbogje.
revolutii, incendij, inundafii sau orjee alte catastrofe naturale. restric(ii Aparute ca urmare o
d. Nu este consideray

in baza contractulug,

unei carantine, embargouy, cnumerares nefiind exhaustiva. ¢j cnungiatiy
fortd majori un ey eniment asemency celor de mai sus care, fard a crey o imposibilitate de
exccutare. face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din pérti:

Lzi i calendaristica: an 365 de sile:

& actaditional - documeny ee madifica termenij g conditiile contractulyi ge presani servicij:

Articolul 3. Interpretare

S In presentut COMITACL. cu exceplia unej prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor
include forma de plural si vice Versa. dar cuvintele (e genul masculin vor interpretate ca
incluzand i genul leminip si viceversy acolo unde acest lucru este permis de context,
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3.2 - Termenul “zi" sau “zile” sau orice referire la zile reprezinta zile calendaristice dacs ¢
specificat in mod diferit,
3.3 - Clauzele i expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

Clauze generale

Articolul 4. Obiectul Principal al contractului

4.1 - Prestatorul se obligd si presteze Servicii de asistenti tehnici pentru sistemul informatic
Rusal, cod CPV 72253200-5, conform Caietului de sarcini nr. 32338/26.03.2021. in perivadele
convenite $i in conformitate ¢y obligatiile asumate prin prezentul contracl sj oferta tehnica si
comerciala SEAP DA27825124/27.04.2021

4.2 Achizitorul se obliga <a plateasca prejul convenit in prezentul contract pentru serviciile

prestate,

Articolul 5, Pretul contractuluj

5.1 Prequl convenig pentru indeplinirea comractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este
2200 lei fara TVAAuna, contorm Detaliu de cumparare directa atribuita cu DA27825124 din
27.04.2021. Valoarea totala a contractului este de 17600 Lei fara TVA

5.2 - Autoritatey contiactanta 1si rezerva drepual de g suplimenta contractul - conform Art 165
alind(1) din H.G;. 395201 6. conditionar de CXISenta resurse oy financiare alocare CUaceasti

destinatie.

Articolul 6. Durata contractului

6.1 Durata presentulu vontract este de i data semnarii de catre amhe
3.12.202)

6.2 Autoritaten COntractanty s resepyvy drepuul de o prelungi contractul cu masim 4 luni. contorm
art 165 alingly din 11.¢; WS 2006, cu conditia esistenter jesurselop linanciare alocate oy

I parti i pana g

aceasta destinatje.

Articolul 7. Executares contractuluj
70 Executarea contractului incepe dupa semnarey comtractului de catre ambele parti

Articol 8. Documentele contractului
8.1 Presentul contract. include urmatoarele anexe;
a) caietul de sarcini nr. 32338726.03.2021 -
b) propunerca tehnico-financiara a achizitici nr. DA 27825124 27.04.2021

Articolul 9. Obligatiile prestatorului

Y1 (1) Prestatory) se obliga sa cfectuese prestatinle asumate si‘sau care i revin potrivit legii.
contractului. caietului de sarcipg. in conditiile calitative SEcantitative prevazute inacesten,
Fotodata, este raspunzator atag de siguranta wiuror operatiunilor si metodelor de prestare utilizate.
cit yi de calificarea personalului folosit pe toat durata contractului.

9.2 Prestatorul se obliga sa asigure functionarea aplicatici s a CONEXIUNi cu aceasty.

Y3 Prestatorul se obliga sa organizeze. sa conduca si sa controle e activitatea personalului afectar
exceutarii prezentului contraet

ps.



9.4 Sa asigure confidentialitatea. responsabilitatea. securitates informatiilor i monitorizarey
accesului la date printr-un sistem de drepturi si parole de acces, 1a nivel de utilizator.

9.5 - Saasigure instruirea personalului pe ate modulele §1 in ansamblul programului pana la
functionarea intregului sistem.

9.6 - Prestatorul se obliga si presteze serviciile turespectarea reglementarilor legale in vigoare cu
privire la ocrotirea mediului, sanatatea populatiei. protectia impotriva incendiilor si securitatea
munci.

Articolul 10, Obligatiile achizitorulu;

101 Sa desemneze s asigure personal responsabil de tunctionarey aphcatiilor in cadpul
Institutici. personal Ta pivelyl caruia vor i facute asistenta, modificarile sau interventiile. < asigure
informatiile necesare serviciilor

102 Sa asigure lunctionarca calculatoarelor pe care ruleasa aplicagiile, mfrastructura hardw are
sl licenele sofiware-ului de bazi necesare (sisteme de operare Windows ete)

103 Sa asigure cooperarea personalului cu cel o) prestatorului si bunei deslasurari a serviciilor
104 Dupa receptia sen ictilor, achizitorul va electua plata catre prestator.in baza facturii emise
de catre prestator. in termenul de 30 de zile de Ja data primirii facturii

10.5  Factura fiscala va f3 msolita in mod obligatoriu de formularele stsau alte documente
prevazute de legislatia in vigoare pentru serviciile prestate. Nedepunerea acestora odata cu factury
fiscala. atrage sanctiuncy neplatii facturii pana Ja depuncrea acestor documente. Termenul de plata
i astlel de situatii va curge de Ja data la care prestatory) depune toate documentele alerente

106 Factura fiscala v contine in maod obligatoriu: denamires DGASPC Timis. codul fiscal al
DGASPC Timis, numara] s data contractulur de sery i Nemdeplinirea cerintelos enametate de
vatre prestator atrage neplata facturis pana la momental in care acesty se conformearza obligatiilog
contractuale asumate. Termenu) de Plata va curge de la data 1 care prestatorul comunica faciurg
conform obliganilor asumage.

1.7 In siwatiile deserise o pet 10.5 w100, achizitoral nu daoreaya penabitat de imarziere
Mestatorulu,

TR Daca achizitoral ny onoreasd acturile in termeny| Prevazat. atunci prestatorul are dreptul
de o sista prestarea servacitlor din presenl camtract. Imediat dupa ce achizitorul IS onoreisi
obligatiile. prestatorul v relua prestarea servicrijor I termen de maxim 5 zile,

Articolul 11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligagiilor

FET - Incazul in care. din ving sa exclusiva, Furnizorul ny reuseste sa-si indeplineasca obligagiile
asumate prin comtract. atunc; Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractalui in derulare.
e penalitati, in- cuantum de 0,050, pentrufiecare i de intarziere, din valoarca obligatiilog
nLexecutate sau executate in mod necorespunzator, pana la mdeplinirea efectiva o obligatiilor.
1.2 - in casul in care Achizitorul nu onoreasi lacturile in termen . atunci acestuia i reving
obligafia de a plati. ca penalitagi. pana Ju indeplinirea efectiva g obligatiilor. o suma cehivalenta
de 0.05% pentru ficcare 7 de intarziere. din plata nectectuata pentru fiecare 7i de intarziere. pana
lavindeplinirea efectiva o obligajiilor

FL3 - Nerespectarea de catre una dintre parti a ubligatiilor prevazute in prezentul contract da
dreptul partii Jesate sa considere contractul rezilial de plin drept fara nicio alia formalitate si fara
nicio alta procedury Judiciara say extrajudiciara.

4 Achizitorul ISi rezervi dreptul de 4 renunfa oricand la contract pPrintr-o notificare scrisa
adresatd prestaorului. fara nicio compensatic. de la deschiderey falimentului impotriva acestuia n



condigiile Legii nr. 852014 privind procedura insolveniei. cu modificarile $1 completarile
ulterioare. cu conditia ¢ aceasti renuntare sa nu prejudicieze sau sa afecleze dreptul la actiune sau
despagubire pentru prestator. in acest caz. prestatorul are dreptul de a pretinde numai plata
corespunzatoare pentru partea din contract executatd pana la data denungirii unilaterale a
contractului.

Articol 12. Garantia de buni exceutic a contractului : NU este cazul .

Articol 13. inccpere. finalizare, intarzieri, sistare
131 (1) Prestatorul va incepe executarea contractului in termenul conmvenit la art 6.1,
13.2 (1) Prestares serviciilor in baza contracwilui se finalizeaza in termenul cony enit 14 Wt 6.1
(2) In cazul in care :

a)orice motive de intarzicre, ce nu se datoreaza prestatorului, san

by alte circumstange susceptibile de a surveni. altfel decit prin incalcarea contractului de catre
prestator. indreptatese prestatorul de o solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor atunci
partile pot revizui, de comun acord. perivada de prestare si pot semna un act aditional.
13.3 Once modificare o daterperioadei de prestare a serviciilor asumata in prezentul contract
se face cu acordul partilor, prin act aditional
13.4 - Inatara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare.
orice intdrziere in indeplinirea contractului da drepal achizitorulni de a solicit penalitag

prestatorulug

Articol 14, Receptie si verificari

4.0 Achizitorul are drepral de o verifica modul de prestare a servicitlor pentru a stabali
conformitatea lor cu prev ederile din carctul de sarcin.

4.2 Verificarile vor i efectuate numai co notificarea prealabila o prestatoradui cu privire L ziug
sbora stabilivy pentru verificare.

4.3 Achizitoru} are obligatia de a notifica. in scris, prestatorului identitatea representangilor sai
IMpuULCrnicifi pentru acest seop,

144 Daca prestatorul nu se prezinta la data si locul stabilit. achizitorul poate incepe efectuarca
verificarilor care se vor considers a fi electuate in prezenga prestatoralui, jar acesta va aceepta
rezultatele ca fiind corecte.

4.5 Operatiunile recepliei implica:

Adentificarea serviciilor presiate:

-verificarea respectirii conditiilor de prestare conform specificatiilor iehnice ale achizitici -
-constatarea eventualelor neconcordanie sau a unor eventuale deliciente.

146 Operatiunile precizate la art, 14.5 fac obicctul unui raport intoemit la faga locului de canre
achizitor, semnat atit de catre acesta cat yi de prestator. In cazul in care prestatoral refusd i
senmnese raportul. se menfioneasza aces fapt. O copie a a raportului se va transmite prestatorului in
cel mult 24 de ore de 1a data intocmini;,

4.7 Prestatorul are obligatia de a remedia deficientelemeconcordantele semnalate de catre
achizitor, in termen de 48 ore de Ia data luarii la cunostinga a raportului prevazut la art 4.6,

4.8 Procesul-verbal de receplic a serviciilor prestate va fi confirmat sisemnat de catre achizitor,
sub reserva remedierii tuturor dcﬁcicmvlur/nur:»ncurdulm:lnr constatate.

Articol 15, Conflictul de interese

.



151 Contractantul nu are dreptul de a angaja, in scopul indeplinirii prezentului contract de
achizitic  publica. persoane fizice sau juridice care gy fost implicate in procesul  de
verificare/evaluare a ofertelor depuse in cadrul aplicarii procedurii de atribuire aferente acestuia,
pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la incheierea contractului. sub sanc(iunca nulitigij
contractului respectiv pentru cauza imorali.

Articolul 16. Ajustarea prefului contractului

16.1 - Preful contractuluj este ferm si nu se ajusteaza.

16.2. Plaile datorate de Achizitor Prestatoralui. sunp tarifele declarate in propuncrea financiara,
anexd la contract. Prequl contractului nu se actualizeaza, preturile oferate sunt obligatorii.
inclusiv peniry penoada de prelungire a contractului,

Articolul 17. Amendamente

I7.1 - Pargile contraciante au dreptul. pe durata indeplinirii contractului. de deanveni modificares
clauzelor contraciulu. prin act adifional. numai in cazsul aparifici unog circumstanie care lezeazi
iteresele comerciale legitime ale acestora Siocare nu au putut fi prevazute Ia data incheierii
presentulur contract,

7.2 Parile contractante au drepul. pe durata indeplinirii contractului. de comveni. prin act
adigional. adaptarea acelor clause afectate de modificari ale legii.

Articol 18. Cesiupes

IS Prestaoryl poate cesiona dreptul san de o Incasa conravaloarca seiy iciilor prestate. in

conditiile prevazuie de dispozititle Codului Civil.

Articol 19, | neetarea contractului

91 Presentul contract de SCIVICH Vi ineeta de drepr fara necesitaten unei alte formalitagi. fary
punerea in intarziere si fara intery e v reuned autoritagi sau instange de judecati. daca in termen
de S zile de la data, meeperil contractalui conform artool L prestatorul nu g Inceput prestarca
serviciilor in cauza,

192 Prezenmtul contract de servicii va incera de drept fara necesitarea unei alie formaliagi. fara
punereain intarziere i fara intervengia vreunc auoritagi sau instan(e de judecati.dacy nu a generat
nicio plata intr-o perioada de 60 de zile de Ja semnarca sa de catre parti.

193 Suplimentar fata de causele de incetare definite anterior in cadrul articolului 19.] si 192
achizitorul poate rezilia prezentul contract de fumizare ey cfecte depline (de jure) dupi acordarey
unui preaviz de 30 sile dag prestatorului. {ard necesitatea unei alte formalitagi. fara punerea in
Itarziere si fara mterventis \reune Ot sau instan(e de judecata, in oricare dintre situagitle
urmatoare. dar nelimitandu-se |a aceslea:

d) prestatorul nu presteass serviciile conform cu prevederile prezentalug contract;

b) prestatorul nu se conlormeaza intr-o perivada de cel mult 15 ile M urma notificirii
emise de citre achizitor care it solicitd remedicrea CNCCUATTT necorespunzatoare sy neexecutari
obligatiilor din presentul contract care afecteasa executarea corespunzatoare i la timp a prestarii
serviciilor:

¢) impaotriva prestatoruluj o tost pronuniata o hotarire aviand autoritate de luery Judecat cu
privire la frauda. coruplic. sau orice ali activitate ilegali in dauna intereselor financiare ale () e

d) in cadrul unei proceduri de achizitic. prestatorul o fost declarat culpabil de incaleare
frava a contractului ca rezultat al heexecutarii obligatiilor sale contractuale:



€) aparitia oricarei alte incapacitali legale care sa impiedice executarea prezentului
contract;

[) prestatorul nu poate furniza garantiile sau asigurarile solicitate de catre achizitor la
prezentul contract.
19.4 - In termen de 15 zile dupi momentul rezilierii. achizitorul va certifica valoarea serviciilor
prestate si toate sumele cuvenite prestatorului la data rezilierii.
19.5  Daca achizitorul reziliaza prezentul contract. va i indreptatit sa recupereze de la prestator
fard a renunga la celelalie actiuni la care este indreptatit in baza prezentului contract. orice pierdere
sau prejudiciu suferit.
19.6  in urma unui preaviz de 30 zile acordat achizitorului. prestatorul poate rezilia prezentul
contract daca achizitorul nu iyi indeplineste obligajia de plata catre prestator a sumelor datorate
acestuia in baza oricarei centificari din partca achizitorulai. dupa expirarca termenuloi limita
prevacsut in prezentul contract,
19.7 - Revilierea nu va afecta niciun alt dreptal achizitorului sau al fumizorului dobandis anterior

acesteta in temeiul presentului contract.

Articolul 20. Forfa majora

201 Fora majord este constatatii de o autoritate competenta.

202 Fora majord exonercazi partile contractante de ndeplinirea obligagiilor asumate prin
presentut contract. pe toata perioada in care accasta actioneasi

2013 indcpliniruu contractului va i suspendata in perivada de actiune a torgei majore. dar fari o
prejudicia drepturile ce 1 se cuvenca paviilor pana la aparifia acesieia,

2004 Partea contractanta care invoci lora majord are obligagia de @ notifica celetlalie parti.
imediat si in mod complet. producerea acesteia si si in orice Masuri care 3 stau la disposigic in
vederea limitarii consecingelor,

205 Partea contractanta care Ivocd forfa majord are obligatia de a notifica celeilalie pargi
Incenrea causel acestvia in masimum 3 zile de la incetare

0.5 Daca lorfa majori acioneazd sau se estimeazd ¢iva actiona o perioada mai mare de masim
30 de zile. fiecare parte va aves dreptal sa notitice celeilalie pari incetarea de plin drept o
prezentului contract. Fard ca vreana din par(i si poata pretinde celeilahe daune-interese,

Articolul 21. Solutionarea litigiilor

21T Achizitoral gi prestatorul vor depune toate elorturile pentru a resolva pe cale amiabila, prin
tratative directe, orice neinfelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura
cu indephinirea prezentului contract,

212 Daca. dupa 15 de zile de la neeperea acestor tratative. achizitorul st prestatorul nu reusese
sdorezolve in mod amiabil o dis crgentd contractuala. ficcare poate solicity e disputa sa s¢
solutionese de catre mnstanjele judecatoresti competente de la sediul achizitorului.

22, Caracterul confidential al contractului
220 (1) O parte contractanta nu are dreptul. fara acordul seris al celeilalie parti:
- de a face cunoseut contractul sau orice prevedere o acestuia unei tere parti. in alara acelor
persoane implicate in indeplinirea contractului:

de a utiliza informaiile si documentele objinute sau la care are acces in perioada de derulare i
contractului. in alt scop decat acela de a st indeplini obligajiile contractuale.

N



- (2) Dezvaluirea oricarei informatii fai de persoancle implicate in indeplinirea
contractului se va face confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in
vederea indeplinirii contractului.

22.2 - O parte contractanta va fi exonerata de raspunderea pentru dezvaluirea de informatii
referitoare la contract daca:

- informatia era cunoscuts partii contractante inainte ca ea si fi fost primita de la cealalta parte
comractanta: sau

- informatia a fost desvaluita dupi ce a tost obginut acordul scris al celeilalie parfi contractanice
pentru asemenca desviluire: say

- partea contractanta a fost obligata in mod lepal sa desvaluie informatia.

Articolul 23, Protectia datelor cu caracter personal

2301 La semnarey prezentului contract, representantii partilor igu cunostinga despre prelucrares
datclor cu caracier personal de catre cealaltd parte i igi exprima acorduliconsimiamantul in mod
liber. expres si neechivoe cu privire la astfel de prefucrari pentru exceutarea prezentulul contract
stopentru indeplinirey obligatiilor legale din domeniul fiscal. in conformitate cu prevederife
Regulamentului U 20 6/679 privind protectia persoanclor fizice in ceen ce priveste prelucrarea
datelor cu caracter personal silibera circulatic a acestor date,

232 Parile contractante vor preluera datele oy caracter personal ale representangilor legali si ale
persoanclor de contaet, precum yi ale oricirei persoane care are legatura cu incheierca shenecularey
Contiactului, pe 1o parcursul periosder in care sunt prestaie serviciile inbaza Contracrului precum
st ulterior pentru o durma conforma cu preyederile legale aplicabile.

233 Partile vor prelucra datele cu carncrer personal in baza principiiloy eenerale ale Jegaliag
cehitagii, transpareniei,  limitarii scopuluic minimizai - datelor., acurateter. limitarii - stocarii.
integritagii. confidengialitagii i responsabilitiii.

4 Pangile se obliga, de asemenca. sa I pe propria raspundere. toate masurile de precauntic
PENUU @ asigura securitaten soprevenirea oricaror distrugeri. pierderi. moditicar, desvaluiri,
achizifii sau accesiri legale sau neautorizate cu privire la datele cu caracter personal detinute de
cealaltd parte. Cu toate acestea. in cazul in care datele cu caracter personal fumizate au Jost
deeesate sau obtinute de o persoana heautorizatd sau are loc orjce incalcare a securitagii datelor cu
caracter personal. fiecare parte va notifica imediat celeilalte parti un astfel de incident $1va coopera
in vederea ludarii oricaror masuri considerate necesare pentru atenuarea oricarei picrderi sau daune
provocate de un asifel de acees neautorizat i pentru notificarey Autoritdatit Nationale Je
Supraveghere a Prelucriri Datelor cu Caracter Persanal

Articolul 24. Limba vare guverneaza contractul
M0 imba care guverneaza contractul este limba romang,

Articolul 25, Comuniciiri

251 (1) Orice comunicare e parti. referitoare |l indeplinirea presentulyi contract. trebuie sa

fie transmisd in scris,

(2) Orice document seris trebuje inregistrat atat in momentul transmiterti. ¢at si in momentu|
primirii.

252 Comunicarile intre parti se pot tace s printelefon | fas san e-mail cu condigia confirmari; )
M sens a primirii comunicarii, !//’

i r
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Articolul 26. Legea aplicabili contractului

26.1 - Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

26.2  Prestatorul va respecta i se va supune tuturor legilor si reglementarilor din Rominia,
precum si reglementirilor direct aplicabile ale Uniunii Furopene. jurisprudentei Curfii de Justigic
a Uniunii Europene i se va asigura ¢i personalul sau. salariat sau contractat de acesta, conduceres
sa. subordonatii acestuia, si salariatii din teritoriu vor FESPCCH 1 se vOr supune de asemencs
accloragi legi si reglementari. Furnizorul va despagubi achizitorul in cazul oricaror pretentii sj
actiuni in justitic rezultate din orice incaleari ale prevederilor in v igoare de catre acesta, personalul
sau. salanat sau contractat de acesta, melusiv conduceren sa. subordonatii acestuia. precum si
salariatit din teritoriu,

Partile au ingeles s semneze azi 07? 4. b %) prezentul contract in doua exemplare originale,

cate unul pentru ficcare parte.

Beneticiar, Prestator,
D.G.AS.P.C. Timis S.C.PROSOFT +4 SR
Director General Administrator

Flena  Carmen Apostol Anca Mihacla Vastleseu

Dircctor Adj. Economie
Danicl Julan
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