Contract de servicii
or. 0Y 1 06 . 0520

Articol 1. Partile

In temeiul Legii nr. 98/2016, cu modificarile si completarle ulterioare si a celorlalte acte
normative aprobate in aplicarea acesteia, privind atribuirea contractelor de achizitie publica, a
contractelor de concesiune de lucréri publice si a contractelor de concesiune de servicii,s-a incheiat
prezentul contract de furnizare produse, intre:

Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis

cu sediul in Timisoara, Piata Regina Maria, telefon: 0256/490281;0256/494030, fax: 0256/407066,
cod fiscal: 17090636, cont trezorerie: RO28TREZ24A4680600203030X, deschis la Trezoreria
Timisoara, reprezentatdi prin d-na Valentina Emilia Milutinovici — Director General, in calitate de
achizitor, pe de o parte,

§i

S.C. PROSOFT ++S.R.L., adresa: Otopeni ,str. Nichita Stanescu, nr. 12, jud. Ilfov,cod postal
075100, tel./fax :021/ 222.15.16, cont ROSOTREZ7015069XXX003416, Trezoreria Sector 1, cod fiscal

RO5831590, reprezentati prin administrator Anca Mihaela Vasilescu, in calitate de prestator, pe de
altd parte a intervenit prezentul contract.

Articol 2. Termeni si definitii
2.1 — In prezentul contract urmétorii termeni vor fi interpretati astfel:
a. contract — prezentul contract si toate anexele sale;
b. achizitor si prestator — pérfile contractante, asa cum sunt acestea numite in prezentul contract;
c. pretul contractului — preful platibil prestatorului de citre achizitor, in baza contractului, pentru
indeplinirea integrald si corespunzitoare a tuturor obligatiilor asumate prin contract;
d. servicii — activititi a caror prestare face obiectul contractului;
e. produse — echipamentele, magsinile, utilajele, piesele de schimb si orice alte bunuri cuprinse in

anexa/anexele la prezentul contract si pe care prestatorul are obligatia de a le furniza aferent serviciilor
prestate conform contractului;avem?

f. forfa majord — orice eveniment extern, imprevizibil, absolut invincibil si inevitabil, care nu putea fi
prevazut la momentul incheierii contractului si care face imposibild executarea si, respectiv, indeplinirea
contractului; sunt considerate asemenea evenimente: rizboaie, revolutii, incendii, inundatii sau orice alte
catastrofe naturale, restrictii aparute ca urmare a unei carantine, embargou, enumerarea nefiind exhaustiva,
ci enuntiativa. Nu este considerat fortd majord un eveniment asemenea celor de mai sus care, fird a crea o

imposibilitate de executare, face extrem de costisitoare executarea obligatiilor uneia din parti;
g. zi— zi calendaristica; an — 365 de zile;

h. act aditional -~ document ce modifica termenii §i conditiile contractului de presari servicii;
3. Interpretare

3.1 — In prezentul contract, cu exceptia unei prevederi contrare, cuvintele la forma singular vor include forma de

plural si vice versa, iar cuvintele de genul masculin vor fi interpretate ca incluzind si genul feminin si viceversa
acolo unde acest lucru este permis de context.

3.2 — Termenul “zi” sau “zile” sau orice referire la zile reprezintd zile calendaristice daca e specificat in mod
diferit.

3.3 — Clauzele si expresiile vor fi interpretate prin raportare la intregul contract.

Clauze generale

Articol 4. Obiectul principal al contractului
4.1 — Prestatorul se obligd si presteze “Servicii de asistentii tehnicii pentru sistemul informatic Rusal
(evidenta personal si salarizare)”- cod C.P.V. 72253200-5 , solicitate in baza referatului de necesitate

nr. 35202/13.04.2020, emis de catre serviciul S.R.U.O.S., in perioadele convenite si in conformitate cu
obligatiile asumate prin prezentul contract.

4.2. — Achizitorul se obliga sa plateasca pretul convenit in prezentul contract pentru serviciile prestate.

Articol 5. Pretul contractului

5.1 Pretul convenit pentru indeplinirea contractului, platibil prestatorului de catre achizitor, este 2100 lei
fara TVA/luna, conform Detaliu de cumparare directa ambmta cunr. [DA25561031] din 05.05.2020 ;
Valoarea totala a contractului este de 16800 Lei fara TVA-—.
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5.2 - Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a suplimenta contractul conform Art.165 alin.(1) din
H.G. nr. 395/2016, conditionat de existenta resurselor financiare alocate cu aceasta destinatie.

Articol 6. Durata contractului

6.1 — Durata prezentului contract este de la 06.05.2020 si pana la 31.12.2020 .

6.2 — Autoritatea contractanta isi rezerva dreptul de a prelungi contractul cu maxim 4 luni, conform art.165
alin.(1) din H.G. nr. 395/2016, cu conditia existentei resurselor financiare alocate cu aceasta destinatie.

Articol 7. Executarea contractului
7.1 — Executarea contractului incepe dupa semnarea contractului de catre ambele parti .

Articol 8. Documentele contractului
8.1 — Prezentul contract, include urmitoarele anexe:
a) Propunerea tehnico-financiara a achizitiei [DA25561031] ;

Articol 9. Obligatiile prestatorului
9.1 — (1) Prestatorul se obliga sa efectueze prestatiile asumate si/sau care ii revin potrivit legii, contractului,
caietului de sarcini, in conditiile calitative si cantitative prevazute in acestea. Totodatd, este raspunzator atat de

siguranta tuturor operatiunilor si metodelor de prestare utilizate, cét si de calificarea personalului folosit pe toata
durata contractului.

9.2 — Prestatorul se obliga sa asigure functionarea aplicatiei si a conexiunii cu aceasta.

9.3 — Prestatorul se obliga sa organizeze, sa conduca si sa controleze activitatea personalului afectat executarii
prezentului contract.

9.4 — Sa asigure confidentialitatea, responsabilitatea, securitatea informatiilor si monitorizarea accesului la date
printr-un sistem de drepturi si parole de acces, la nivel de utilizator.

9.5 - Sa asigure instruirea personalului pe toate modulele si in ansamblul programului pana la functionarea
intregului sistem.

9.6 — Prestatorul se obligd sa presteze serviciile cu respectarea reglementarilor legale in vigoare cu privire la
ocrotirea mediului, sanatatea populatiei, protectia impotriva incendiilor si securitatea muncii.

Articol 10. Obligatiile achizitorului

10.1 — Sa desemneze si asigure personal responsabil de functionarea aplicatiilor in cadrul Institutiei, personal la
nivelul caruia vor fi facute asistenta, modificarile sau interventiile, s asigure informatiile necesare serviciilor
10.2 - sa asigure functionarea calculatoarelor pe care ruleaza aplicatiile, infrastructura hardware si licentele
software-ului de bazi necesare (sisteme de operare Windows etc)

10.3 — sd asigure cooperarea personalului cu cel al prestatorului si bunei desfasuriri a serviciilor .

10.4 — Dupa receptia serviciilor, achizitorul va efectua plata catre prestator, in baza facturii emise de catre
prestator, in termenul de 30 de zile de la data primirii facturii .

10.5 — Factura fiscala va fi insotita in mod obligatoriu de formularele si/sau alte documente prevazute de legislatia
in vigoare pentru serviciile prestate. Nedepunerea acestora odata cu factura fiscala, atrage sanctiunea neplatii
facturii pana la depunerea acestor documente. Termenul de plata in astfel de situatii va curge de la data la care
prestatorul depune toate documentele aferente .

10.6 — Factura fiscala va contine in mod obligatoriu: denumirea DGASPC Timis, codul fiscal al DGASPC Timis,
numarul si data contractului de servicii. Neindeplinirea cerintelor enumerate de catre prestator atrage neplata
facturii pana la momentul in care acesta se conformeaza obligatiilor contractuale asumate. Termenul de plata va
curge de la data la care prestatorul comunica factura conform obligatiilor asumate.

10.7 — In situatiile descrise la pet. 10.5 si 10.6, achizitorul nu datoreaza penalitati de intarziere prestatorului.

10.8 — Daca achizitorul nu onoreazi facturile in termenul prevazut, atunci prestatorul are dreptul de a sista
prestarea serviciilor din prezentul contract. Imediat dupé ce achizitorul isi onoreazi obligatiile, prestatorul va
relua prestarea serviciilor in termen de maxim 5 zile.

Articol 11. Sanctiuni pentru neindeplinirea culpabili a obligatiilor
11.1 - In cazul in care, din vina sa exclusiva, Furnizorul nu reuseste sa-si indeplineasci obligatiile asumate prin
contract, atunci Achizitorul are dreptul de a deduce din pretul contractului in derulare, ca penalitati, in cuantum de

0.05% pentru fiecare zi de intarziere, din valoarea obligatiilor neexecutate sau executate in mod necorespunzator,
pana la indeplinirea efectiva a obligatiilor.

11.2 - In cazul in care Achizitorul nu onoreazi facturile in termen , atunci acestuia i revine obligatia de a plati, ca
penalitéti, pana la indeplinirea efectivi a obligatiilor, o suma echivalenta de 0.05% pentru fiecare zi de intarziere,
din platd neefectuatd pentru fiecare zi de intarziere, pand la indeplinirea efectiva a obligatiilor.
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11.3 — Nerespectarea de catre una dintre parti a obligatiilor prevazute in prezentul contract da dreptul partii lezate
sa considere contractul reziliat de plin drept fara nicio alta formalitate si fara nicio alta procedura judiciara sau
extrajudiciara.

11.4 — Achizitorul isi rezervd dreptul de a renunta oricAnd la contract, printr-o notificare scrisa adresata
prestatorului, fird nicio compensatie, de la deschiderea falimentului impotriva acestuia in conditiile Legii nr.
85/2014 privind procedura insolventei, cu modificarile si completarile ulterioare, cu conditia ¢ aceastd renuntare
s nu prejudicieze sau sa afecteze dreptul la actiune sau despagubire pentru prestator. In acest caz, prestatorul are
dreptul de a pretinde numai plata corespunzitoare pentru partea din contract executatd pina la data denuntirii
unilaterale a contractului.

Articol 12. Garantia de buni executie a contractului : NU este cazul .

Articol 13. incepere, finalizare, intdrzieri, sistare
13.1 — (1) Prestatorul va incepe executarea contractului in termenul convenit la art. 6.1.
13.2 — (1) Prestarea serviciilor in baza contractului se finalizeaza in termenul convenit la art. 6.1.
(2) In cazul in care :

a) orice motive de intérziere, ce nu se datoreaza prestatorului, sau

b) alte circumstante susceptibile de a surveni, altfel decat prin incalcarea contractului de catre prestator,
indreptitesc prestatorul de a solicita prelungirea perioadei de prestare a serviciilor atunci partile pot revizui, de
comun acord, perioada de prestare si pot semna un act aditional.
13.3 — Orice modificare a datei/perioadei de prestare a serviciilor asumata in prezentul contract se face cu
acordul partilor, prin act aditional.
13.4 — In afara cazului in care achizitorul este de acord cu o prelungire a termenului de prestare, orice intarziere in
indeplinirea contractului da dreptul achizitorului de a solicita penalita{i prestatorului.

Articol 14. Receptie si verificari

14.1 — Achizitorul are dreptul de a verifica modul de prestare a serviciilor pentru a stabili conformitatea lor cu
prevederile din caietul de sarcini.

14.2 — Verificdrile vor fi efectuate numai cu notificarea prealabila a prestatorului cu privire la ziua si ora stabilita
pentru verificare.

14.3 — Achizitorul are obligatia de a notifica, in scris, prestatorului identitatea reprezentantilor sii imputerniciti
pentru acest scop.

14.4 — Daca prestatorul nu se prezinta la data si locul stabilit, achizitorul poate incepe efectuarea verificirilor care
se vor considera a fi efectuate in prezenta prestatorului, iar acesta va accepta rezultatele ca fiind corecte.

14.5 — Operatiunile receptiei implica:

-identificarea serviciilor prestate;

-verificarea respectirii conditiilor de prestare conform specificatiilor tehnice ale achizitiei ;

-constatarea eventualelor neconcordante sau a unor eventuale deficiente.

14.6 — Operatiunile precizate la art.14.5 fac obiectul unui raport intocmit la fata locului de citre achizitor, semnat
atdt de citre acesta cat si de prestator. In cazul in care prestatorul refuzi si semneze raportul, se mentioneazi
acest fapt. O copie a a raportului se va transmite prestatorului in cel mult 24 de ore de la data intocmirii.

14.7 — Prestatorul are obligatia de a remedia deficientele/neconcordantele semnalate de catre achizitor, in termen
de 48 ore de la data luarii la cunostinta a raportului prevazut la art. 14.6.

14.8 — Procesul-verbal de receptie a serviciilor prestate va fi confirmat si semnat de citre achizitor, sub rezerva
remedierii tuturor deficientelor/neconcordantelor constatate.

Articol 15. Conflictul de interese

15.1 — Contractantul nu are dreptul de a angaja, in scopul indeplinirii prezentului contract de achizitie publica,
persoane fizice sau juridice care au fost implicate in procesul de verificare/evaluare a ofertelor depuse in cadrul
aplicdrii procedurii de atribuire aferente acestuia, pe parcursul unei perioade de cel putin 12 luni de la incheierea
contractului, sub sanctiunea nulitatii contractului respectiv pentru cauza imorala.

Articol 16. Ajustarea pretului contractului: NU ESTE CAZUL.
16.1 - Pretul contractului este ferm si nu se ajusteaza.

16.2. Platile datorate de Achizitor Prestatorului. sunt tarifele declarate in propunerea financiara, anexi la contract.
Pretul contractului nu se actualizeaza, preturile ofertate sunt obligatorii, inclusiv pentru perioada de prelungire a

contractului. D.G.A
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Articol 17. Amendamente

17.1 — Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni modificarea clauzelor
contractului, prin act aditional, numai in cazul aparifiei unor circumstante care lezeazi interesele comerciale
legitime ale acestora §i care nu au putut fi prevazute la data incheierii prezentului contract.

17.2 — Partile contractante au dreptul, pe durata indeplinirii contractului, de a conveni, prin act aditional,
adaptarea acelor clauze afectate de modificri ale legii.

Articol 18. Cesiunea
18.1 — Prestatorul poate cesiona dreptul sau de a incasa contravaloarea serviciilor prestate, in conditiile prevazute
de dispozitiile Codului Civil.

Articol 19. Incetarea contractului

19.1 — Prezentul contract de servicii va inceta de drept fird necesitatea unei alte formalitati, fara punerea in
intarziere §i fard interventia vreunei autoritd{i sau instante de judecat, daca in termen de 5 zile de la data,
inceperii contractului conform art.6.1., prestatorul nu a inceput prestarea serviciilor in cauza.

19.2 — Prezentul contract de servicii va inceta de drept fard necesitatea unei alte formalitii, fara punerea in
intarziere i fard interventia vreunei autorititi sau instante de judecati,daca nu a generat nicio plata intr-o perioada
de 60 de zile de la semnarea sa de catre parti.

19.3 — Suplimentar fafa de cauzele de incetare definite anterior in cadrul articolului 19.1 si 19.2, achizitorul poate
rezilia prezentul contract de furnizare cu efecte depline (de jure) dupd acordarea unui preaviz de 30 zile dat
prestatorului, fard necesitatea unei alte formalititi, fara punerea in intarziere si fard interventia vreunei autorititi
sau instante de judecatd, in oricare dintre situatiile urmitoare, dar nelimitdndu-se la acestea:

a) prestatorul nu presteaza serviciile conform cu prevederile prezentului contract;

b) prestatorul nu se conformeaza intr-o perioadd de cel mult 15 zile in urma notificarii emise de citre
achizitor care i soliciti remedierea executirii necorespunzitoare sau neexecutirii obligatiilor din prezentul
contract care afecteazi executarea corespunzatoare si la timp a prestarii serviciilor;

¢) impotriva prestatorului a fost pronunfatd o hotarére avand autoritate de lucru judecat cu privire la
frauda, coruptie, sau orice alti activitate ilegald in dauna intereselor financiare ale CE;

d) in cadrul unei proceduri de achizitie, prestatorul a fost declarat culpabil de incalcare grava a
contractului ca rezultat al neexecutarii obligatiilor sale contractuale;

e) aparitia oricarei alte incapacitafi legale care sd impiedice executarea prezentului contract;

f) prestatorul nu poate furniza garantiile sau asigurarile solicitate de catre achizitor la prezentul contract.
19.4 - In termen de 15 zile dupd momentul rezilierii, achizitorul va certifica valoarea serviciilor prestate si toate
sumele cuvenite prestatorului la data rezilierii.

19.5 — Daci achizitorul reziliazd prezentul contract, va fi indreptatit si recupereze de la prestator fira a renunta la
celelalte actiuni la care este indreptatit in baza prezentului contract, orice pierdere sau prejudiciu suferit.

19.6 — In urma unui preaviz de 30 zile acordat achizitorului, prestatorul poate rezilia prezentul contract daci
achizitorul nu isi indeplineste obligatia de plati citre prestator a sumelor datorate acestuia in baza oricirei
certificari din partea achizitorului, dupa expirarea termenului limita previzut in prezentul contract.

19.7 — Rezilierea nu va afecta niciun alt drept al achizitorului sau al furnizorului dobandit anterior acesteia in
temeiul prezentului contract.

Articol 20. Forta majora

20.1 — Forta majord este constatata de o autoritate competenta.

20.2 — Forfa majord exonereaza partile contractante de indeplinirea obligatiilor asumate prin prezentul contract,
pe toata perioada in care aceasta actioneazi.

20.3 — Indeplinirea contractului va fi suspendatad in perioada de actiune a fortei majore, dar firi a prejudicia
drepturile ce li se cuveneau partilor pana la aparitia acesteia.

20.4 — Partea contractantd care invoca forfa majora are obligatia de a notifica celeilalte parti, imediat si in mod
complet, producerea acesteia si sa ia orice masuri care i stau la dispozitie in vederea limitrii consecintelor.

20.5 — Partea contractantd care invocd forfa majori are obligatia de a notifica celeilalte pérti incetarea cauzei
acesteia in maximum 3 zile de la incetare.

20.5 — Daca forfa majora actioneazi sau se estimeazi ca va actiona o perioada mai mare de maxim 30 de zile,
fiecare parte va avea dreptul si notifice celeilalte parti incetarea de plin drept a prezentului contract, fird ca
vreuna din parti sd poata pretinde celeilalte daune-interese.

Articol 21. Solutionarea litigiilor
21.1 — Achizitorul si prestatorul vor depune toate eforturile pentru a rezolva pe cale amiabild, prin tratative

directe, orice neintelegere sau disputa care se poate ivi intre ei in cadrul sau in legatura cu indeplinirea prezentului
contract. D.¢




21.2 — Daca, dupd 15 de zile de la inceperea acestor tratative, achizitorul si prestatorul nu reusesc si rezolve in
mod amiabil o divergentd contractuald, fiecare poate solicita ca disputa sd se solutioneze de citre instantele
Jjudecatoresti competente de la sediul achizitorului.

22. Caracterul confidential al contractului
22.1. - (1) O parte contractantd nu are dreptul, fara acordul scris al celeilalte parti:
- de a face cunoscut contractul sau orice prevedere a acestuia unei terte parti, in afara acelor persoane implicate in
indeplinirea contractului;
- de a utiliza informatiile si documentele obtinute sau la care are acces in perioada de derulare a contractului, in
alt scop decét acela de a-si indeplini obligatiile contractuale.

- (2) Dezviluirea oricarei informatii fatd de persoanele implicate in indeplinirea contractului se va face
confidential si se va extinde numai asupra acelor informatii necesare in vederea indeplinirii contractului.

22.2. - O parte contractanté va fi exoneraté de rispunderea pentru dezvaluirea de informatii referitoare la contract
daca:

- informatia era cunoscuta partii contractante inainte ca ea sa fi fost primiti de la cealalta parte contractant; sau

- informatia a fost dezvaluitd dupa ce a fost obtinut acordul scris al celeilalte parti contractante pentru asemenea
dezviluire; sau

- partea contractant a fost obligatd in mod legal sa dezviluie informatia.

Articol 23

Protectia datelor cu caracter personal

23.1 — La semnarea prezentului contract, reprezentantii partilor iau cunostintd despre prelucrarea datelor
cu caracter personal de cétre cealaltd parte si 1si exprima acordul/consimfaméntul in mod liber, expres si
neechivoc cu privire la astfel de prelucrari pentru executarea prezentului contract si pentru indeplinirea
obligatiilor legale din domeniul fiscal, in conformitate cu prevederile Regulamentului UE 2016/679

privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si libera
circulatie a acestor date.

23.2 — Partile contractante vor prelucra datele cu caracter personal ale reprezentantilor legali si ale
persoanelor de contact, precum gi ale oricarei persoane care are legiturd cu incheierea si executarea
Contractului, pe tot parcursul perioadei in care sunt prestate serviciile in baza Contractului precum si
ulterior pentru o duratd conforma cu prevederile legale aplicabile.

23.3 — Partile vor prelucra datele cu caracter personal in baza principiilor generale ale legalittii,
echitafii, transparentei, limitarii scopului, minimizirii datelor, acuratetei, limitirii stoc#rii, integritatii,
confidentialitatii si responsabilitatii.

23.4 — Partile se obliga, de asemenea, s3 ia, pe propria raspundere, toate masurile de precautie pentru a
asigura securitatea si prevenirea oricaror distrugeri, pierderi, modificari, dezvaluiri, achizitii sau accesiri
ilegale sau neautorizate cu privire la datele cu caracter personal detinute de cealaltd parte. Cu toate
acestea, in cazul in care datele cu caracter personal furnizate au fost accesate sau obtinute de o persoana
neautorizatd sau are loc orice incélcare a securitatii datelor cu caracter personal, fiecare parte va notifica
imediat celeilalte parti un astfel de incident si va coopera in vederea ludrii oriciror masuri considerate
necesare pentru atenuarea oricarei pierderi sau daune provocate de un astfel de acces neautorizat si
pentru notificarea Autoritatii Nationale de Supraveghere a Prelucririi Datelor cu Caracter Personal.

Articol 24. Limba care guverneazi contractul
24.1 — Limba care guverneaza contractul este limba romana.

Articol 25. Comuniciri

25.1 — (1) Orice comunicare intre parti, referitoare la indeplinirea prezentului contract, trebuie sa fie transmisi in
scris.
(2) Orice document scris trebuie inregistrat atat in momentul transmiterii, cat si in momentul primirii.

25.2 — Comunicdrile intre pérti se pot face si prin telefon , fax sau e-mail cu conditia confirmarii in scris a primirii
comunicarii.




Articol 26. Legea aplicabili contractului

26.1 — Contractul va fi interpretat conform legilor din Romania.

26.2 — Prestatorul va respecta si se va supune tuturor legilor si reglementarilor din Roménia, precum si
reglementdrilor direct aplicabile ale Uniunii Europene, jurisprudentei Curtii de Justitie a Uniunii Europene si se
va asigura cd personalul sdu, salariat sau contractat de acesta, conducerea sa, subordonatii acestuia, si salariatii
din teritoriu vor respecta si se vor supune de asemenea acelorasi legi si reglementiri. Furnizorul va despagubi
achizitorul in cazul oricaror pretentii si actiuni in justitie rezultate din orice incalcari ale prevederilor in vigoare de
catre acesta, personalul sau, salariat sau contractat de acesta, inclusiv conducerea sa, subordonatii acestuia,
precum si salariatii din teritoriu.

Partile au inteles sa semneze azi .............ccoveueee. prezentul contract in doua exemplare originale, cate unul pentru
fiecare parte.
& Prestator,

S.C. PROSOFT ++ S.R.L.

: Administrator
A MILUTINOVICI Anca Mihaela Vasilescu
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