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Nr. 92580/07.10.2020

CAIET DE SARCINI

Privind contractarea de
SERIVCII DE PROMOVARE SI PUBLICITATE A PROIECTULUI

“ACTIV si INTEGRAT in comunitate!”, cod SMIS 130367,
contract de finantare numarul POCU/476/4/8/130367

1. CADRUL GENERAL

1.1.Informatii generale relevante

La data de 05.07.2019 a fost depus proiectul ACTIV si INTEGRAT in comunitate! cod SMIS 130367, cu
finantare prin Programul Operational Capital Uman nr. /476/4/18/operatiune compoziti 0S 4.12, 4.13,
4.14 . Totodata, la data de 08.07.2020 a fost semnat contractul de finantare pentru proiectul “ACTIV si
INTEGRAT in comunitate!” cod SMIS 130367, intre Ministerul Fondurilor Europene - in calitate de
Autoritate de Management pentru Programul Operational Capital Uman, reprezentata prin Organismul
Intermediar Regional pentru Program| Operational Sectorial Dezvoltarea resurselor Umane Regiunea Vest
si Diretia Generala de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Timis, pentru perioada lulie 2020 — Mai 2022,
cu finantare prin Programul Operational Capital Uman nr. 476/4/18/130367, cu o valoare total eligibil3
de 6.030.422,98 lei, valoarea cofinantrii eligibile DGASPC Timis fiind de 120.608,46 lei (2%). Proiectul
»ACTIV si INTEGRAT in comunitate!” beneficiaza de finantare prin Programul Operational Capital Uman
2014-2020, Axa Prioritara 4 - Incluziunea sociala si combaterea sariciei, Obiectiv specific 4.12 - Reducerea
numarului de copii si tineri plasati in institutii prin furnizarea de servicii la nivelul comunitatii prin
indeplinirea obiectivelor din documentele strategice ale grupului tinta.

1.2. Adresabilitate
Prezentul caiet de sarcini se adreseaza firmelor ce organizeazi campanii de informare/ promovare si
publicitate.

1.3. Localitatatile beneficiare: Timisoara, Lugoj,
1.4.Autoritate contractanta: Directia Generald de Asistenta sociala si Potectia Copilului Timis
1.5.Cod de inregistare fiscala: 17090636,

Adresa postala: P-ta. Regina Maria, nr 3,. Cod postal 300004, Timisoara, Judetul Timis
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2. OBIECTIVELE INVESTITIEI

Obiectivul general al proiectului:

Reducerea numarului de copii si tineri plasati in institutiile de la nivelul judetului Timis, prin furnizarea
serviciilor de prevenire a separarii copilului de familie, cat si prin tranzitia de la centrele clasice
rezidentiale de protectia copilului, la servicii oferite in case de tip familial, in scopul unei mai bune
integrari in comunitatile locale, concomitent cu constientizarea actorilor relevanti din domeniul
comunitatii, cu privire la participarea activd a viitorilor tineri la viata comnuitétii, crecand astfel gradul
de incluziune sociald

Obiectivul specific al proiectului

Reducerea numarului de copii din institutii clasice rezidentiale, prin oferirea de servicii de calitate in
casele de tip familial si prevenirea separdrii copilului de familie, prin oferirea de servicii specializate in
centrele de zi din structura DGASPC Timis, in vederea asigurarii integrarii in societate, precum si
dezvoltarea serviciilor de prevenire si constientizarea actorilor relevanti (familie, scoala, politie,
bisericd, operatorii economii etc.) prin campanii/sesiuni de informare. In cadrul acestor sesiuni se va
discuta despre importanta participarii active in viata comunitatii a copiilor si a tinerilor expusi riscului
separdrii de familie, cat si integrarea copiilor proveniti din centre clasice rezidentiale, crescand astfel
gradul de incluziune sociald si combaterea sdriciei.

3. OBIECTIVELE CONTRACTULUI
3.1 Obiectivul contractului
Obiectivul contracului il constituie prestarea serviciilor de informare/promovare si publicitate
{publicare comunicate de presa la inceptul si la finalizarea proectului) pentru promovarea proiectului
“ACTIV si INTEGRAT in comunitate” — SMIS 130367, precum si machetarea si tiparirea a 400 flyere
color si mape de prezentare color, conform Manualului de Indentitate Vizuald pentru Instrumente
structurale ( MIV).
MIV pentru Instrumente Structurale 2014 - 2020 - contine un sistem de instructiuni, reguli si
recomandari de aplicare si dezvoltare a elementelor vizuale fundamentale ale programului:
semnaturd vizuald, culori acceptate, fonturi, atitudine vizuala si ton. Scopul acestui sistem este acela
de a asigura coerenta, stabilitatea si dezvoltarea armonioasa in timp a imaginii POCU.
Activitatea de informare si publcitate se va desfasura in spiritul transparentei informatiilor de intres
regional si national, conform cdreia cetdtenii trebuie informati asupra modalititii de utilizare a
fondurilor publice.

in acelasi timp, DGASPC Timis va respecta regulile si va indeplini procedurile minimale aplicabile
pentru asigurarea transparentei decizionale in raporturile stabilite intre institutie si cetiteni,
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publicand in mass media informatii de interes public, conform Legii nr.52/2003 privind transparenta
decizionala.

Tipul contractului:
Contract de “Servicii de promovare si publicitate a proiectului” aferent proiectului ,ACTIV si INTEGRAT
in comunitete,, — POCU 476/4/8/130367

Cod de clasificare CPV: 79341000-6

3.2 Activitati de promovare si publicitate a proiectului:

Se vor derula urmatoarele activitati de publicitate si informare:
1. Comunicatul de presd publicat on-line la inceputul proiectului (1 buc comunicat)

Textul comunicatului de presd va fi pregatit de catre Beneficiar si trimis citre Partener in vederea
prelucrdrii machetei in format pdf cu toate elementele de vizibilitate, conform cerintelor MIV pentru
Instrumente Structurale 2014 - 2020 in privinta formei si continutului. Prestatorul va publica
comunicatul de presd, in format color, conform Avizului favorabil al ADR Vest, privind continutul si
forma acestuia pe care Beneficiarul il va transmite acestuia

2. Comunicat de presa publicat on-line Ia finalizarea proiectului ( 1 buc comunicat)

Textul comunicatului de presd va fi publicat de citre Beneficiar si trimis citre Prestator in vederea
prelucrdrii machetei in format pdf, cu toate elementele de vizibilitate vizuald, conform cerintelor MIV
pentru Instrumente Structurale 2014 — 2020 in privinta formei si continutului. Prestatorul va publica
comunicatul de presa, in format color, conform Avizului favorabil al ADR Vest, privind continutul si
forma acestuia pe care Benefiicarul il va transmite acestuia.

Astfel, cele doua comunicate de presa vor contine: siglele, dimensinea, fontul literelor, culorile, titlul
proiectului, valoarea acestuia, denumirea beneficiarului, etc., conform specificatiilor tehnice ale MIV
pentru Instrumente Structurale 2014 — 2020.

3. Realizarea a 400 de flyere, model A4, fatd/verso, necesare pentru cele 4 sesiuni de informare
prevauzte in proiect ( 100 flyere/sesiune)

4. Realizarea a 400 mape de prezentare inscriptionate color necesare pentru cele 4 sesiuni de
informare prevazute in proiect ( 100 buc/sesiune).

Se vor folosi si respecta exclusiv modele de design si dimensiunile prezentate in Manualul de
Indentitate Vizuala ( MIV) pentru Instrumente Structurale 2014 — 2020.
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Prin urmare, ofertantul castigator va elabora machetele si va asigura publicarea online a
comunicatelor de presa pe parcursul perioadei de derulare a contractului, conform prevederilor

MIV pentru Instrumente Structurale 2014 — 2020, ofertdnd in acest sens pentru fiecare serviciu in

parte.

Activitatea de informare si publicitate Durata estimata/
perioada de desfasurare U.M.

LA INCEPUTUL PROIECTULUI

Comunicat de presa online la inceputul
implementarii proiectului, conform

prevederilor MIV pentru Instrumente La inceputul 1 buc - comunicat de presa la
Structurale 2014 - 2020 implementarii inceputul implementarii
o Publicare fintr-un ziar proiectului proeictului intr-o publicatie
local on-line, conform generalista online, de interes
machetei avizate de ADR local
Vest
Machetare si realizare a 400 flyere, La inceputul 400 buc - flyere color, format A4
format A4 fata/verso implementarii fata/verso
proiectului
Machetare si realizare a 400 mape La inceputul 400 buc - mape prezentare
prezentare inscriptionate color implementarii inscriptionate color
proiectului

LA FINALIZAREA ROEICTULUI

Comunicat de presa online la finalizarea

proiectului, conform prevederilor MIV Ultima luna de 1 buc - comunicat de presa la
pentru Instrumente Structurale 2014 - implementare a finalizarea proiectului, intr-o
2020 proiectului publicatie generalistd online,
o Publicare intr-un ziar local de interes local.
on-line, conform
machetei avizate de ADR
Vest

3.3 Cerinte de avizare a materialelor publicitare

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Timis, in calitate de beneficiar al
contractului de finantare nr 476/4/8/130367, este obligat sa trimit3 citre OIR POSDRU pentru avizare,
toate materialele de informare si publicitate — cu cel putin 15 zile lucritoare inainte de lansarea si
utilizarea acestora.
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Tn acest sens, cu cel putin 7 zile lucritoare inainte de lansarea si utilizare lor, toate machetele elaborate
pentru realizarea activitdsi de informare si publicitate vor fi transmise pe e-mail in format pdf, asistentului
manager din cadrul echipei de implementare a proiectului.

Toate materialele de informare si publicitate elaborate in cadarul activitatii de informare si publicitate in
vederea promovdrii proiectului se vor realiza numai dupa ce continutul si forma acestora vor obtine avizul
favorabil din partea OIR POSDRU

Asistentul manager din cadrul echipei de implementare a proiectului, va inainta formatul materialelor de
informare si publicitate spre avizarea catre OIR POSDRU, ulterior obtinerii avizului acestea vor putea fi
publicate de cdtre ofertantul desemnat céstigitor.

In cazul neavizirii — beneficiarul este obligat s3 refacs si sa transmitd spre avizare materialul corectat,
conform ohservatiilor/clarificarilor/recomandarilor OIR POSDRU.

Prestatorul are obligatia sd transmita catre Autoritatea Contractantd, pentru avizare, forma finald a
comunicatelor de presa 7 zile inainte de publicare. Prestatorul va reface forma materialelor informative
neavizate favorabil, in termen de 2 zile lucratoare, conform tuturor recomandarilor si observatiilor primite
de la OIR POSDRU, ori de cate ori este nevoie, pana la obtinerea unui aviz favorabil.

Comuncicatele de presa din cadrul proiectului trebuie s includa obligatoriu: numele programului, numele
beneficiarului, obiectivele proiectului, valoarea totald a proiectului, inclusiv finantarea nerambursabils,
data inceperii si finalizarii proiectului, codul SMIS, data publicirii proiectului, data publicirii, textul: “
Continutul acestui material nu prezintd in mod obligatoriu pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a
Guvernului Romaniei” precum si date de contact pentru obtinerea mai multor informatii la cerere de citre
cei interesati.

Mentionam faptul ca neindeplinirea obligatiilor de informare si publicitate va avea drept consecint
pierderea fondurilor alocate pentru infirmare si publicitate si aplicarea unor sanctiuni. Prestatorul este
obligat sa utilizeze pentru toate materialele de informare si publicitate realizate indicatiile tehnice din MIV
pentru Instrumente Structurale 2014 - 2020, care poate fi consultat la https://www.fonduri-
ue.ro/images/files/transparenta/comunicare/MIV.v2.2014.2020.pdf

4. Termene de realizare:

Termenul de publicare/realizare: maximum 5 zile lucritoare de la comanda beneficiarului dupa obtinerea

avizului.
5. Atributiile si responsabilitatile partilor
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Autoritatea Contractantda:

Va desemna, in scris (inclusiv prin email) Managerul de proiect si Asistentul manager ca fiind
persoane de contact in relatiile cu Prestatorul. Orice modificare a persoanelor de contact va di
adusd la cunostinta Prestatorului, in scris.

¢ Va pune la dispoztia Prestatorului, in timp util, toate documentele si va furniza toate informatiile
de care prestatorul are nevoie pentru indeplinirea sarcinilor contractuale.
e Va pune la dispoztie tote resursele care sunt in sarcina sa pentru asigurarea bunei desfisuriri a
Contractului.
Prestatorul

Va desemna, in scris (inclusiv prin email) persoana de contact in relatiile cu Autoritatea
Contractantd. Orice modificare a persoanei de contact va fi adusd la cunostinta Autoritasii
Contractante, in scirs.

Va elabora machetele cu siglele neceasre conform MIV pentru Instrumente Structurale 2014 —
2020, pe baza textului comunicatului de presa pus la dispozisie de citre Autoritatea Contractanta
Va elabora machetarea flyerelor conform MIV pentru Instrumente Structurale 2014 — 2020.
Prestatorul este obligat sd utilizeze, pentru toate materialel de informare, inclusiv pentru mapele
de prezentare, indicatiile tehnice din MIV pentru Instrumente Structurale 2014 — 2020.

Va pune la dispozitie toate resursele necesare pentru a asigura buna desfisurare a contractului.
Prestatorul trebuie sp se asigure cd se publicd comunicatul de presa intr-o publicatie generalista,
online, de interes local/regional. Portalul de stiri trebuie sd aibd un minimum de 5000 unici pe
saptdmana.

Informattiile si elementele grafice obligatorii pentru comunicatul de presd, flyere si mape sunt
prevazute in MIV pentru Instrumente Structurale 2014 — 2020.

6. Executarea contractului
Executarea contracului va incepe de la data semndrii de cdtre ambele parti contractante si pana la data

de 07.06.2022, care este data de finalizare a contractului de finantare cu nr 476/4/8/130367.

7. Receptia serviciilor
Receptionarea serviciilor se va face in baza unui proces verbal de receptie calitativa si cantitativa intocmit

de beneficiar pentru fiecare serviciu/etapd in parte.
Dupad incheierea fiecarei etape, prestatorul va intocmi factura, pentru serviciile prestate, cu detalierea

cantitatilor aferente.
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v" Dacd in cadrul receptiei se constatd cd nu au fost prestate corespunzitor serviciile sau ci serviciile
presate nu respectd in totalitate specificatiile tehnice din oferta propusa, prestatorul are obligatia
sa remedieze neconformitdtile in termen de maxim 2 zile lucratoare. Receptia serviciilor care nu
corespund calitatii si standardelor in vigoare va fi respinsd de beneficiar, cu suportarea de citre
prestator a cheltuielilor legale

8. Modul de facturare
Factura va fi emisd dupd semnarea de citre Autoritatea contractanta a procesului verbal de receptie,
acceptat, dupd prestarea serviciilor pentru fiecare eveniment in parte. Procesul verbal de receptie va
insoti factura si reprezintd elementul necesar realizdrii plitii, impreund cu celelalte documente
justificative prevazute mai jos:

a) devizul-anexa la factura fiscald de prestari de servicii.

b) certificatul de calitate si/sau declaratia de conformitate.
Factura se va emite de catre furnizor pentru DGASPC Timis, cu codul fiscal al acesteia si cu datele de
identificare DGASPC Timis. Deasemenea, factura va trebuie sa contina numarul si data contractului din
care fac parte respectivele servicii (si a actului aditional , acolo unde este cazul). Serviciile inscrise pe
factura vor trebui sa corespunde intru totul celor din oferta financiard conform devizului aferent
evenimentului, atdt denumirea din contract a pachetului de servicii, cat si cantitatea si pretul.

9. Efectuarea platilor in cadrul contractului

Valoarea totald estimatd pentru realizarea serviciilor de promovare si publicitate a proiectului , care
trebuie sd se incadreze in valoarea aprobata in contractul de finantare, este de 5.714,29 lei fird TVA.

Pretul serviciilor va fi expimat in lei fard TVA, cu doua zecimale si va include tot pachetul de servicii pentru
fiecare etapd in parte. Pretul stabilit de ofertant in ofertd este ferm si nu poate fi majorat, pe timpul
derularii contractului.

v la finalizarea prestdrii fiecdrei categorii de servicii/etape a contractului, Prestatorul si Achizitorul
vor semna procese verbale de receptie prin care se vor confirma serviciile prestate.

v" Platile cétre prestator se vor face doar dupd semnarea Procesului verbal de receptie prin care se
conforma realitatea si conformitatea serviciilor prestate, in conformitate cu Caietul de sarcini,
propunerea tehnica, propunerea financiara si cu clauzele contractuale.

Dupd semnarea contractului, beneficiarul va efectua plata citre prestator, in baza facturilor emise de
acesta in termen de 30 de zile de la data receptiei serviciilor, prin ordin de platd in contul precizat de
acesta in contract.
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10. PREZENTAREA OFERTEI

10.1 Modul de prezentare a propunerii tehnice

Propunerea tehnicad va fi intocmitd astfel incat in procesul de evaluare, informatiile din aceasta s3 permit
identificarea facila a corespondentei cu specificatiile tehnice minime din caietul de sarcini. Neindeplinirea
oricarei cerinte din documentatia de atribuire, inclusiv caietul de sarcini aferent, constituie motiv pentru
respingerea fertei ca inacceptabld, respectiv neconforma. Propunerea tehnicd se va elabora in
conformitate cu prevederule caietului de sarcini, cu obligatia ca operatorii economici si indice in cadrul
acesteia faptul cd la elaborarea ofertei au tinut cont de obligatiile referitoare la conditiile de munci si
protectia muncii. Se va completa Graficul de prestare a serviciilor.

10.2 Modrul de prezentare a propunerii financiare

Propunere financiara — va fi exprimatd in lei cu doud zecimale fird TVA. Preturile se vor mentine
neschimbate pe toatd perioada contractuald. Ofertantul trebuie sa prezinte Formularul de ofert3
(formular atasat) care va contine valoarea totald ofertat si va include toate costurile necesare indeplinirii
viitorului contract de servicii. Serviciile ce urmeaza a fi achizitionate includ: comunicatul de pres3 de la
inceputul proiectului, realizarea a 400 flyere si 400 mape de prezentare inscriptionate color — conform
MIV, comunicatul de presa de la finalul proiectului. Formularul de oferta va fi insotit de o Anex3 care va
contine pretul unitar pentru fiecare serviciu/etapa in parte, precum si valoarea totald a contractului.

La intocmirea ofertei financiare ofertantul va lua in calcul toate cheltuielile necesare prestarii serviciilor

ce fac obiectul contractului ce se doreste a fi atribuit.

11. Riscuri asociate derularii contractului si masuri de gestionare a acestora

in vederea derularii in bune conditii a contractelor de servicii, se vor identifica conditiile, ipotezele,
riscurile si se vor lua masuri administrative pentru preintdmpinarea acestora.

Riscul identificat — nerespectarea termenelor asumate in cadrul ofertei, fapt care conduce la intarzieri in
derularea contractului de servicii.

Modul de gestionare a riscului — clauze contractuale privind penalitatile de intarziere , de naturi si se
asigure beneficiarul ca operatorul economic va fi responsabil in gestionarea contractului si implicit a
termenelor asumate .
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12. Alte conditii

Ofertantul suporta toate cheltuielile datorate elabordrii si prezentarii ofertei sale.
Nu se admit oferte alternative.

Cerintele autoritatii contractante sunt prevazute in prezentul Caiet de sarcini si sunt considerate
minimale. Nerespectarea cerintelor mentionate duce la respingerea ofertelor.

Y V Y

Manager proiect /
Batca Carpien;
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