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CAIET DE SARCINI
privind contractarea serviciilor de publicare comunicate de presa la inceputul si la finalizarea proiectului in
cadrul activititii de informare si publicitate a proiectului ,,Construirea a 2 case de tip familial si
infiintarea Centrului de zi pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independenti Givojdia”, cod
SMIS - 119769, contract de finantare nr. 3931/11.03.2019

1. CADRUL GENERAL

1.1. Informatii generale relevante

in data de 11.03.2019 a fost semnat contractul de finantare nr. 3931 pentru proiectul ,,Construirea a 2
case de tip familial si infiintarea Centrului de zi pentru dezvoltarea deprinderilor de viata
independenti Givojdia”, cod SMIS — 119769, intre Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia
Copilului Timis (lider) in parteneriat cu Consiliul Judetean Timis (partener), Ministerul Dezvoltarii
Regionale si Administratiei Publice, in calitate de Autoritate de Management pentru Programul Operational
Regional 2014-2020 (POR) si Agentia pentru Dezvoltare Regionald Vest, in calitate de Organism
Intermediar POR.

Proiectul in valoare totald de 5.565.141,89 lei (TVA inclus) se implementeaza pe o perioadd cuprinsd de la
data semnarii contractului de finantare, respectiv incepand cu 11.03.20019 pani la data de 30.06.2021.
Sursa de finantare a proiectului sus amintit este bugetul judetului, bugetul de stat si Fondul European de
Dezvoltare Regionald prin Programul Operational Regional 2014-2020.

Proiectul se implementeaza in baza contractului de finanatre nr. 3931/11.03.2019 si se finanteazd prin
Programul Operational Regional 2014 - 2020, Axa prioritara 8 — Dezvoltarea infrastructurii de sanatate
si sociale, Prioritatea de investitii 8.1 — Investitiile in infrastructurile sanitate si sociale, care contribuie la
dezvoltarea la nivel national, regional si local, reducénd inegalitatile in ceea ce priveste starea de sanatate si
promovand incluziunea sociala prin imbunatatirea accesului la serviciile sociale, culturale si de recreere,
precum si trecerea de la serviciile institutionale la serviciile prestate de colectivitatile locale, Obiectivul
specific 8.3 — Cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale, Grup vulnerabil — copii.

In conformitate cu prevederile contractului de finantare si cu instructiunile cuprinse in Manualul de
Identitate Vizuala pentru Programul Operational Regional 2014-2020, beneficiarul are obligatia de a

asigura o vizibilitate potrivitd si o promovare adecvatd a rezultatelor obtinute In urma implementarii
activitatilor proiectului.

1.2. Adresabilitate:
Prezentul caiet de sarcini se adreseaza firmelor ce organizeazd campanii de informare si publicitate,

firmelor ce organizeazd evenimente: tdrguri, congrese, expozitii, sau alte evenimete similare, etc.
Ofertantul trebuie sa aibé personalul necesar pentru prestarea serviciului solicitat.

1.3. Localitatea beneficiara: Judetul Timis

1.4. Autoritate Contractanta: Directia Generald de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis
1.5. Cod de Inregistrare fiscala: 17090636

Adresa postali: P-ta Regina Maria nr.3,cod postal 300004, Timisoara, judetul Timis



Adresa posta electronicé: dgaspctm@gmail.com
Reprezentantul legal: Milutinovici Emilia — Director General
Persoana de Contact: Carmen Batca — Manager de proiect
Numir de telefon: 0256/490.281

Numir de fax: 0256/407.066

Adresi posti electronica: karmenbatka@gmail.com

Banca / Trezoreria: Trezoreria Municipiului Timisoara

2 bugetul judefului, bugetul de stat si POR 2014-2020

n Fondul European pentru Dezvoltare glonala

Obiectivul general al proiectului constd in cresterea gradului de acoperire cu servicii sociale la nivelul
judetului Timis, prin dezvoltarea si imbunatatirea infrastructurii sociale necesare asigurarii cadrului
favorabil de sprijinire a grupurilor vulnerabile, respectiv in urma dezinstitutionalizarii copiilor aflati in
centrul de plasament care urmeaza a fi inchis in Géavojdia si care va avea un impact social la nivel local,
regional si national.

Obiectivele specifice ale proiectului:

0OS.1. Construirea a 2 case de tip familial cu o capacitate de 32 beneficiari, cate 16 beneficiari intr-o casa;
08.2. infiintarea unui Centru de zi pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independenta in Gavojdia
pentru un numar de 32 beneficiari rezidenti ai caselor de tip familial si a unui numér de 10 beneficiari din
comunitate.

4.1. Obiectul contractului

Obiectul contractului il constituie prestarea serviciilor de informare si publicitate (publicare comunicat de
presa la inceputul si la finalizarea proiectului) pentru promovarea proiectului ,,Construirea a 2 case de
tip familial si infiintarea Centrului de zi pentru dezvoltarea deprinderilor de viati independenta
Givojdia”, cod SMIS — 119769 in conformitate cu prevederile Manualului de Identitate Vizuald (MIV)

pentru Programul Operational Regional 2014-2020, precum si cu prevederile contractului de finantare
nr. 3931/11.03.2019.

Manualul de Identitate Vizuald al POR contine un sistem de instructiuni, reguli si recomandari de aplicare
si dezvoltare a elementelor vizuale fundamentale ale programului: semnaturd vizuald (logo + logotip +
slogan), culori acceptate, fonturi, atitudine vizuald si ton. Scopul acestui sistem este acela de a asigura
coerenta, stabilitatea si dezvoltarea armonioasa in timp a imaginii POR.

Activitatea de informare si publicitate se va desfasura in spiritul transparentei informatiilor de interes
regional si national, conform céreia cetatenii trebuie informati asupra modalitatii de utilizare a fondurilor
publice.

In acelasi timp, Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Timis, va respecta regulile si
va indeplini procedurile minimale aplicabile pentru asigurarea transparentei decizionale in raporturile
stabilite intre institutie si cetateni, publicand in mass-media informatii de interes public aferente acestui
proiect cu respectarea Legii nr. 544/2001, privind liberul acces la informatiile de interes public si a Legii
nr. 52/2003 privind transparenta decizionala.

Activitatea de informare si publicitate a proiectului va cuprinde:



1. Comunicatul de presa publicat online la inceputul proiectului (1 buc comunicat).

Textul comunicatului de presd va fi pregitit de citre Beneficiar si transmis cétre Prestator in vederea
prelucrarii machetei in format pdf cu toate elementele de vizibilitate vizuald, conform cerintelor
Manualului de Identitate Vizualda POR 2014-2020 in privinta formei si continutului.

Prestatorul va publica comunicatul de presd, in format color, conform Avizului favorabil al ADR Vest
privind continutul si forma acestuia pe care Beneficiarul il va transmite acestuia.

2. Comunicatul de presa publicat online la finalizarea proiectului (1 buc comunicat).

Textul comunicatului de presd va fi pregatit de catre Beneficiar si transmis cétre Prestator in vederea
prelucrarii machetei in format pdf cu toate elementele de vizibilitate vizuald, conform cerintelor
Manualului de Identitate Vizuald POR 2014-2020 in privinta formei i continutului.

Prestatorul va publica comunicatul de presd, in format color, conform Avizului favorabil al ADR Vest
privind continutul si forma acestuia pe care Beneficiarul il va transmite acestuia.

Astfel, cele doud comunicate de presd, mai sus mentionate, vor contine: siglele, dimensiunea, fontul
literelor, culorile, titlul proiectului, valoarea acestuia, denumirea beneficiarului, etc... conform
specificatiilor tehnice ale Manualului de Identitate Vizuald 2014-2020.

Se vor folosi si respecta exclusiv modelele de design si dimensiunile prezentate in Manualul de Identitate
Vizuald (MIV) pentru POR 2014-2020.

Transmiterea machetelor aferente comunicatelor de presd spre avizare la ADR Vest este sarcina
asistentului manager din echipa de implementare a proiectului din cadrul Directiei Generale de Asistenti
Sociald si Protectia Copilului Timis.

Promovarea si publicitatea proiectului se constituie ca o activitate cu caracter permanent din momentul
semndrii contractului de finantare pana la momentul finalizarii proiectului. Toate elementele de publicitate
$i promovare vor respecta prevederile Manualului de Identitate Vizuald pentru POR 2014-2020.

Prin urmare, ofertantul castigitor va elabora machetele si va asigura publicarea online a
comunicatelor de presd pe parcursul perioadei de derulare a contractului, conform prevederilor
Manualului_de Identitate Vizuald pentru POR 2014-2020, ofertind in acest sens pentru fiecare
serviciu descris in tabelul de mai jos:

Activitatea de informare si publicitate Durata estimata / UM
Perioada de
desfasurare
s A et - ERR P INCEPUTUL PROIECTULUI
° Comumcat de presa onlme la inceputul La inceputul - 1 buc comunicat de
implementarii proiectului, conform implementarii presa la 1ncel'3'utul' .
prevederilor Manualului de Identitate proiectului lmplementf?lm _pr01ectulu1
Vizuald pentru POR 2014-2020: intr-o publicatie
- Intr-un ziar local online, conform generahsta online de
machetei avizate de ADR Vest interes local
LAFINALIZAREA PROIECTULUI FINANTAT D]N REGIO
e Comunicat de presi online la finalizarea | Ultima lund de - 1 buc comunicat de
proiectului, conform prevederilor implementare a pres?a la ﬁr_lahzal ca
Manualului de Identitate Vizuala pentru proiectului proiectului, intr-o
POR 2014-2020: publicatie generalista




- intr-un ziar local online, conform online de interes local
machetei avizate de ADRVest

4.3. Cerinte de avizare a materialelor publicitare

Directia Generald de Asistentd Sociald si Protectia Copilului Timis, in calitate de Beneficiar al
contractului de finantare nr. 3931/11.03.2019, este obligati sd transmita citre OI - ADR VEST, pentru
avizare toate materialele de informare si publicitate - cu cel putin 15 zile lucritoare inainte de lansarea
si utilizarea acestora.

In acest sens, cu cel putin 7 de zile lucratoare inainte de lansarea si utilizarea lor, toate machetele elaborate
pentru realizarea activitatii de informare si publicitate vor fi transmise pe mail in format pdf asistentului
manager din cadrul echipei de implementare a proiectului.

Toate materialele de informare si publicitate elaborate in cadrul activititii de informare si publicitate in
vederea promovarii proiectului se vor realiza numai dupa ce continutul si forma acestora vor obtine avizul

favorabil din partea Organismului Intermediar pentru POR, respectiv din partea Agentiei pentru Dezvoltare
Regionald Vest (ADR VEST).

Asistentul manager din cadrul echipei de implementare a proiectului va inainta formatul materialelor de
informare si publicitate spre avizare citre ADR Vest - Organismul Intermediar POR. Ulterior obtinerii
avizului, acestea vor putea fi publicate de cétre ofertantul desemnat céstigator.

in cazul neavizirii - beneficiarul este obligat si refaci si sa transmita spre avizare materialul corectat
conform observatiilor/clarificarilor/recomandarilor ADR Vest — OI POR.

Prestatorul are obligatia sd transmitd cdtre Autoritatea Contractantd, pentru avizare, forma finald a
comunicatelor de presa inainte de publicare. Prestatorul va reface forma materialelor informative, conform
tuturor recomandarilor si observatiilor primite de la AC / OI (ADR Vest), ori de céte ori este nevoie,
pand la obtinerea unui aviz favorabil.

Comunicatele de presd din cadrul proiectului trebuie sa includa obligatoriu: numele programului, numele
beneficiarului, obiectivele proiectului, valoarea totald a proiectului, inclusiv finantarea nerambursabili,
data inceperii si finalizarii proiectului, codul SMIS, data publicirii, textul: "Continutul acestui material nu
prezintd in mod obligatoriu pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei" precum si date
de contact pentru obtinerea mai multor informatii la cerere de citre cei interesati.

Mentionam faptul cd, neindeplinirea obligatiilor de informare si publicitate va avea drept consecinti
pierderea fondurilor alocate pentru informare si publicitate si aplicarea unor sanctiuni.

Prestatorul este obligat si utilizeze, pentru toate materialele de informare si publicitate realizate,
indicatiile tehnice din Manualul de Identitate Vizuali al POR 2014-2020.

Manualul de Identitate Vizuald al POR 2014-2020 cu indicatiile privind masurile de informare si
publicitate privind proiectul poate fi consultat pe site-ul ADR Vest www.adrvest.ro .

5. TERMENE DE REALIZARE:

Termenul de publicare: maximum 5 zile lucritoare de la comanda beneficiarului dupa obtinerea avizului de
la ADR Vest.

6. ATRIBUTIILE SI RESPONSABILITATILE PARIILOR
Autoritatea Contractantd



® Va desemna, in scris (inclusiv prin email), Managerul de proiect si Asistentul manager ca fiind
persoane de contact in relatiile cu Prestatorul. Orice modificare a persoanelor de contact va fi adusi
la cunostinta Prestatorului, in scris;

* Va pune la dispozitia Prestatorului, in timp util, toate documentele si va furniza toate informatiile
de care Prestatorul are nevoie pentru indeplinirea sarcinilor contractuale;

e Va asigura comunicarea cu Organismul Intermediar al POR 2014-2020 (ADR Vest) in legituri cu
materialele de informare si publicitate elaborate de citre Prestator;

* Va pune la dispozitie toate resursele care sunt in sarcina sa pentru asigurarea bunei desfasuriri a
Contractului.

Prestatorul

® Va desemna, in scris (inclusiv prin email), persoana de contact in relatiile cu Autoritatea
Contractantd. Orice modificare a persoanei de contact va fi adusd la cunostinta Autoritatii
Contractante, in scris.

® Va elabora machetele cu siglele necesare conform MIV 2014-2020 pe baza textului comunicatului
de presa pus la dispozitie de citre Autoritatea Contractanta;

* Va transmite catre AC, pentru avizare, Comunicatele de presd elaborate, cu cel putin 7 zile
lucratoare inainte de lansarea acestora;

* Vareface machetele Comunicatelor de presd conform cu toate recomandarile si observatiile primite
de la AC / ADR Vest, ori de céte ori este nevoie, pani la obtinerea avizului favorabil de la AC /
ADR Vest;

e Prestatorul va reface forma materialelor informative, conform tuturor recomandirilor si
observatiilor primite de la AC/ OI (ADR Vest), ori de céte ori este nevoie, pani la obtinerea unui
aviz favorabil;

* Prestatorul este obligat sd utilizeze, pentru toate materialele de informare si publicitate realizate,
indicatiile tehnice din Manualul de Identitate Vizuald al POR 2014-2020;

* Prestatorul va respecta toate indicatiile finantatorului privind masurile de informare si publicitate
ale proiectului -,Masuri de informare si publicitate”;

* Va pune la dispozitie toate resursele care sunt in sarcina sa pentru asigurarea bunei desfisuriri a
Contractului;

* Prestatorul va trebui sd se asigure cd se publicd comunicatul de presi intr-o publicatie generalisti
online de interes local/regional, cu trimite din homepage intr-o altd pagini; portalul selectat trebuie
sa aibd un continut de stiri generaliste si/sau economice, de interes pentru comunitatea locald sau
regionald. Comunicatul/ anuntul de presd va rimane postat minimum 3 zile.

Acest portal va avea minim 3.000 de vizitatori unici pe lund (se va lua in calcul luna dinaintea
publicarii anunfului/comunicatului ce are in vedere promovarea proiectului). Numérul de vizitatori
unici poate fi identificat printr-una dintre modalititile urmitoare:

a) o declaratie a reprezentantului legal al publicatiei online cu privire la numarul vizitatorilor unici:
b) situatia care se genereaza prin activarea butonului TRAFICRANKING (trafic.ro) din care reiese
numarul de vizitatori unici;

¢) situatii elaborate de institutii specializate (SATI etc.) din care reiese numarul de vizitatori unici.

* Informatiile si elementele grafice obligatorii pentru comunicatul/anuntul de presd sunt: sigla
Uniunii Europene, inclusiv textul Fondul European de Dezvoltare Regionald, sigla Guvernului
Roméniei, sigla Programului Operational Regional 2014-2020 si sloganul ,,Cilitoria continua”,
sigla Instrumentelor Structurale in Romania, numele proiectului, numele beneficiarului, obiectivele
proiectului (pe scurt), valoarea totali a proiectului, inclusive finantarea nerambursabild, data
inceperii si finalizérii proiectului si codul MySMIS al acestuia, iar in partea de jos:
pagina de internet a programului - www.inforegio.ro, pagina de Facebook a programului
(facebook.com/inforegio.ro), disclaimer-ul: ,,Continutul acestui material nu reprezintd in mod
obligatoriu pozitia oficiald a Uniunii Europene sau a Guvernului Romaniei” si textul ,,Investim in
viitorul tau! Proiect cofinantat din Fondul European de Dezvoltare Regionald prin Programul
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Operational Regional 2014-2020”. In plus, in partea de sus, se vor trece data si titlul
comunicatului/anuntului de presa, iar in partea de jos, datele de contact.

* Comunicatul/ anuntul de presd dat publicitatii la finalizarea proiectului va contine obligatoriu cel
putin urmatoarele informatii: numele proiectului/investitiei, beneficiarul, obiectivele si rezultatele
proiectului, valoarea proiectului, cu evidentierea contributiei din FEDR, precum si codul MySMIS
al proiectului. De asemenea, acest material distribuit in mass media va contine si informatii despre
impactul investitiei la nivelul localitatii/regiunii (ex. crearea de locuri de muncé, protectia
consumatorului, cresterea calititii serviciilor publice. etc).

Executarea contractului va incepe de la data semnarii de citre ambele parti contractante si pani in iunie
2021, dar nu mai tarziu de data de 30.06.2021 care este data de finalizare a Contractului de finantare nr.
3931/11.03.2019.

Avénd in vedere cd investitia pentru care se presteazd serviciile descrise se va implementa din fonduri
europene, prin Programul Operational Regional 2014-2020, existd posibilitatea prelungirii perioadei de
implementare a proiectului. Intr-un asemenea caz, Autoritatea Contractanti va putea dispune prelungirea
corespunzatoare a Contractului, prin act aditional, fara prevederea unor sume suplimentare fati de valoarea
contractului initial §i cu actualizarea adecvatd a graficului de prestare a serviciilor, daci este cazul.

v' Plitile se vor realiza esalonat, in urma finalizarii si receptiondrii fiecirei categorii de servicii
previazute pentru etapele contractului, astfel:

v
Etapele de plati in cadrul contractului Plata
Etapal: Publicarea online a comunicatului de presd la inceputul Plata nr.1
implementarii proiectului
Etapa 2: Publicarea onlina comunicatului de presd la finalizarea Plata nr.2
implementdrii proiectului

v' Platile se vor face conform propunerii financiare a Prestatorului, parte de contract.

v" La finalizarea fiecirei categorii de servicii / etape a contractului, Prestatorul si Achizitorul, vor
semna Procese —verbale de receptie prin care se vor confirma serviciile prestate;

v’ Plitile cétre Prestator se vor face doar dupi semnarea Procesului verbal de receptie prin care se
confirma realitatea si conformitatea serviciilor prestate, in conformitate cu prevederile Caietului de
sarcini, propunerea tehnicd, propunerea financiari si cu clauzele contractuale.

9. PREZENTAREA OFERTEI:

a) Modul de prezentare a propunerii tehnice
Propunerea tehnica va fi intocmita astfel incét in procesul de evaluare, informatiile din aceasta si permiti
identificarea facild a corespondentei cu specificatiile tehnice minime din caietul de sarcini. Neindeplinirea
oricdrei cerinte din documentatia de atribuire, inclusiv din Caietul de sarcini aferent, constituie motiv



pentru respingerea ofertei ca inacceptabild, respectiv neconforma. Propunerea tehnica se va elabora in
conformitate cu prevederile caietului de sarcini, cu obligatia ca operatorii economici sa indice in cadrul
acesteia faptul ca la elaborarea ofertei au tinut cont de obligatiile referitoare la conditiile de munca si
protectia muncii.

b) Modul de prezentare a propunerii financiare
Elementul principal, al propunerii financiare este formularul de oferta (Formular tip din sectiunea

Formulare).

Propunerea financiara totald va fi exprimata in lei, fara TVA.

Propunerea financiard se va face defalcat, pentru fiecare etapi de contract, conform celor
mentionate la punctul 8.

Lipsa Formularului de ofertd/prezentarea acestuia in alta forma decédt cea solicitatd atrage declararea
inadmisibilitatii ofertei.

La intocmirea ofertei financiare ofertantul va lua in calcul toate cheltuielile necesare prestirii serviciilor ce
fac obiectul contractului ce se doreste a fi atribuit.

Director General Adj. Ec.
Daniel Julan

Manager proiect
Carmen Batca

/

Asistent manager
Andreea Bumbu
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