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I.MISIUNEA DGASPC TIMIS

Directia Generalid de Asistenta Sociald i Protectia Copilului Timis functioneaza ca
institutie publica de interes Jjudetean, cu personalitate juridica, in subordinea Consiliului Judetean
Timis si are rolul de a aplica la nivel Jjudetean masurile de asistenta sociali in domeniul protectiei
copilului, familiei, persoanelor singure, persoanelor varstnice, persoanelor cu handicap, precum
§i a oriciror persoane aflate in dificultate.

DGASPC Timis are responsabilitatea de a dezvolta si diversifica serviciile sociale
specializate, in functie de nevoile identificate, cu scopul prioritar de a mentine functionalitatea
sociald a persoanei.

2.0BIECTIVE GENERALE ALE ANULUI 2020

1) imbunﬁt:‘itirea calititii managementului institutiei;

2) Evaluarea Planului Operational pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul Jjudetului Timis (2014-2020);

3) Atragerea de noi fonduri de finantare in vederea cresterii calititii vietii
beneficiarilor si implementarea proiectelor la parametrii maximi ale celor deja

aprobate;
4) Elaborarea, implementarea si evaluarea planului anual de management al institutiei

pe anul 2020;
5) Implementarea soft-ului pentru baze de date specifice diferitelor servicii;

6) Asigurarea legalitatii activitatilor desfisurate in cadrul DGASPC Timis;

7) Formarea si perfectionarea profesionali a personalului;

8) Asigurarea drepturilor previizute de legislatia in vigoare pentru persoanele adulte
cu handicap;

9) Acordarea serviciilor sociale, conform standardelor minime de calitate, in cadrul
centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap, in vederea cresterii
calititii vietii acestor persoane;

10) Asigurarea continuititii asistentei sociale Prin procesul de evaluare a nevoilor
persoanelor adulte cu handicap;

RAPORT DE ACTIVITATE D.G.AS.P.C. TIMIS 2020



1) Promovarea accesului la serviciile necesare reabilitarii i integrarii sociale,
asigurarea maisurilor de protectie sociali corespunzitoare, precum si luarea in
evidentd a persoanelor cu handicap si asigurarea drepturilor previzute de legislatia
in vigoare;

12) Evaluarea complexa a minorilor si a persoanelor adulte din judetul Timis in vederea
incadririi/ reincadririi in grad de handicap;

13) Stabilirea incadririi in grad de handicap si a masurilor de protectie a adultului cu
handicap;

14) Promovarea drepturilor si protectiei sociale a persoanelor adulte aflate n dificultate
din punct de vedere social;

15) Incluziunea sociali a persoanelor adulte aflate in dificultate;

16) Reducerea numirului de copii cu misuri de protectie speciali;

17) Acordarea serviciilor sociale pentru copii, conform standardelor minime obligatorii
stabilite de legislatia in vigoare;

18) Crearea unor noi servicii in sprijinul tinerilor care urmeaza si pariseasci sistemul
de protectie speciali;

19) Dezvoltarea unor noi categorii de servicii specializate dedicate copiilor cu
dizabilitati;

20) Prevenirea si reducerea abandonuluj copiilor de citre familie prin sprijinirea
familiilor aflate in dificultate $i prin dezvoltarea alternativelor de tip familial;

cu numir mai mic de beneficiari;

22) Promovarea adoptiei;

23)imbunﬁt:"1tirea relatiei cu primariile pentru asigurarea asistentei tehnice, n
domeniul asistentei sociale la nivelul comunititilor locale;

24) Cresterea calititii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor prin findeplinirea
standardelor de calitate pentru imbunititirea si dezvoltarea retelei de servicii

sociale;
25) Monitorizarea activitatii desfisurate de ONG — urile care au incheiat contract de

servicii sociale cu DGASPC Timis;
26) Angajarea si monitorizarea activitatii Asistentilor Personali Profesionisti din

structura DGASPC Timis;
27) Realizarea activitatii de audit public intern pentru a evalua daci sistemele de

management financiar si control ale DGASPC Timis sunt transparente si conforme
cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienta si eficacitate;

28) Realizarea executiei bugetare prin asigurarea necesarului de produse, servicii si
lucriri, pentru buna functionare a intregii activititi a institutiei;

29) indeplinirea obiectivelor de investitii aprobate de citre Consiliul Judetean Timis.

3. PROIECTE INITIATE / IMPLEMENTATE LA DGASPC TIMIS

Proiecte cu finantare externi elaborate, depuse spre evaluare in vederea finantirii:

1. Proiectul “Dotarea centrelor sociale din cadrul Directiei Generale de Asistenta Sociala si

Protectia Copilului Timis cu echipamente de protectie/preventie destinate gestionarii

situatiei COVID- 197, cod SMIS 138305, pentru finantare prin Programul Operational

Infrastructurd Mare (POIM) 2014-2020 — 81 9/9/1/Consolidarea capacitatii de gestionare a crizei
2
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sanitare COVID-19/1/Consolidarea capacitatii de gestionare a crizei sanitare COVID-19. in
proiect Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis are calitatea de
partener aldturi de liderul Unitatea Administrativ Teritorial3 Judetul Timis. Valoarea totali a
proiectului este de 4.232.583,98 lei. Proiectul se afla in etapa de evaluare in vederea acordirii
finantarii.

2. Proiectul “Centre comunitare integrate: program strategic de crestere a accesului
populatiei vulnerabile la servicii socio—medico-educationale de calitate”, cod PN 4049, in
cadrul apelului nr. 4 "Dezvoltare locald” al Fondului Romén de Dezvoltare Socijali (FRDS),
finantat din fonduri provenite de la Granturile SEE si Norvegiene 2014-2020 si Guvernul
Romaniei. in proiect Directia Generala de Asistenta Sociald si Protectia Copilului Timis are
calitatea de partener 2(P2), alaturi de Institutul National de Sanatate Publica — lider de proiect,
Directia Generala de Asistentd Sociala si Protectia Copilului Bihor — DGASPC BH (P1),
Asociatia Filantropia Oradea — AFO (P3), Fundatia Filantropia Timisoara — FFT (P4) si Asociatia
Romana pentru Promovarea Sanatatii — ARPS (P5). Valoarea totali a proiectului este de
11.917.666,82 lei. Proiectul se afla in etapa de evaluare in vederea acordirii finantarii.

3. Proiectul "Construirea a 3 case de tip familial si Centru de zi pentru copii Lugoj”, cod
SMIS 140488, in cadrul apelului POR/813/8/3/Cresterea gradului de acoperire cu servicii
sociale. In proiect Directia Generala de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Timis are
calitatea de partener alituri de liderul proiectului, Fundatia "BASHFORD", Valoarea totald a

proiectului este de 4.842.999,55 lei. Proiectul se afl3 in ctapa de evaluare in vederea acordirij
finantarii.

Proiecte aflate in implementare:

1. Proiectul ”Construirea a 2 case de tip familial si infiintarea Centrului de zi pentru
dezvoltarea deprinderilor de viati independenti Givojdia”, cod SMIS — 119769, finantat
prin P.O.R.2017/8/8.1/8.3/C/1 Grup vulnerabil: copii, depus de citre Directia Generala de
Asistentd Sociala si Protectia Copilului Timis in parteneriat cu Consiliul Judetean Timis.
Valoarea totali a proiectuluj este de 5.565.141.89 lei. Perioada de implementare: martie 2019-
iunie 2021. Proiectul se afla in etapa de executie a obiectivului de investitii.

2. Proiectul ”Construirea a 2 case de tip familial si reamenajare si extindere Centru de zi de
recuperare pentru copii cu dizabilitati Lugoj” cod SMIS -119770, finantat prin
P.O.R.2017/8/8.1/8.3/C/1 Grup vulnerabil: copii, depus de citre Directia Generali de Asistenta
Sociali si Protectia Copilului Timis in parteneriat cu Consiliul Judetean Timis.

Valoarea totald a proiectului este de 9.208.668.19 lei. Perioada de implementare: martie 2019-
iunie 2021.Proiectul se afli in etapa de executie a obiectivului de investitii.

3. Proiectul ,,Construirea a 3 locuinte protejate si reabilitare si dotare si extindere 1 Centru
de zi Periam” Cod SMIS - 119772, finantat prin P.O.R./8/8.1/8.3/B/1 Grup vulnerabil: persoane
cu dizabilitai, depus de citre Directia Generali de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Timis
in parteneriat cu Consiliul Judetean Timis.
Valoarea totala a proiectului este de 5.834.353.01 lei. Perioada de implementare: martie 2019-
3
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august 2021. Proiectul se afld in etapa de executie a obiectivului de investitii.

4. Proiectul "1 nfiintare Casa de Tip Familial si Centru de Zi de Recuperare pentru copii cu
dizabilititi Timisoara” cod SMIS — 130375 finantat prin P.O.R.2017/8/8.1/8.3/C/ Grup
vulnerabil: copii, apel 2, depus de citre Directia Generala de Asistentd Sociali si Protectia
Copilului Timis, in valoare totali de 4.597.943,77 lei. Perioada de implementare: martie 2019-
mai 2022. Proiectul se afla in etapa de elaborare a Proiectului Tehnic cu Detalii de executie
pentru obiectivul de investitii.

3. Proiectul "TEAM-UP — Progres in calitatea ingrijirii alternative a copiilor” cod SMIS
127169, finantat prin Programul Operational Capital Uman (POCU ) /4/4.4/- Reducerea
numarului de copii si tineri plasati in institutii, prin consolidarea retelei de asistenti maternali, a
fost depus de citre Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie in
parteneriat cu Directia Generald de Asistenta Sociali si Protectia Copilului Timis. Scopul
proiectului il constituie cresterea calitatii sistemuluj de asistenta sociald si a numarului de
asistenti maternali la nivelul comunittii, prin introducerea de instrumente si proceduri si prin
imbunitatirea nivelului de competente al profesionistilor din sistem.

in vederea implementirii proiectului, Directia Generald de Asistentd Sociala si Protectia
Copilului Timis va extinde pand in anul 2023, refeaua de asistenti maternali profesionisti (cu 140
persoane). Valoarea totali a proiectului: 114.244.392.75 lei. Perioada de implementare: 201 8-
2023. Pani la data de 31.12.2020, in cadrul proiectului au fost angajati un numar de 49 asistenti
maternali profesionisti, care au in plasament un numir de 84 de copii, si au fost decontate
salariile asistentilor maternali profesionisti pentru perioada 2014-201 8.

6. Proiectul "VENUS - fmpreuné pentru o viati in siguranti!” cod SMIS 128038, finantat
prin Programul Operational Capital Uman (POCU) /4/4.4/ Crearea si dezvoltarea retelei
nationale inovative integrate de locuinte protejate destinate victimelor violentei domestice.,
Solicitantul acestui proiect este Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse intre Femei si
Barbati, iar partenerii locali sunt 42 de institutii ale administratiei locale (consilij Jjudetene prin
directiile generale de asistenta sociali si protectia copilului si consiliile locale prin serviciile
publice de asistentd sociald). in cadrul acestui proiect, DGASPC Timis are rolul de a infiinta o
locuinta protejati in vederea asigurarii functiondrii serviciilor sociale destinate victimelor
violentei domestice care necesit separarea de agresor si sprijin pentru tranzitia la o viata
independenta. Scopul serviciului social “Locuintd Protejati” este asigurarea nevoilor sociale,
crestere calitdtii vietii si promovarea principiilor de coeziune siincluziune sociala, prin
asigurarea asistentei de specialitate pentru victimele violentei domestice: gazduire cu capacitate
redusa pana la 6 locuri, pe o perioada de 12 luni, in functie de complexitatea cazului. In vederea
implementrii activitatilor asumate prin Acordul de Parteneriat, DGASPC Timis are alocat un
buget de 1.137.171.60 lei. contributia proprie fiind in valoare de 22.743,50 lei. Perioada de
implementare: martie 2019-martie 2023. Locuinta protejati a fost deschisa in luna martie 2020,
in cadrul centrului beneficiind de servicii un numdr de 10 victime ale violentei domestice,

7. Proiectul "Activ si Integrat in comunitate!”, cod SMIS 130367, finantat prin Programul
Operational Capital Uman (POCU) 2014-2020, depus de citre Directia Generald de Asistenta
4
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Sociala si Protectia Copilului Timis, in valoare totali de 6.030.422.98 lei. Contractul de finantare
a fost semnat in luna julie 2020 Perioada de implementare: julic 2020-mai 2022. Proiectul se afla
in etapa de furnizare de servicii integrate la nivelul Caselor de Tip Familial si a Centrelor de zj
pentru copiii din sistemul de protectie speciala.

finantat prin programul European ERASM ealizat in parteneriat, de opt institutii i
organizatii - Universitatea de Vest din Timisoara (Romania - coordonatoru] proiectuluj),
Organizatia “The Smile of the Child” (Grecia), Athens Lifelong Learning Institute (Grecia),
University of Lusofona (Portugalia), University of Tirana (Albania), Directia Generals de
Asistenta Social si Protectia Copilului Timis (Roménia), SOS Satele Copiilor (Romania) si SOS
Villages Albania (Albania). Obiectivul principal al proiectului "Now What?" a fost acela de a
sprijini tinerii care parisesc sistemul de protectie a copilului in a-si valorifica potentialul cat mai
bine, iar, prin componenta de mentorat, acest obiectiv a fost pe deplin atins, multi dintre mentor
si tineri declarand ci vor dori sa continue si in viitor si colaboreze. Suma alocati din proiect
pentru partenerul DGASPC Timis a fost 16.000 de euro. Perioada de implementare: martie
2018- februarie 2020,

4. PROTECTIA COPILULUI - SERVICII

4.1. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ DE TIP FAMILIAL PENTRU
COPIL - ZONA |

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
® Reducerea numarului de copii cu misura de protectie speciala;
* Cresterea calitatii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor prin indeplinirea standardelor
de calitate pentru imbunatitirea si dezvoltarea retelei de servicii sociale.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:

¢ Au fost elaborate 68 de planuri individualizate de protectie (PIP), cu finalitate adoptie;

° Au fost realizate 390 de deplasari in teren;

® A fost realizatdi monitorizarea a 131 de asistenti maternali profesionisti si 228
familii/persoane de plasament;

* 188 de dosare instrumentate (realizare documentatie) au fost depuse la Serviciul Juridic/
Secretariatul Comisiei pentru Protectia Copilului pentru stabilirea masurilor de protectie
speciala;

® Au fost realizate 73 de fise sintetice de potrivire initiald cu copilul adoptabil;

* Au fost realizate 725 de fise de monitorizare a copiilor aflati in plasament:



® Au fost realizate 34 de reintegrari in familie pentru copiii cu masurd de protectie
speciala si 50 de integrari socio-profesionale pentru tinerii din sistemul de protectie:

® Au fost evaluate 36 de persoane care au solicitat participarea la cursurile de formare
pentru asistentii maternali profesionisti;

* Au fost evaluate 19 persoane (rude ale copiilor) care au solicitat instituirea masurii de
protectie a plasamentului:

* Au fost realizate 46 de reatestiiri ale asistentilor maternali profesionisti;

¢ S-a asigurat participarea activi la implementarea proiectului "PROGRES in asigurarea
tranzitiei de la ingrijirea in institutii la ingrijirea in comunitate”, cofinantat din Fondul
Social European prin Programul Operational Capacitate Administrativi 201 4-2020.

La sfarsitul lunii decembrie 2020, Serviciul Management de Caz de tip Familial pentru Copil
zona | avea in evidenta 531 de copii — cazuri active, din care: 206 copii in plasament la asistenti
maternali profesionisti, 288 copii in plasament la rude/persoane/familii, 37 de copii in centre de
plasament, respectiv 131 de asistenti maternali profesionisti si 228 de familii/persoane de
plasament (rude, nerude).

4.2. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ DE TIP FAMILIAL PENTRU
COPIL - ZONA 11

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
*Reducerea numarului de copii cu misuri de protectie speciali;
*Cresterea calitatii serviciilor de tip familial;
*Specializarea si formarea continud a asistentilor maternali profesionisti.

B. Rezultate obtinute in perioada raportatia:

* Au fost reintegrati in familia naturals 21 de copii;
* Au fost integrati socio-profesional 83 de tineri;
e in urma reevaludrii planurilor individualizate de protectie, au fost elaborate 63 de
planuri individualizate de protectie, avand ca finalitate adoptia;
® Au fost realizate 96 de fise sintetice de potrivire initiala cu copilul adoptabil;
® Au fost monitorizati 409 asistenti maternali profesionisti;
® Au fost evaluati, reevaluati si monitorizati 912 copii aflati cu masuri de protectie

speciali;
* Au fost evaluate 74 de persoane care au solicitat participarea la cursurile de formare

pentru asistentii maternali profesionistj ;

e S- a asigurat participarea activa la implementarea proiectului "PROGRES in asigurarea

tranzitiei de la ingrijirea in institutii la ingrijirea in comunitate”, cofinantat din Fondul
Social European prin Programul Operational Capacitate Administrativi 2014-2020.

profesionisti.
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In cursul anului 2020, au urmat cursul de formare profesionali de asistent maternal profesionist,
34 de persoane; in urma examindrii, 28 persoane au fost declarate admise.

4.3. BIROUL DE CONSILIERE PSIHOLOGICA

A.Obiective propuse pentru anul 2020:
s imbunététirea calitatii serviciilor oferite;
® Reducerea numarului de copii cu masurd de protectie, prin sprijinirea reintegrarii
copilului in familia sa de origine §i pregatirea integrarii socio-profesionale a tinerilor cu
masura de protectie;
* Protectia copilului impotriva abuzului;
* Formarea continui a personalului;
* Dezvoltarea refelei de parteneriate cu parteneri publici i privati.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:

* Au fost inregistrate 460 de cazuri de evaluare si consiliere psihologica, desfasurandu-se
activitafi de preluare, inregistrare cereri, informare potentiali beneficiari — telefonic si
direct;

® A fost realizat un numar de 241 de evaluari psihologice pentru copii si tineri cu masurs
de protectie, din care 57 evaluari psihologice pentru copii in vederea incadrarii in grad de
handicap sau a orientirii scolare, 37 pentru deschiderea procedurii de adoptie sau pentru
profilul copilului greu adoptabil, 8 pentru suspiciune de abuz si 139 evaludri pentru alte
motive (instituire / schimbare masura de plasament, evaluare anuala, etc.);

* Au fost realizate activitii de consiliere psihologica pentru 46 de cazuri copii si tineri cu
maésura de protectie, in vederea amelioririi tulburarilor comportamentale si emotionale,
dezvoltarea deprinderilor si capacitatilor adecvate de viad independenti, reabilitarea
unor situatii de viatd, medierea relagiilor conflictuale;

® 5 cazuri de consiliere solicitate de instantele de judecats in vederea medierii relatiilor
dintre: copil si parinte, parinte - parinte (copiii impreuna cu parintii lor);

® S-au efectuat 180 de evaluiri psihologice pentru adulti (evaluiri pentru preselectie/
atestare/ reatestare, schimbarea conditiilor asistentilor maternali profesionisti, alte
situatii);

® Majoritatea intélnirilor cu beneficiarii s-au realizat telefonic sau on-line, pentru a
respecta masurile de preventie impotriva infectirii cu COVID - 19. La sediul biroului au
fost primite doar cazurile sensibile, care necesitau abordare dj recta;

® S-au purtat discutii cu alti specialisti implicati in cazurile referite, respectiv asistent
social, asistent maternal profesionist sau specialisti din afara sistemului de protectie —
scoald/gradinita, spital/clinica, intocmindu-se: procese  verbale ale echipelor
multidisciplinare, fise de interventie, rapoarte de inchidere caz, rapoarte de neprezentare,
informari si fise telefonice, in functie de fiecare caz in parte;

® A fost realizati coordonarea activitatii de suport psihologic, telefonic, pentru persoanele
afectate de noul coronavirus, prin intermediul unuj call-center infiintat in cadrul
DGASPC Timis;
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® S-aparticipat la implementarea Planului de Integritate al DGASPC Timis ;

® S-a participat la finalizarea implementérii proiectului transnational “Now What?:
Preparing and Empowering Youth Leaving Care” — proiect care sprijina tinerii la
iesirea din sistememul de protectie ;

® S-a participat la proiectul “Sprijin pentru conventia de la Istanbul™ — infiintarea
centrului de consiliere pentru agresori (membru echipa).

4.4. SERVICIUL DE EVALUARE COMPLEXA A COPILULUI CU
DIZABILITATI

A. Obiectivul propus pentru anul 2020:
® Managementul de caz pentru interventia integrati si evaluarea complexa a copiilor cu
dizabilitafi, formularea propunerilor privind incadrarea copilului cu dizabilitati intr-un
grad de handicap in vederea eliberdrii unui certificat de incadrare intr-un grad de
handicap si a Planului de abilitare — reabilitare.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:
e Serviciul de Evaluare Complexa a Copilului cu Dizabilitati din cadrul DGASPC
Timis a preluat, instrumentat i a prezentat Comisiei pentru Protectia Copilului, in
vederea eliberarii unui certificat de incadrare intr-o categorie de handicap, un numar de
1558 cazuri, dupi cum urmeazi:

- Gradul GRAV (far asistent personal):117
- Gradul GRAYV (cu asistent personal): 766
- Gradul ACCENTUAT: 192
- Gradul MEDIU: 411
- Gradul USOR: 24
- Boald, NU handicap: 48
Cazuri noi: 300
®Au fost desfasurate activitati de consiliere si suport in vederea evaludrii/reevaluirii
copiilor cu dizabilititi.

5. PROTECTIA COPILULUJ — CENTRE REZIDENTIALE
5.5. COMPLEXUL DE SERVICII PENTRU INTERVENTIE SPECIALIZATA IN

DOMENIUL PROTECTIEI FAMILIEI SI A COPILULUI TIMIS cuprinde urmatoarele

servicii:

I. Centrul de Interventie in Regim de Urgenta pentru copilul neglijat, exploatat, abuzat, parasit -
Telefonul Copilului 983

2. Compartimentul de Preventie si Interventie in regim de urgenta

3. Birou Consiliere pentru Copii si Parinti
4. Compartimentul pentru prevenirea si combaterea violentei domestice
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\. Obi
°

ective propuse pentru anul 2020:
Prevenirea separdrii copilului de famil ie;
Asigurarea de suport pentru mame minore in vederea prevenirii separarii de copiii nou-
nascuti:
Preluarea permanenta a tuturor sesizarilor cu privire la abuzul say neglijarea copilului,
evaluarea situatiilor respective $i instrumentarea cazurilor;
Monitorizarea cazurilor cu risc de separare de familie in colaborare cu autoritatile
locale;
Consilierea psihologica a copiilor care au probleme de dezvoltare si/ sau dificultati de
integrare in familie, scoald sau in colectivitatea in care traiesc, $i a parintilor/ familiei
substitutive in vederea dezvoltirii abilitatilor parentale si a imbunatatirii climatului
familial;
Evaluarea psihologica a copilului si a adultului;
Asigurarea preluarii, inregistrarii, repartizarii, verificarii si evaludrii tuturor solicitarilor/
sesizdrilor cu privire la victimele violentei domestice din Judetul Timis

B. Rezultate obtinute in perioada raportati:

Centrul de Interventie in Regim de Urgentd pentru copilul neglijat, exploatat, abuzat,
parisit - Telefonul Copilului 983

A fost asigurati permanenta, sesizérile fiind preluate 24 de ore din 24. In vederea
verificarii si solutionarii, echipa mobila s-a deplasat pentru evaluarea situatiei cazurilor
sesizate la Telefonul Copilului, astfel:
- din cele 1269 de sesiziri preluate, 517 sesiziri au fost infirmate s1 1018 sesiziri au
fost confirmate;
- cazuri aflate in lucru: 50 de cazuri erau in curs de evaluare/instrumentare la 31
decembrie 2020 si 968 de cazuri au fost inchise, copiii fiind securizati in familie,
prin monitorizare plan servicii de citre autoritatile locale sau prin instituirea unor
masuri de protectie speciali;
- pentru 99 de copii s-a instituit plasament in regim de urgent.
Au fost monitorizati, in colaborare cu primériile din judet, la domiciliul familiilor aflate
in situatie de risc de separare, 220 de copii. Pentru aceste cazuri, primdriile au elaborat si
implementat planul de servicii $i, lunar, au transmis rapoarte de monitorizare,

Compartimentul de Preventie si Interventie in regim de urgenta

I'7 copii declarati parasiti in unitatile sanitare, pentru care s-au Juat urmatoarele masuri:
e Instituirea mésurii de plasament la asistent maternal profesionist: 8
e Spitalizati la data raportati: 6
e Transfer in judetul de provenienta: 2
® Deces in urma afectiunilor medicale congenitale: 1
Au fost instrumentate 18 de cazuri cu risc de parasire la nivelul unitagilor sanitare din

Judet, 146 de cazuri de mame minore care au niscut in unitatile sanitare din Jjudet, precum

Si

6 cazuri de gravide aflate in situaie de risc:

®147 de cazuri prin mentinerea copilului in familie (externarea copilului din spital de citre
familie), toate cazurile fiind monitorizate ulterior:
*Au fost intocmite 2 certificate de nastere pentru copiii parasiti in unitagile sanitare;
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*Au fost consiliate si sprijinite in realizarea demersurilor pentru inregistrarea nasterii
copilului 159 de mame/familii. ai caror copii s-au aflat in risc de parasire in spital. Acestea
au fost informate cu privire la dreptul copilului la identitate si la importan{a intocmirii
certificatului de nastere.

Birou Consiliere pentru Copii si Parinti

e Pentru a face fatd dificultatilor psihologice care afecteazi relatiile familiale, sociale,
pentru dezvoltarea competentelor parentale, pentru prevenirea separdrii copilului de familia
sa sau reintegrarea copilului in familie s-au realizat activititi de consiliere psihologica a
copiilor, tinerilor, asistentilor maternali profesionisti si parintilor biologici/ substitutivi,
aflati in evidenta DGASPC Timis — au fost realizate 231 de rapoarte de consiliere
psihologici;

® Au fost intocmite un numar de 379 de rapoarte de evaluare psihologica a copilului;

* Au fost intocmite un numar de 145 de rapoarte de evaluare psihologica a adultului.

Compartimentul pentru prevenirea si combaterea violentei domestice
*Au fost evaluate un numir de 17 dosare;
eAu fost emise dispozitii de admitere in centre destinate victimelor violentei domestice: 10;
®Au beneficiat de consiliere juridicd un numar de 4 persoane;
*Au beneficiat de consiliere psihologica un numar de 17 persoane;
*Au beneficiat de consiliere vocationala un numir 17 persoane;
eNumir cazuri inchise: 9.

3.6. Complexul de Servicii Sociale pentru Interventii in Regim de Urgenta in
Domeniul Protectiei Copiluluj — cuprinde urmitoarele servicii:

» Serviciul de Primire in Regim de Urgenta:

> Adapostul de zi si de noapte pentru copiii strazii;

» Serviciul Maternal;

> Apartamente MIRUNA.,

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
e Imbunatatirea calitatii serviciilor oferite;
* Cresterea calitatii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor, prin indeplinirea standardelor
de calitate pentru imbunatatirea si dezvoltarea retelei de servicii sociale,

B. Rezultate obtinute:

e in cadrul sedintelor de lucru desfasurate cu angajatii Complexului de Servicii Sociale

pentru Interventii in Regim de Urgenta in domeniul Protectiei Copilului, acestia au fost

informati cu privire la noile metode de lucru, au fost diseminate si dezbitute informatii de

specialitate (proceduri privind securitatea si siguranta copiilor in centru, procedura privind

protectia impotriva Covid);

ein vederea integrarii socio-profesionale a beneficiarilor Serviciului Maternal, 4 mame au

fost sprijinite in gésirea unui loc de munca;

*S-au ficut demersuri si s-a acordat sprijin pentru 2 mame in vederea gasirii unei locuinte
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cu chirie, astfel incat mamele s devini independente si sa se descurce prin propriile forte;
*A fost pus accentul permanent pe formarea deprinderilor de viafa independenta, in cadrul
planurilor de activitate zilnica, prin activitafi desfasurate la nivelul centrului, in functie de
varsta i de dezvoltarea copilului:

®A fost licentiat definitiv serviciul de tip rezidential Apartamente Miruna din cadrul
Complexului de Servicii Sociale pentru Interventii in Regim de Urgentd in domeniul
Protectiei Copilului, care are o capacitate de 10 locuri; Serviciul si-a inceput activitatea in
luna septembrie 2020 si gazduieste un numar de 7 beneficiari;

*Au fost relicentiate serviciile de tip rezidential Serviciul de Primire in Regim de Urgentd,
Serviciul Maternal si Addpostul de Zi si Noapte pentru Copiii Strdzii din cadrul
Complexului de Servicii Sociale pentru Interventii in Regim de Urgenta in domeniul
Protectiei Copilului;

*Au fost organizate activititi de recreere si socializare pentru beneficiarii centrului
(sarbatorirea zilelor de nastere, activitdti on-line de recreere impreuna cu Asociatia
Ajungem Mari, excursii de o zi la Herneacova si la Deva);

eAu fost desfasurate activitati de informare permanenta a beneficiarilor si a angajatilor
pentru prevenirea raspandirii virusului Sars-Cov?2;

*Au fost efectuate testdri saptimanale pentru personalul centrului si bilunare pentru
beneficiarii centrului;

*Au fost efectuate lucrari de reparatii si intretinere a cladirilor din str. Capitan Damsescu si
lIoan Slavici;

Tofi copiii au beneficiat de asistentd medicala de specialitate, asiguratid de medicul
institutiei, medicul de familie si asistentii medicali ai Complexul de Servicii Sociale pentru
Interventii Regim de Urgenta in Domeniul Protectiei Copilului (analize medicale, tratament
medicamentos §i de recuperare), precum si asistentd medicala stomatologica gratuita,
asiguratd de un medic stomatolog colaborator;

eAu fost derulate activitati de stimulare a beneficiarilor in actul decizional care ii priveste,
fiecare copil fiind consiliat si ajutat sa depaseasca traumele cu care s-a confruntat;

*Au fost desfasurate activitati specifice pregatirii pentru indeplinirea sarcinilor scolare, cu
implicarea personalului educativ;

eAu fost reintegrafi in familia naturala 25 de copii.

Dinamica situatiei copiilor de la Complexul de Servicii Sociale pentru Interventii Regim de

Urgenta in Domeniul Protectiei Copilului, in perioada evaluata:

| Denumirea 1 Ianuarie Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
serviciului 2020 cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
Serviciul de Primire in | 16 30 32 14
Regim de Urgenta
Serviciul maternal 8 30 33 5
Adapostul de Zi si de | 10 90 96 4
Noapte pentru Copiii
Strazii
Apartamente Miruna 0 8 1 7
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5.7. CENTRUL PENTRU SPRIJINIREA INTEGRARII FAMILIALE SI
PROFESIONALE A TINERILOR TIMISOARA- prin  Hotararea Consiliului
Judetean Timis nr.186/23.12.2020, s-a aprobat inchiderea Centrul Pentru Sprijinirea Integrarii
Familiale si Profesionale a Tinerilor Timisoara din cadrul DGASPC Timis. O taniri a devenit
majord si a revenit in familia naturald, o tanara a fost reintegratd socio-profesional, iar alti 5

beneficiari ai centrului au fost transferati in cadrul Complexului de Servicii Sociale pentru
Interventii in Regim de Urgenta in Domeniul Protectiei Copilului - Apartamente Miruna,

5.8. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE
NEUROPSIHIATRICA PENTRU COPII _TIMISOARA cuprinde urmitoarele

servicii:
» Serviciul de ingrijire de tip rezidential pentru copilul cu dizabilitati;
» Serviciul de tip familial “Micuta Dina”;
» Serviciul de tip familial Proiect Phare TM 511;
» Serviciul de tip familial Sfantul Stelian;
» Serviciul de Recuperare.

Servicii de ingrijire de tip rezidential (Serviciul de ingrijire de tip rezidential pentru copilul
cu dizabilititi; Serviciul de tip familial "Micuta Dina”, Serviciul de tip familial Proiect
Phare TM 511, si Serviciul de tip familial Sfantul Stelian)

\. Obiective propuse pentru anul 2020:
e Imbunétatirea calitatii ingrijirii, educatiei si socializarii:

* Pregatirea integrarii/reintegrarii copiilor in familie;
12
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® Dezvoltarea relatiilor cu organizatii de traditie/initierea de noj parteneriate;

B. Re

Dezvoltarea  proiectelor cy privire  la identificarea de masuri  alternative |a
institutionalizarea clasici rezidentiala.

zultate obtinute:
Conditiile de ingrijire i educatie a copiilor au fost mentinute |a standardele prevazute de
legislatia in vigoare:
Plasament la asistent maternal profesionist — 2 copii;
Reintegrare in familie — | copil;
Au beneficiat de servicii de scolarizare in invatamantul special — 29 de copii;
Au fost realizate activitati de educatie formala si informala, de socializare $i recreative
pentru tofi beneficiarii:
Au fost desfisurate activitati de recuperare si reabilitare: kinetoterapie, hidroterapie,
ergoterapie, arterepie, logopedie si meloterapie;
Au fost realizate sesiuni de instruire i informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitarii riscul de contaminare cu noul coronavirus:
S-a realizat testarea periodica a beneficiarilor si a angajatilor.

Serviciul de Recuperare

A.

Obiective propuse pentru anul 2020:

° Tmbunététirea calitatii serviciilor de recuperare/reabilitare, educatiei, socializarii si a
mediului in care se desfagoara activitatile specifice;

® Formarea si profesionalizarea personalului;

* Dezvoltarea relatiilor cu organizatii de traditie/initierea de noj parteneriate

. Rezultate obtinute:

*S-au desfasurat activitati de abilitare §i reabilitare in functie de necesitatile si cu acordul
apartindtorului legal al copilului;

eS-au desfasurat terapii de recuperare si reabilitare - kinetoterapie, ergoterapie, terapie de
expresie (ludoterapie, artterapie, meloterapie), stimulare senzoriala;

eS-au desfasurat activitati educationale si de invatare, inclusiv de dezvoltare a
deprinderilor de viatj independent:

* S-au desfasurat activitati de consiliere si asistenta psihologici;

e S-au organizat activitati de recreere si socializare pentru beneficiarij serviciului de zi;

*Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitdrii riscul de contaminare cu noul Coronavirus.
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Dinamica situatiei copiilor de la Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru
Copii Timisoara in perioada evaluatj:

Denumirea 1 Ianuarie Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
serviciului 2020 cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
Serviciul de ingrijire | 30 3 18 15

de tip rezidential
pentru  copilul cu

Dizabilitati

Serviciul de tip |8 10 9 9
familial “"Micuta

Dina”

Serviciul  de tip | 9 9 8 10
familial Proiect
Phare TM 511
Serviciul  de tip |0 14 2 12
familial Sfantul

Stelian

Serviciul de | 117 10 27 100
Recuperare
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29, CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA PENTRU COPII LUGOJ cuprinde urmatoarele servicii:
> Serviciul de ingrijire de tip rezidential pentru copilul cu dizabilitati
» Serviciul de zi de Recuperare pentru copii cu dizabilitati;
» Casuta de tip familial nr. | Sfantul Constantin Lugoj;
» Casuta de tip familial nr. 2 Sfanta Elena Lugoj.

Serviciul de ingrijire de tip rezidential pentru copilul cu dizabilititi
A. Obiective propuse pentru anul 2020:
° fmbunété(irea calitatii ingrijirii, educatiei si socializarii;
® Dezvoltarea relatiilor cu organizatii de traditie/initierea de noi parteneriate;
* Pregitirea integriri i/reintegrarii copiilor in familie;
® Dezvoltarea proiectelor cu privire la identificarea de masuri alternative |a
institutionalizarea clasica rezidentiala;
® Activitai si parteneriate in vederea atragerii de voluntari si sponsoriziri.

B. Rezultate obtinute:
® S-au facut evaluiri periodice privind gradul de insugire a deprinderilor de
autonomizare; Au fost implementate la nivelul centrului trei proiecte - Proiect vizind
Domeniul Deprinderilor De Viata Zilnici avand ca scop formarea deprinderilor (de
curatenie)  necesare unei vieti cit mai independente posibil si asumarea de
responsabilitati de citre copiii §i tinerii institutionalizati, compatibile cu dizabilitatea lor
si cultivarea relatiilor interpersonale, a capacitatilor si aptitudinilor pentru munca: Proiect
De Educatie Pentru O Viata Sanatoasi ce vizeazs educatia pentru sanitate, educatia
nonformala, informalj implicit deprinderile de viatd independenta sl proiectul ’Si
Descoperim Tainele Bucitiriei” care vizeaza domeniul deprinderilor de viata zilnica —
prepararea hranei;
* Activitatile de recreere si socializare s-au desfagurat cu respectarea normelor Si
masurilor de prevenire §i protectie contra efectelor infectirii cu noul coronavirus cu
Tespectarea normelor de distantare sociala:
* Au fost organizate 51 de activitati educationale :
® 14 copii au fost transferati in case de tip familial
ein ceea ce priveste educatia, pentru tofi 25 de copii programele sunt individualizate,
adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularitatilor copiilor.
Rapoartele de activitate indica, dupi caz, evolutii pozitive, usoare progrese la unii copii;
® Din cei 25 de beneficiari, 23 au fost inscrisi in invagamantul special, astfel:
e gradinita speciala — | beneficiar;
e ciclul primar si gimnazial special - 18 beneficiari:
® absolventi: 4 beneficiari;
® nescolarizati: 2 beneficiari.
°Au fost mentinute relaiile de colaborare cu ONG-uri si fundatii precum: Romanian
Kinderhilfe Kleinwalstandt Germania, Paul Grafendorf Germania, Rumaeniensprojektet
of 1992 Danemarca:
® Au fost realizate sesiuni de instruire $i informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitirii riscul de contaminare cu noul Coronavirus;
15
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® Pentru imbunitatirea conditiilor de gazduire, s-au realizat lucrdri de intretinere a
centrului.

Dinamica situatiei copiilor de la Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatric
pentru Copii Lugoj — Serviciul de ingrijire de tip rezidential pentru Copilul cu Dizabilitati,
in perioada evaluata:

1 Ianuarie Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie |
2020 cursul anului 2020 | cursul anului 2020 2020
[ 37 3 15 25

Serviciul de zi de Recuperare pentru copii cu Dizabilititi

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
-fmbunﬁtﬁgirea calitatii serviciilor de recuperare/reabilitare, educatiei, socializirii si a
mediului in care se desfasoara activittile specifice;
® Formarea §i profesionalizarea personalului;
* Dezvoltarea relatiilor cu organizatii de traditie/initierea de noi parteneriate;
* Activitati si parteneriate in vederea atragerii de voluntari si sponsorizari.

C. Rezultate obtinute:

eS-au desfasurat activitati de abilitare si reabilitare in functie de necesitatile si cu acordul
apartindtorului legal al copilului; in ceea ce priveste programul de recuperare, pentru toti
cei 121 de copii, programele sunt individualizate, adecvate vérstei, nevoilor,
potentialului de dezvoltare si particularitigilor copiilor:

oin vederea continuitatii terapiei pentru copii, activitatea in perioada pandemiei a fost
reorganizata; toti specialistii serviciului de zi de recuperare au desfagurat activitati
specifice si de consiliere telefonics / alte mijloace on - line:

eIn cadrul centrului intreg personalul a beneficiat de sesiuni de informare si prelucrare cu
privire la masurile de prevenire si protectie impotriva infectiei cu COVID-19
(identificarea simptomelor unei posibile infectii COVID-19, masuri de autoprotetie,
utilizarea adecvati a echipamentului personal de protectie, decontaminarea
echipamentului de protectie, izolarea unui caz suspect, igiena mainilor etc);

® S-au desfagurat terapii de recuperare si reabilitare - kinetoterapie, gimnastic medicala,

masaj, etc.;

eS-au desfasurat activitafi de organizare si formare a autonomiei personale si
logopedie/stimularea dezvoltarii comunicarii; ,

eS-au desfisurat activitati de educatie perceptivi — igiend personali, formarea
deprinderilor de autoservire $i autogospodarire:

*S-au organizat 11 activitati de recreere si socializare pentru beneficiarii serviciului de zi.
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Dinamica situatiei copiilor de la Centrului de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatric pentru

Copii Lugoj — Serviciul de de zi de Recuperare pentru copii cu Dizabilitati, in perioada evaluata:

1 Ianuarie Total intriiri in Total iesiri in 31 Decembrie
2020 cursul anului 2020 | cursul anuluj 2020 2020

87 J 41 7 121 J

Casuta de tip familial nr.1 Sfantul Constantin Lugoj

A. Obiective Propuse pentru anul 2020:
° fmbunélé;irea calitatii serviciilor de recuperare/reabilitare, educatiei, socializirii sia
mediului in care se desfasoara activitatile specifice;
Formarea si profesionalizarea personalului;
® Dezvoltarea relatiilor cu organizatii de traditie/initierea de noj parteneriate;

* Activitati si parteneriate in vederea atragerii de sponsori.

D. Rezultate obtinute:
Casa de tip familial nr.1 Sfantul Constantin Lugoj s-a deschis in luna martie 2020 si gazduieste
un numar de 8 beneficiari proveniti din cadrul Serviciului de Ingrijire de tip Rezidential:

®Au fost implementate la nivelul centrului trei proiecte - Proiect vizind Domeniul
Deprinderilor De Viatid Zilnici avand ca scop formarea deprinderilor (de curdtenie)
necesare unei viefi cat mai independente posibil si asumarea de responsabilititi de catre
copiii §i tinerii institutionalizati, compatibile cu dizabilitatea lor si cultivarea relatiilor
interpersonale, a capacitatilor si aptitudinilor pentru munca; Proiect De Educatie Pentru
O Viati Sanitoasi ce vizeazs educatia pentru sanitate, educatia nonformald, informali
implicit deprinderile de viata independentd si proiectul “Si Descoperim Tainele
Bucitariei” care vizeazi domeniul deprinderilor de viaga zilnica — prepararea hranei;

e Activititile de recreere si socializare s-au desfasurat cu respectarea normelor si masurilor
de prevenire si protectie contra efectelor infectirii cu noul Coronavirus cu respectarea
normelor de distantare sociala;

* Au fost organizate pentru beneficiarii Casei de tip familial activitati de socializare si de
petrecere a timpului liber (zile de nastere, decorarea locuinte, ete.);

ein ceea ce priveste educatia, pentru tofi cei 8 beneficiari, programele sunt individualizate,
adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare si particularitéilor copiilor:

e Toti beneficiarii sunt scolarizati si urmeazi o forma de invatamant

® Au fost mentinute relatiile de colaborare cu ONG-uri si fundatii precum: Romanian
Kinderhilfe Kleinwalstandt Germania, Paul Grafendorf Germania, Rumaeniensprojektet of
1992 Danemarca:

® Au fost realizate sesiuni de instruire si_informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitiri; riscul de contaminare cu noul Coronavirus;

* Pentru imbunititirea conditiilor de gazduire, s-au realizat lucrari de intretinere a centrului.

L%
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Dinamica situatiei copiilor de la Casuta de tip familial nr.1 Sfantul Constantin Lugoj :

1 Ianuarie Total intrari in Total iesiri in 31 Decembrie
2020 cursul anului 2020 | cursul anului 2020 2020
0 8 0 8

Cisuta de tip familial nr.2 Sfanta Elena Lugoj

\. Obiective propuse pentru anul 2020:

e Imbunatatirea calitatii serviciilor de recuperare/reabilitare, educatiei, socializarii si a
mediului in care se desfasoara activitatile specifice;

* Formarea si profesionalizarea personalului;

* Dezvoltarea relatiilor cu organizatii de traditie/initierea de noi parteneriate:

* Activitati si parteneriate in vederea atragerii de sponsori.

B. Rezultate obtinute:
Casa de tip familial nr. 2 Sfanta Elena Lugoj s-a deschis in luna martie 2020 si gazduieste un
numar de 8 beneficiari proveniti din cadrul Serviciului de ingrijire de tip Rezidential;

®Au fost implementate, la nivelul centrului trei proiecte - Proiect vizind Domeniul
Deprinderilor De Viati Zilnicd avand ca scop formarea deprinderilor (de curatenie)
necesare unei vieti cat mai independente posibil si asumarea de responsabilititi de catre
copiii i tinerii institutionalizati, compatibile cu dizabilitatea lor si cultivarea relatiilor
interpersonale, a capacitatilor si aptitudinilor pentru munca; Proiect De Educatie Pentru
O Viata Sanitoasi ce vizeazi educatia pentru sinitate, educatia nonformala, informala
implicit deprinderile de viata independentd si proiectul “Sa Descoperim Tainele
Bucatiriei” care vizeazi domeniul deprinderilor de viata zilnica — prepararea hranei;

e Activitatile de recreere si socializare s-au desfasurat cu respectarea normelor si masurilor
de prevenire si protectie contra efectelor infectirii cu noul Coronavirus cu respectarea
normelor de distantare sociali;

e Au fost organizate pentru beneficiarii Casei de tip familial activitati de socializare si de
timp liber (ziua de nastere, decorarea locuintei, etc.);

ein ceea ce priveste educatia, pentru toti cei 8 beneficiari, programele sunt individualizate,
adecvate varstei, nevoilor, potentialului de dezvoltare $i particularitatilor copiilor;

* Toti beneficiarii sunt scolarizati si urmeazi o forma de invatamant astfel:

e gradinitd speciald — 1 beneficiar:
e ciclul primar si gimnazial special - 7 beneficiari;

*Au fost mentinute relatiile de colaborare cu ONG-uri si fundatii precum: Romanian
Kinderhilfe Kleinwalstandt Germania, Paul Grafendorf Germania, Rumaeniensprojektet of
1992 Danemarca;

® Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitérii riscul de contaminare cu noul Coronavirus;

® Pentru imbunatatirea conditiilor de gizduire, s-au realizat lucriri de intretinere a casei.
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Dinamica situatiei copiilor de la Casuti de tip familial nr. 2 Sfanta Elena Lugoj:

1 Ianuarie Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
2020 cursul anului 2020 | cursul anuluj 2020 2020
[ 0 8 0 8

3.10. CENTRUL DE PLASAMENT LUGOJ

A.

Obiective propuse pentru anul 2020:

Imbunatitirea calitatii ingrijirii, educatiei si socializarii:
Integrarea/reintegrarea in familie a copiilor cu masura de protectie;
Sprijinirea integrarii socio-profesionale a copiilor/tinerilor:
Recreerea si socializarea copiilor;

Orientarea scolari si profesionala.

Rezultate obtinute:
® Au fost scolarizati 31 de copii;
® Au fost desfisurate activitati specifice pregétirii pentru indeplinirea sarcinilor scolare,

cu implicarea personalului educativ;

* 7 copii frecventeazi scoala speciald sau invatamantul de masa cu curriculum adaptat si

profesor de sprijin;

*Au fost organizate activitati de recreere, activitati prin care copiil se pot relaxa si
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socializa (participare la aniversdrile prietenilor, colegilor din comunitate, activitati
ludice, plimbari in oras);
® Au fost desfasurate activitati de formare si dezvoltare a deprinderilor de viata independenta;
* Au fost integrafi socio-profesional 9 tineri;
 Toti beneficiarii au fost implicati in activitati administrative organizate la nivelul
centrului;
* Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitarii riscul de contaminare cu noul coronavirus;

e Pentru imbunatiirea conditiilor de gdzduire, s-au realizat lucrari de intretinere a
centrului.

Dinamica situatiei copiilor de la Centrul de Plasament Lugoj, in perioada evaluatj:

1 Ianuarie 2020 Total intriiri in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
51 1 21 31

S.11.CASA DE TIP FAMILIAL SFANTUL I0AN (NADRAG) - serviciu de tip
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familial nou infiintat prin Hotararea Consiliului Judetean Timi

in structura DGASPC Timis, cu o capacitate de 16 locuri.

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
® Imbunatatirea calitatii, ingrijirii, educatiei si socializarii;
* Recreerea si socializarea copiilor;

® Colaborari cu serviciile DGASPC Timis,

de tip familial:
® Formarea deprinderilor de viatd independenta:
® Sprijinirea integrarii soci o-profesionale a tinerilor;
® Orientare scolari si profesionali;
® Activitati si parteneriate in vederea atragerii de sponsori.

B. Rezultate obtinute:

* Au fost desfasurate activitati specifice pre

cu implicarea personalului educativ;

e Toti beneficiarii sunt scolarizati si urmeaza o forma de invatamant astfel:
e ciclul gimnazial special - 6 beneficiari;

e ciclul liceal — 2 beneficiari.

*Au fost desfisurate activititi de formare si
independenta — implementarea proiectelor

bucitarul din tine” si "Program de educatie pentru viati™;

s nr. 177/28.08.2019, functioneaza

in vederea gasirii celor mai bune alternative

® Au fost desfasurate activitati de recreere si socializare;
* A fost incheiat un parteneriat/conventie

scopul fiind oferirea unor activitati

gatirii pentru indeplinirea sarcinilor scolare,

dezvoltare a deprinderilor de viata

“Locuinta mea frumoasa”, "Descopera

de colaborare, cu Asociafia ,,Ajungem Mari”,
recreative pentru copii;

® Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitirii riscul de contaminare cu noul coronavirus;

* Au fost realizate lucriri de intretinere si reparatii la nivelul casej.

Dinamica situatiei copiilor de la Casa De Tip Familial Sfantul loan, in perioada evaluat:

1 Tanuarie 2020

Total intriri in cursul
anului 2020

Total iesiri in cursul
anului 2020

31 Decembrie
2020

8

0

8

5.12. CASUTA DE TIP FAMILIAL SFAN

TUL MIHAIL (SACALAZ)

este un serviciu de tip familial, nou
177/28.08.2019, functioneazi in structur

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
* Imbunétatirea calitatii serviciilor oferite;
* Cregterea calitatii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor, prin indeplinirea standardelor de

a DGASPC Timis,

infiintat prin Hotirrea Consiliului Ju
Cu o capacitate de 14 locuri.
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calitate pentru imbunititirea si dezvoltarea retelei de servicii sociale.

B. Rezultate obtinute:

e in cadrul sedintelor de lucru desfagurate cu angajaii, acestia au fost informati cu privire la
noile metode de lucru, au fost diseminate si dezbatute informatii de specialitate (proceduri
privind securitatea si siguranta copiilor in centru, procedura privind protectia impotriva
Covid);

e Au fost desfasurate activitati specifice pregtirii pentru indeplinirea sarcinilor scolare, cu
implicarea personalului educatiy :

® Au fost realizate activitafi privind formarea deprinderilor de viata independenti:

® Au fost desfasurate activitati de recreere si socializare (sarbatorirea zilei de nastere);

® Tofi copiii au beneficiat de asistentd medicala de specialitate, asiguratai de medicul
institutiei, medicul de familie si asistentii medicali (analize medicale, tratament
medicamentos i de recuperare neuropsihiatrica), precum §i asistentd medicali
stomatologica gratuitd asigurata de un medic stomatolog colaborator.

® Au fost desfasurate activitati de informare permanenta a beneficiarilor si a angajatilor
pentru prevenirea raspandirii virusului Sars-cov2;

® Au fost efectuate testiri saptamanale pentru personalul centrului si bilunare pentru
beneficiarii centrului:

* Au fost realizate activitati de stimulare a beneficiarilor in actul decizional care ii priveste;

* Au fost realizate sesiuni de instruire si_informare a angajailor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitirii riscul de contaminare cu noul Coronavirus.

Dinamica situatiei copiilor de la Casa De Tip Familial Sfantul Mihail, in perioada evaluata:

I Ianuarie 2020 | Total intriri in cursul | Total iesiri in cursul 31 Decembrie
anului 2020 anului 2020 2020
0 6 0 6

5.13. CENTRUL DE PLASAMENT PENTRU COPILUL CU DIZABILITATI
RECAS

A. Obiective propuse pentru anul 2020;
® Integrarea/reintegrarea in familie a copiilor;
® Integrarea socio-profesionali a tinerilor;
* Respectarea standardelor minime obl; gatorii;
o Im bunatatirea/adaptarea serviciilor acordate in functie de nevoi:
e Organizarea de evenimente pentru beneficiarii centrului.

B. Rezultate obtinute:
® Au fost inscrisi in invatamantul special si normal 47 de copii, astfel:
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e invafimant primar - 7
invdtimant gimnazial — 23

invatamant liceal - 1
scoli de arta si meserii -33

* 9 tineri au fost integrati socio-profesional:

® 3 beneficiari au fost reintegrati in familie;

e Situatia beneficiarilor externati a fost monitorizata telefonic, din cauza conditiilor actuale
pandemice;

*A fost reevaluata, periodic, situatia tuturor copiilor (intocmire anchete sociale, contacte
telefonice, corespondenti);

* Dezvoltarea/infiintarea atelierelor ergo-terapeutice din cadrul Centrului de Plasament pentru
Copilul cu Dizabilitati Recas, in vederea formarii deprinderilor de viata independenta
(gradina, livada, atelier de tamplarie, etc.). Centrul de Plasament pentru Copilul cu
Dizabilitati Recas a identificat sponsori care sustin dezvoltarea si activitatea atelierelor:

e Au fost organizate activitai de socializare si recreere: concursuri, excursii;

® Au fost organizate activititi culturale si educative — Sarbatoarea Halloween, Ziua Nationals
a Romaniei;

*Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitarii riscul de contaminare cu noul coronavirus.

Dinamica situatiei copiilor de la Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati Recas, in
perioada evaluata:

1 Ianuarie 2020 | Total intriiri in cursul Total iesiri in 31 Decembrie
anului 2020 cursul anului 2020 2020
I 64 0 17 47 E
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5.14. CENTRUL DE PLASAMENT GAVOJDIA

A. Obie

r[ia\ € propuse pentru anul 2020:
Imbunatatirea calitatii, ingrijirii, educatiei si socializarii;
Recreerea si socializarea copiilor;
Colaboriri cu serviciile DGASPC Timis, in vederea gasirii celor mai bune alternative
de tip familial;
Formarea deprinderilor de viata independenta;
Sprijinirea integrarii socio-profesionale a tinerilor;
Orientare scolari si profesionala:
Activitai si parteneriate in vederea atragerii de sponsori.

B. Rezultate obtinute:

* Au fost scolarizati 31 de copii;

® Au fost desfasurate activitati specifice pregatirii pentru indeplinirea sarcinilor scolare,
cu implicarea personalului educativ;

*3 copii frecventeaza scoala speciala si 11 copii invitamantul de masi cu curriculum
adaptat si profesor de sprijin;

*Au fost desfisurate activitati de formare si dezvoltare a deprinderilor de viata
independentd — implementarea proiectelor “Locuinta mea frumoasa”, “Descoperi
bucétarul din tine” si “Program de educatie pentru viata”;

* Au fost integrati socio-profesional 4 tineri;

ein cadrul centrului, au avut loc activitagi pentru orientarea scolara si profesionald — 4
intalniri cu potentialii angajatori (Gavojdia, Timisoara, Lugoj):

®22 de beneficiari au participat la trei conferinte pe tema integrérii sociale si a
dezvoltarii personale si emotionale;

e Au fost incheiate 6 parteneriate/conventii de colaborare cu:

- Asociatia Teatrul Experimental Senzorial in scopul organizirii de ateliere socio-
eduative si artistice cu caracter psihoterapeutic, desfasurate in mediul online;
- Asociatia Lindenfeld in scopul asigurdrii implementirii programului educational
Ajungem Mari, prin derularea de proiecte educationale si socio-recreative pentru
copiii aflati in sistemul de protectie sociala;
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- Ligi V-Event - Intreprindere Individuala in scopul prezentarii in mediul online a
unui spectacol de teatru de papusi, parte a proiectului O raza de lumina™;

- Fundatia Agathos - Timisoara in scopul incluziunii socio-profesionale a tinerilor
cu masurd de protectie speciali, aflati in evidenta DGASPC Timis;

- Fundatia Agathos - Timigoara in scopul organizdrii de tabere in scop recreativ side
petrecere a timpului liber, pe perioada vacantelor scolare si/sau la solicitarea
Partilor;

- Asociatia Umanitari "Un zambet pentru inima de copil”™- Lugoj in scopul derularii
activitatilor interactive cu participarea beneficiarilor din Centrul de Plasament
Gavojdia si unirea eforturilor pentru asigurarea unor servicii de calitate pentru copiii
proveniti din familii aflate in dificultate.

® Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitirii riscul de contaminare cu noul Coronavirus;
® Au fost realizate lucrari de intretinere i reparatii la nivelul centrului.

Dinamica situatiei copiilor de la Centrul de Plasament Gavojdia, in perioada evaluata:

1 Tanuarie 2020 | Total intrari in cursul | Total iesiri in cursul ] 31 Decembrie
anului 2020 anului 2020 2020
45 4 17 32
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6. PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE/PERSOANELOR CU
HANDICAP

6.1. SERVICIUL EVALUARE COMPLEXA A PERSOANELOR ADULTE
CUDIZABILITATI

A. Obiectivul propus pentru anul 2020:
* Evaluarea complexi a persoanelor adulte din judetul Timig, in vederea

incadrarii/reincadrarii in grad de handicap.

B. Rezultate obtinute:

® Au fost evaluate/reevaluate, in vederea incadrarii in grad de handicap, 4.357 de
persoane adulte cu domiciliul in Judetul Timis, din care 539 evaluiri s-au realizat la
domiciliul persoanelor cu handicap;

® Din numirul total de persoane evaluate au fost propuse spre incadrare in gradul gray
1594 de persoane; in gradul accentuat 1423 de persoane; in gradul mediu 631 de
persoane; in gradul usor 85 de persoane si 624 de persoane nu s-au incadrat in grad de
handicap;

® au fost inregistrate 8 sesizari/reclamatii: o persoani a primit incadrare in grad de
handicap identic, 4 persoane nu S-au prezentat la reevaluare, iar pentru 3 persoane
sesizarile au fost anonime si nu s-a putut da curs acestora.

Tabel evidenta lunari cu persoanele evaluate:

Nr. Luna Nr. Intriri
Crt.
1. | Ianuarie 2020 328
2. | Februarie 2020 405 =)
3. | Martie 2020 299
4. | Aprilie 2020 164
5. | Mai 2020 156
6. | Iunie 2020 297
7. | Iulie 2020 445
8. | August 2020 349 ]
9. | Septembrie 2020 477
10. | Octombrie 2020 404
11. | Noiembrie 2020 348
12. | Decembrie 2020 430
TOTAL 4357
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6.2. SERVICIUL EVIDENTA DREPTURI PERSOANE CU DIZABILITATI

A. Obiective propuse pentru anul 2020:

* Promovarea accesului la serviciile necesare reabilitirii si integrarii sociale, asigurarea
masurilor de protectie sociala corespunzatoare, precum si luarea in evidentd a
persoanelor cu handicap si asigurarea drepturilor si facilitatilor prevazute de legislatia
in vigoare;

® Informarea si consilierea beneficiarilor Serviciului Evidentd Drepturi Persoane cu
Dizabilitati;

® Acordarea drepturilor si facilitafilor previazute de legislaia in vigoare persoanelor
incadrate in grad de handicap, aflate in evidenta;

® Asigurarea evidentei informatizate a diferitelor categorii de beneficiari ai Serviciului

Evidenta Drepturi Persoane cu Dizabilitati si a drepturilor si facilitagilor acordate:
® Imbunatatirea relatiei de colaborare cu institutii, servicii publice $i private, autoritati,
ONGe-uri care activeaz in domeniul persoanelor cu dizabilitati.

B. Rezultate obtinute:
e Dosare de persoani cu handicap, cazuri noi, luate in evidentd — 2.538, dintre care copii -
287, adulti — 2.158, nevazitori - 93;
eBilete transport gratuit interurban CEFR /AUTO oferite persoanelor cu handicap sau
apartinatorilor/reprezentantilor legali — 4.550
e Legitimatii transport urban eliberate, oferite persoanelor cu handicap sau
apartindtorilor/reprezentantilor legali — 553
® Optiuni-acord indemnizatie/asistent personal sau indemnizatie lunara — 2905
* Cereri roviniete solutionate — 2.418
e Cereri restituire drepturi banesti solugionate — 1.99]
* Cereri restituire drepturi banesti pentru persoane cu handicap decedate solutionate —
1.331
¢ Certificate incadrare n grad de handicap prelucrate — 6.831, dintre care adulti — 4.648 si
copii —2.183
* Adeverinte/declaratii scolarizare copii cu handicap - 377

6.3. SERVICIUL MANAGEMENT DE CAZ PENTRU_PERSOANE
ADULTE

Obiective propuse pentru anul 2020:

* Evaluarea situatiei socio-economice a persoanei adulte cu handicap in vederea
intocmirii planului individual de servicii si asistarea in centrele rezidentiale pentru
adulti din structura Directiei Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului
Timis;

e Stabilirea masurilor de protectie pentru persoanele adulte cu handicap — transmiterea
dosarelor si propunerilor citre C.E.P.A.H. Timis, in vederea solutiondrii cererilor de
admitere/externare/invoire/transfer a persoanelor adulte cu handicap in centre
rezidentiale pentru adulti din structura Directiei Generale de Asistenta Sociala Si
Protectia Copilului Timis; =
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® Asigurarea respectirii si realizirii activitatilor si serviciilor din planul individual de
servicii pentru persoanele adulte cu handicap;

* Verificarea acordarii drepturilor de asisten{a sociala si asigurarea gratuit de consultanta
de specialitate in domeniul asistentei sociale, colaborarea cu alte institutii responsabile
pentru a facilita accesul persoanelor adulte la aceste drepturi;

e Participarea la lucririle Comisiei Judeteane de Incluziune Sociali a Judetului Timis;

® Asigurarea calitdfii managementului in cadrul Serviciului Management de Caz Adulti.

B. Rezultate obtinute:
* Au fost elaborate 5.164 de planuri individuale de servicii pentru persoane adulte cu
handicap;
°Au fost instrumentate 54 de dosare de admitere/externare/transfer/invoire pentru
persoane adulte cu handicap in centre rezidentiale pentru adulti din structura DGASPC
Timis;
e Au fost instrumentate 67 de cazuri de adulti aflati in dificultate, care s-au adresat
personal, telefonic si in scris, sau au fost referiti de catre alte institutii;
® Au fost intocmite 66 fise de monitorizare $i 41 de rapoarte monitorizare in vederea
monitorizarii modului prin care au fost realizate activitatile si serviciile oferite de citre
Fundatia de Abilitare Speranta celor 6 beneficiari din cadrul Locuintei minim Protejate
Mara si Locuintei minim Protejate Sirius;
* Au fost elaborate 72 de adrese citre petenti sau catre alte institutii publice/private;
® A fost intocmit si transmis planul de actiuni pentru anul 2020 in domeniul incluziunii
sociale, catre Agentia Judefeani pentru Plati si Inspectie Sociala;
® A fost transmisa, citre Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala, raportarea
semestriald a stadiului implementarii planului de actiuni pentru anul 2020;
* A fost asiguratd participarea la la 2 sedinte de lucru privind "Grupul de lucru mixt
Judetean privind integrarea minoritatii Rrome".

7. PROTECTIA PERSOANELOR ADULTE / PERSOANELOR CU
HANDICAP - CENTRE

7.4. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE
NEUROPSIHIATRICA LUGOJ

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
® Acordarea de servicii de gazduire, ingrijire, recuperare, integrare/ reintegrare sociala
conform nevoilor individuale ale fiecirui beneficiar;
® Asigurarea calitatii managementului in cadrul centrului.

B. Rezultate obtinute:
* Au fost evaluati / reevaluati 90 de beneficiari, de citre echipa multidisciplinara, si au
fost realizate Planurile Individuale de Interventie;
* Au fost desfasurate activititi de informare si consiliere sociali cu beneficiarii centrului
in cadrul a 11 intruniri, cu respectarea masurilor de protectie;
® 22 de beneficiari cu deficiente psiho-motrice sunt inclusi in programe de recuperare
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kinetoterapeutica:

Au fost organizate, pentru beneficiarii centrului, activitati de mentinere si dezvoltare a
deprinderilor de viata independentd si activitati privind implicarea in viata sociala si
civica;

A fost elaborat Planul de misuri cu privire limitarea rispandirii infectiei cu COVID-19
la nivelul centrului, respectiv: stabilirea circuitelor, triajul beneficiarilor in urma testirii
RT-PCR, igiena personali a beneficiarilor cu rezultat pozitiv sau neconcludent la
infectia cu COVID-19, dezinfectia spatiilor si suprafetelor, purtarea si depozitarea dupa
utilizare a echipamentul individual de protectie;

Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitirii riscul de contaminare cu noul coronavirus;
Au fost elaborate/revizuite 6 proceduri operationale:

Au fost incheiate 2 conventii de colaborare cu:

- Cabinet medical Medicini de familie, dr.Baluti Liliana - Lugoj in scopul prevenirii
imbolnavirilor, al depistarii precoce a bolii i al pastrarii sanatatii beneficiarilor,
persoane adulte cu handicap;

- Cabinet Medical Individual Psihiatrie “Mara™- Timigoara in scopul pastrarii sanatatii
beneficiarilor, persoane adulte cu handicap, prin stabilirea celei mai adecvate conduite
de recuperare psihiatrica;

Au fost organizate activititi de recreere si socializare pentru beneficiarii centrului
(sarbatorirea zilei de 1 mai, seri de muzica si dans, seara de karaoke, jocuri gi
concursuri, ingrijirea gradinii de flori, confectionare martisoare etc.

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 Ianuarie 2020 | Total intrari | Total iesiri in 31 Decembrie
in cursul cursul anului 2020
anului 2020 2020
90 0 1 89
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7.5. CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA NR.1 LUGOJ

\. Obiective propuse pentru anul 2020:

Acordarea de servicii sociale de gazduire, de ingrijire, recuperare, integrare/reintegrare
sociala, conform nevoilor individuale ale fiecirui beneficiar al centrului;

Asigurarea calitatii managementului in cadrul Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica nr.1 Lugoj.

B. Rezultate obtinute:

Au fost intocmite planuri individualizate de interventie pentru toti cei 90 de beneficiari;
Au fost intocmite 222 fise de activitate ale beneficiarilor care participa la programe
realizate de psihologul centrului: "Prevenire a consumului de droguri, alcool,
prevenirea fumatului, evitarea consumului in exces de cafea, abordarea unui stil de
viata sdnitos”, “Constientizarea importantei unei igiene corecte”, “Masuri privind
starea de alerta” “Simptomele infectirii cu COVID-19” ”Cum se raspandeste COVID-
197 “Cum sa ne spialdm corect pe maini pentru a preveni infectarea cu COVID-19”
“Masuri de prevenire a infectarii cu COVID-197;

A fost prelucrat si informat zilnic personalul centrului cu privire la masurile de
prevenire a imbolnavirii cu COVID-19;

Au fost recoltate probe pentru testul RT-PCR Covid 19, beneficiarilor si angajatilor;

Au fost intocmite planuri de dezinfectie suplimentara datorita pandemiei;

A fost supravegheata si verificata curitenia si dezinfectia in cadrul centrului conform
planurilor aferente;

Au fost intocmite un numar de 80 fise de consiliere:

S-au efectuat 637 de consultatii de specialitate;

S-au intocmit 242 de fise privind activitatile de kinetoterapie pentru beneficiarii cu
afectiuni neuromotorii;

Au fost organizate activitati de recreere si socializare pentru beneficiarii centrului
(sarbatorirea zilelor de nastere);

Au fost intocmite 6 proceduri operationale privind activitdtile desfasurate in cadrul

centrului;

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 Ianuarie 2020 Total intririin | Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului | cursul anului 2020
2020 2020
90 0 2 88
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7.6.

CENTRUL __ DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA NR.2 LUGOJ

A. Obiective propuse pentru 2020:

Acordarea de servicii sociale de gdzduire, de ingrijire, recuperare, integrare/reintegrare
sociald, conform nevoilor individuale ale fiecdrui beneficiar al centrului;

Asigurarea calitdfii managementului in cadrul Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrici Nr.2 Lugoj.

B. Rezultate obtinute:

Au fost intocmite §i revizuite procedurile operationale privind activitatile desfasurate in
cadrul centrului, conform Ordinului 600/ 2018 (procedura operationald privind
Managementul Sitatiilor de Risc, procedura operationala privind Planul de masuri si
modul de lucru in prevenirea raspandirii infectarii cu coronavirus (COVID — 19);

A fost desemnat prin dispozifie, un resposabil de caz $i membrii echipei
multidisciplinare a centrului;

Toti beneficiarii centrului au fost reevaluati psiho-socio-medical, de citre echipa
multidisciplinara;

Au fost intocmite planuri individualizate de interventie pentru toti beneficiarii;

Au fost realizate, de citre echipa multidisciplinara, 106 sesiuni de informare pentru
beneficiari;

Beneficiarii au participat la activitati de ergoterapie in functie de diagnostic sub
indrumarea i supravegherea instructorilor de ergoterapie si lucratorilor sociali;

Au fost organizate activitdti de recreere si socializare pentru beneficiarii centrului,
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evenimente cultural artistice, concursuri, expozitii, etc.);

® Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitarii riscul de contaminare cu noul Coronavirus;

® Au fost efectuate lucriri de intrefinere/renovare a centrului.

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 Ianuarie 2020 Total intririin | Total iesiri in | 31 Decembrie
cursul anului | cursul anului 2020
2020 2020
L 48 [ 0 1 47

7.9 CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE
NEUROPSIHIATRICA GAVOJDIA

A. Obiective propuse pentru 2020

* Cresterea calitatii serviciilor oferite beneficiarilor;

® Respectarea drepturilor beneficiarilor, persoane cu handicap, previzute de legislatia in
vigoare;

* Reevaluarea periodici a situatiei psiho-socio-medicale a beneficiarilor;

e Incadrarea in alocatiile stabilite conform HG. nr.23/2010.

B. Rezultate obtinute:

* Au fost reevaluati 154 de beneficiari;
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Au fost revizuite planurile individuale de interventie pentru fiecare beneficiar:

S-au efectuat 629 de consultatii:

Au fost organizate activititi de socializare, recreere si activitati administrativ-
gospodaresti in scopul dezvoltarii autonomiei functionale si a unei vieti independente
pentru toti beneficiarii;

Au fost organizate 13 evenimente cultural-artistice;

Au fost organizate activitati de ergoterapie (desen si modelaj), ludoterapie si lucru
manual, meloterapie;

in ultima zi de Joi a fiecarei luni, s-a sarbatorit ziua de nagtere pentru beneficiarii
nascuti in luna in curs:

Au fost organizate sesiuni de instruire a personalului privind: respectarea drepturilor
beneficiarilor metodele de abordare, comunicare si relationare cu beneficiarii:

Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitarii riscul de contaminare cu noul Coronavirus;

Toate activitatile s-au desfasurat in conditii de sigurantd, cu respectarea distantarii
sociale, a respectdrii regulilor de igiend si a masurilor de protectie necesare pentru
prevenirea infectiei cu virusul SARS-Cov 2.

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 Ianuarie 2020 Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
166 0 12 154
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7.8.

CENTRUL DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA SINERSIG

A. Obiective propuse pentru 2020

Acordarea de servicii sociale de gazduire, de ingrijire, recuperare, integrare/reintegrare
sociald, conform nevoilor individuale ale fiecirui beneficiar al centrului:

Asigurarea calitdtii managementului in cadrul Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Sinersig.

B. Rezultate obtinute:

L]

L]

Toti beneficiarii au fost evaluati psihiatric de catre medicul specialist;

Au fost intocmite planurile individuale de interventie pentru fiecare beneficiar;

Au fost organizate activitii pentru socializare si recreere:

Beneficiarii centrului au participat la activitati administrativ-gospodaresti:

Au fost organizate 8 evenimente cultural-artistice;

Lunar, s-a sdrbatorit ziua de nagtere pentru beneficiarii nascuti in luna in curs:

Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitirii riscul de contaminare cu noul Coronavirus;
Toate activitatile s-au desfasurat in conditii de sigurantd, cu respectarea distantarii
sociale, a respectarii regulilor de igiend si a masurilor de protectie necesare pentru
prevenirea infectiei cu virusul SARS-Cov 2.

Tabel privind evidenta beneficiarilor-

1 Ianuarie 2020 Total intrariin | Total iesiriin 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
50 0 0 50
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CENTRUL ___ DE RECUPERARE SI REABILITARE

NEUROPSIHIATRICA PERIAM

A. Obiective propuse pentru 2020:

Asigurarea serviciilor sociale de gazduire, ingrijire, recuperare, reabilitare si reinsertje
sociald, in functie de nevoile individuale ale beneficiarilor din cadrul Centrului de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Periam;

Asigurarea calitatii managementului in cadrul Centrului de Recuperare si Reabilitare
Neuropsihiatrica Periam.

. Rezultate obtinute:

Au fost intocmite planurile individuale de interventie pentru fiecare beneficiar;

Au fost asigurate servicii de gazduire, ingrijire si reinsertie socialdi pentru toti
beneficiarii in functie de nevoile individuale:

Au fost asigurate servicii/terapii de recuperare/reabilitare functionald, prevazute in
Planul Personalizat al beneficiarului (245 de activitati de grup/cameri, 344 de intalniri
individuale cu psihologul, 264 de activitati de terapie ocupationald/ergoterapie);

Au fost organizate activititi de recreere si socializare (12 serbari zile nastere, 4
participdri la slujba religioasa in comunitate, 84 de activitai cu caracter religios, 236 de
intalniri de informare/socializare/grupe beneficiari, 7 iesiri in comunitate in grupuri
organizate, 12 sesiuni de promovare a sanatatii §i a unui stil de viata sanatos, serbarea
Zilei Martisorului, Zilei Internationale a Femei, Zilei indrégosti;ilor, Zilei
Internationale a Persoanelor cu Dizabilititi, activitati/programe in preajma sarbatorilor
pascale i sarbatorilor de iarni);

Au fost efectuate 1197 de consultatii medicale de catre medicul centrului ;

Au fost efectuate 138 de consultatii de specialitate;

Au fost elaborate 7 Proceduri Operationale;

Pentru evaluarea gradului de multumire a fost aplicat, de catre responsabilii de caz,
“Chestionarului de evaluare a gradului de mulfumire a beneficiarilor fatd de serviciile
primite” unui numar de 46 beneficiari din totalul de 50 (total institutionalizati la data
aplicarii); un numir de 4 beneficiari nu au raspuns, date fiind tulburdrile cognitive
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reduse pe care le prezinti. In urma chestionarelor aplicate toti beneficiarii s-au declarat
multumiti de serviciile oferite in cadrul centrului;

* Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitarii riscul de contaminare cu noul Coronavirus.

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 Ianuarie 2020 Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
50 1 1 50

7.10. CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA CIACOVA

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
e Acordarea serviciilor sociale, conform nevoilor individuale ale beneficiarilor centrului;

* Cresterea calitatii managementului in cadrul centrului.

B. Rezultate obtinute:
® Au fost intocmite 189 de reevaludri, 189 de planuri individuale de interventie cuprizand
programele aferente, 1206 de fise de monitorizare a serviciilor/activitatilor de
recuperare/reabilitare functionala si integrare/reintegrare sociala, etc.:
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® Auavut loc 450 de sedinte de consiliere:
®* Au fost realizate 624 activitati

beneficiarilor prin kinetoterapie;
® Au fost realizate 245 de sedinte de fizioterapie:

® S-au organizat 74 de activitati de
sarbitori religioase, ateliere de co
® 50 de beneficiari au participat la

® Au fost realizate sesiuni de instruire

masurilor de preventie in vederea limi

Tabel privind eviden{a beneficiarilor:

de recuperare, menfinere a stirii de sinitate a

recreere si socializare (sarbitorirea zilelor de nastere,
nfectionare de mici obiecte, activitati de grup);
activitafi de ergoterapie ;

si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
tarii riscul de contaminare cu noul Coronaviruys,

1 Ianuarie 2020

Total intriri in

Total iesiri in

31 Decembrie

cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
105 6 23 88
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7.11. CENTRUL PENTRU PERSOANE CU HANDICAP SUFERINDE DE
MALADIA ALZHEIMER CIACOVA

\. Obiective propuse pentru anul 2020:
e Acordarea de servicii sociale de gazduire, ingrijire, recuperare, integrare/reintegrare
sociala, conform nevoilor individuale ale fiecirui beneficiar;
* Asigurarea calitatii managementului in cadrul centrului.

B. Rezultate obtinute:

® Au fost intocmite 8 evaluari, 39 de reevaluiri, 89 de planuri individuale de interventie
cuprizénd programele aferente, 534 de fise de monitorizare a serviciilor/activitatilor de
recuperare/reabilitare functionald si integrare/reintegrare sociala, etc.;
Activitati de ergoterapie desfasurate in cadrul a 809 de intalniri;
Activitati de kinetoterapie desfasurate in cadrul a 568 de intélniri;
Activitéti de asistentd si interventie psihologici in cadrul a 553 de intalniri;
Au fost desfasurate programe de integrare/reintegrare sociala, recreere si socializare;
Au fost revizuite 32 fige de post si au fost elaborate doua proceduri operationale:
procedura operationald privind suspendarea/ incetarea acordarii serviciului social si
procedura operationala privind planul de masuri si modul de lucru in prevenirea
raspandirii infectdrii cu Coronavirus (COVID-19) a personalului angajat si a
beneficiarilor Centrului pentru Persoane cu Handicap Suferinde de Maladia Alzheimer
Ciacova;
* Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea

masurilor de preventie in vederea limitarii riscul de contaminare cu noul Coronavirus.

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 Ianuarie 2020 Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
45 8 15 38
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7.12. CENTRUL DE INGRIJIRE SI ASISTENTA VARIAS

A. Obiective propuse pentru anul 2020:

Evaluarea/reevaluarea beneficiarilor din punct de vedere social, psihologic si medical:
Elaborarea planului individual de interventie (program de ingrijire, program de
recuperare, program de integrare/reintegrare sociala);

Asigurarea serviciilor de cazare, hrana si a conditiilor de i giena;

Asigurarea unor conditii de ingrijire care si respecte identitatea, integritatea si
demnitatea persoanei;

Desfasurarea unor activitati  de recuperare/mentinere a stirii de sainitate a
beneficiarului;

Asigurarea unor activitii de i ntegrare/reintegrare familiala si com unitara;
Supravegherea §i mentinerea stirii de sanatate a beneficiarilor;

Evaluarea gradului de mulfumire a beneficiarilor fata de serviciile primite.

B. Rezultate obtinute:

Au fost efectuate 82 de evaluiri /reevaluiri;
Au fost elaborate 82 de Planuri de Interventie (program de ingrijire, program de
fecuperare, program de integrare/reintegrare sociala);
Au fost asigurate servicii de cazare, hrana i ingrijire pentru tofi beneficiarii;
Au fost desfisurate urmaitoarele activitafi de recuperare/mentinere a  stirij
beneficiarului:

-177 de activitati de asistenta psiho-sociala de grup/camer3,

- 191 de activitati de terapie ocupationala,

- 288 de intélniri individuale - activitati de consiliere psihologica,

- 178 de activitati de deprinderi si autoingrijire si autogospodarire,

- 18 activitati de ingrijire a propriei sandtati,

- 142 de activitati de deprinderi cognitive si zilnice:
Au fost desfasurate urmatoarele activitati de integrare/reintegrare familiala si
comunitara:

- 24 de activitati de consiliere, informare $i suport;

- 12 intalniri de sarbitorire a zilelor de nastere;

-20de activitati de asistents $i suport pentru luarea unor decizii;
Au fost efectuate 1164 de consultatii medicale de citre medicul institutiei;

Au fost efectuate 57 consulturi de specialitate;
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® Pentru evaluarea gradului de mulfumire a fost aplicat, de citre responsabilii de caz,
chestionarul ..Opinia beneficiarului”, unui numir de 35 beneficiari din totalul de 40
(total institutionalizati la data aplicarii); un numir de 5 beneficiari nu au raspuns, date
fiind tulburarile cognitive reduse pe care le prezinta; toti beneficiarii chestionati s-au
declarat multumiti de calitatea serviciilor oferite in cadrul centrului;

® Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
mdsurilor de preventie in vederea limitarii riscul de contaminare cu noul coronavirus.,

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 Ianuarie 2020 Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
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7.13. CENTRUL DE INTEGRARE SOCIO-PROFESIONALA PENTRU
ADULTII FARA ADAPOST BACOVA

Centrul de Integrare Socio-Profesionali pentru Adulti fard Adapost a luat fiingd prin
Proiectul Phare 2004 "Coeziune economici si sociald", proiect care a debutat in ianuarie 2007, si
s-a derulat pand la finele lunii iulie 2008. Centrul isi desfasoard activitatea in baza Protocolului
de Colaborare dintre DGASPC Timis si Federatia Caritas a Diecezei Timisoara, incheiat ca
urmare a Proiectului Phare 2004,

Capacitatea centrului este de 16 locuri, ocupate de adulti fara adapost (femei si barbati),
chiar si de copiii acestora. Interesul major al centrului il reprezinta persoana adulta fara adipost,
aflatd in evidenta Azilului de Noapte Pater Jordan, si are ca scop principal reintegrarea socio-
profesionala, cu respectarea drepturilor omului.

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
* Asigurarea serviciilor sociale destinate persoanelor fara adapost din cadrul Centrului de
Integrare Socio-Profesionala pentru Adultii fard Adapost Bacova;
® Colaborarea cu Federatia Caritas a Diecezei Timigoara si cu alte instituii sau
organizatii care oferd servicii sociale pentru aceasta categorie de persoane (persoane
adulte fard addpost).

B. Rezultate obtinute:

® Au fost evaluate din punct de vedere psiho-social 7 persoane adulte fir adapost;

® S-au elaborat planuri individualizate de asistentd si ingrijire pentru beneficiarii
centrului;

* A fost acordat sprijin tuturor beneficiarilor centrului in realizarea activitatii de
autogospodarire, administrare a activititii si a resurselor;

* Toti beneficiarii au beneficiat de sprijin in vederea identificarii si mentinerii unui loc de
munca;

® Au fost realizate sesiuni de instruire si informare a angajatilor cu privire la aplicarea
masurilor de preventie in vederea limitirii riscul de contaminare cu noul Coronavirus.

Tabel privind evidenta beneficiarilor:

1 Ianuarie 2020 Total intriri in Total iesiri in 31 Decembrie
cursul anului cursul anului 2020
2020 2020
7 0 0 ¥
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7.14. LOCUINTA PROTEJATA *VENUS”

Serviciul social Locuintd Protejatd *Venus” a fost infiintat in anul 2019, conform Hotararii
Consiliului Judetean Timis nr. 177/28.08.2019, cu o capacitate de 6 locuri. Serviciul a inceput sa
functioneze din luna martie 2020.

Scopul serviciului social “Locuinta Protejata™ este asigurarea nevoilor sociale, crestere calitatii
vietii si promovarea principiilor de coeziune si incluziune sociala, prin asigurarea asistentei de
specialitate pentru victimele violentei domestice: gazduire cu capacitate pana la 6 locuri, pe o
perioada de 12 luni, in functie de complexitatea cazului. In cursul anului 2020, au beneficiat de
serviciile oferite in cadrul centrului un numir de 10 victime ale violentei domestice.

- 17 persoane au fost inscrise in grupul tinta:

- 15 persoane au beneficiat de asistenta psihologicd (s-au derulat un numir de 101 sesiuni

individuale);
- 13 persoane au beneficiat de consiliere vocationala (s-au derulat un numar de 78 de sesiuni de

consiliere vocationali);

- 3 dintre beneficiari au accesat si servicii de asistentda juridica;

- Echipa de proiect a participat la 2 videoconferinte organizate de Agentia Nationala pentru
Egalitatea de Sanse intre Femei si Barbati.
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8. SERVICII DIN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL ADJUNCT
PROTECTIE SOCIALA

8.1. BIROUL MANAGEMENT SI MONITORIZARE SERVICII SOCIALE

A. Obiective propuse pentru anul 2020:

® Monitorizarea respectirii standardelor minime obligatorii in cadrul centrelor rezidentiale
destinate persoanelor adulte cu handicap/fara handicap aflate in subordinea DGASPC Timis
in vederea cresterii continue a calititii vietii beneficiarilor din centre;

* Monitorizarea implementarii standardelor minime obligatorii in cadrul Caminelor pentru
persoane varstnice Comlogu Mare si Jimbolia, si a Locuintelor Protejate din cadrul
Fundatiei de Abilitare Speranta in vederea cresterii continue a vietii beneficiarilor din
centre;

¢ Monitorizarea respectarii standardelor minime obligatorii in cadrul centrelor rezidentiale
pentru copii, din cadrul DGASPC Timis:

e Indrumare metodologica in cadrul organizatiilor private acreditate (OPA) cu care DGASPC
Timis are incheiate conventii de colaborare din domeniul protectiei copilului si insertiei
socio-profesionale a tinerilor;

* Sprijinirea, in vederea decontirii cheltuielilor aferente indemnizatiei de iesire din sistemul
de protectie speciald pentru tinerii care parisesc sistemul;

e Realizarea monitorizarii indicatorilor specifici de asistenta sociala;

* Realizarea Programului de Asistentd de Specialitate a Primariilor Judetului Timis si

implementarea acestuia;

e Implementarea sistemului de control intern/managerial la nivelul serviciului:

® Asigurarea Secretariatului Tehnic din cadrul Sistemului de Control Intern Managerial.

B. Rezultate obtinute:

e Dupa instituirea starii de urgenta si a starii de alerta toate activitatile, in cadrul biroului s-au
desfasurat conform legislatiei emise de citre autoritaile centrale si locale in mediul on-line,
posta electronica, convorbiri telefonice si pe aplicatia Zoom;
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® Au fost elaborate 15 fise de monitorizare pentru 15 servicii sociale pentru copii privind
monitorizarea si evaluarea serviciilor sociale din cadrul DGASPC Timis ;

® Au fost elaborate 11 rapoarte de monitorizare pentru cele 2 Locuinte minim Protejate
UnLoc Mara si UnLoc Sirius din cadrul Fundatiei de Abilitare Speranta;

e S-aincheiat un numar de 20 conventii de colaborare cu Organisme Private Acreditate;

e S-a acordat sprijin in vederea acordirii indemnizatiei de iesire din sistem pentru un numar
de 27 copii/tineri care au avut masuri de protectie speciala in cadrul Organismelor Private
Acreditate;

® 7 copii aflai in plasament la organisme private acreditate au fost reintegrati in familie;

* Au fost intocmite 19 rapoarte de mentinere/inlocuire masura de protectie pentru un numar
de 20 de copii aflati in plasament la organisme private acreditate;

* Au fost intocmite 17 rapoarte in vederea incetirii masurii de protectie la implinirea varstei
de 18 ani, pentru copii aflati in plasament la organisme private acreditate;

* Au fost intocmite 12 rapoarte in vederea deschiderii procedurii de adoptie si depuse la
Serviciul Adoptii si Postadoptii ;

e In contextul pandemiei generate de Covid -19, in ceea ce priveste Programul de Asistenta
Tehnica a Primariilor din judetului Timis pentru anul 2020, acesta s-a realizat in mediul on-
line, astfel temele de interes pentru anul 2020 cat si legislatia privind masurile pentru
prevenirea si combaterea efectelor Pandemiei de COVID-19 au fost transmise Unitatilor
Administrativ Teritoriale prin posta electronica;

- S-au organizat si desfisurat:

® o intalnire de lucru, realizati la sediul primériei Lugoj din judet in luna februarie 2020;
* doua intalniri pe aplicatia Zoom cu UAT-urile in cadrul proiectului “Ce mai fac copii
nostri”.

e Lunar, trimestrial §i anual au fost transmise in termen toate situatiile statistice solicitate
(fise de monitorizare, trimestriale, anuale) cétre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale —
Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie si Autoritatea
Nationald pentru Persoanele cu Dizabilitati, primariile din judet, Inspectoratul Judetean de
Politie - Biroul de Investigatii Criminale:

e Zilnic, au fost transmise citre Ministerul Muncii si Protectiei Sociale situatiile COVID-19
privind numdrul angajatilor/beneficiarilor infectati/carantinati/decedati aflati in centrele
rezidentiale/de zi pentru copii/adulti aflate in subordinea DGASPC Timis;

e in cadrul Programului de Implementare al Sistemului de Control Managerial Intern s-au

realizat urmitoarele:

- Lista Obiectivelor Generale ale DGASPC Timis, 2020 — 24 de obiective
generale;

- Lista Obiectivelor Specifice ale fiecirei structuri, 2020 — 214 de obiective
specifice;

- Lista de activitafi procedurabile — 630 de activitati;

- Indicatori de rezultat si de performanta asociati obiectivelor specifice,
reactualizati — 630;

- Actualizarea Dispozitiei de aprobare a componentei Comisiei de monitorizare,
coordonare si indrumare metodologica a implementdrii sistemului de control intern /
managerial si al Regulamentului de organizare si functionare al Comisiei de
monitorizare;

- Actualizarea Dispozitiei de aprobare a structurii si componentei Echipei de
Gestionare a Riscurilor si monitorizarea performantelor privind implementarea
sistemului de control intern / managerial in cadrul Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Timis;

- Elaborarea/actualizarea unui numar de 333 proceduri operationale;
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- Elaborarea/actualizarea unui numir de 2 proceduri de sistem;
*A fost elaborat Planul de Integritate al Directiei Generale de Asistentd Sociala si Protectia

Copilului Timis pentru perioada 2019-2020 privind implementarea Strategiei Nationale
Anticoruptie 2016-2020.

8.2. SECRETARIATUL COMISIEI PENTRU PROTECTIA COPILULUI

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
Asigurarea, in conditii optime, a desfisurarii activitatii de secretariat
* pregatirea sedinfelor Comisiei pentru Protectia Copilului pentru o desfasurare cursiva i
eficientd, in conformitate cu legislatia in vigoare,
* functionarea sedintelor Comisiei pentru Protectia Copilului prin asigurarea suportului
logistic necesar.

B. Rezultate obtinute in perioada raportata:

In perioada 01.01.2020 — 31.12.2020 s-au prezentat Comisiei pentru Protectia Copilului
429 de dosare cu caracter social §i s-au stabilit 448 de masuri, pe parcursul a 48 de sedinte,
conform tabelului de mai jos:

1. Instituire plasament (pentru copii) 5
2 incetare plasament prin reintegrare familiala R
3. Acordare plasament pentru tineri in vederea continuarii studiilor 112
4. Acordare plasament pentru tineri in vederea evitarii riscului excluderii 20
sociale

5. Incetare plasament 103
6. Acordarea atestatului de asistent maternal profesionist 23
T Reinnoirea atestatului de asistent maternal profesionist 177
8. Suspendarea atestatului de asistent maternal profesionist 2
9. Eliberare aviz favorabil pentru instituire plasament catre alt judet, in Timis 2

Total 448

La propunerea Serviciului de Evaluare Complexi din cadrul DGASPC Timis, s-au luat in
analiza Comisiei pentru Protectia Copilului 1558 de dosare si s-au emis 48 de hotarari nominale
privind neincadrarea in grad de handicap, 1 revizuire plan de abilitare §i 48 hotarari privind
incadrarea in grad de handicap a unor copii care necesiti protectie speciald, emitindu-se 1510 de
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certificate de incadrare in grad de handicap;

Au fost implemetate la nivelul compartimentului, masurile privind normele de protectie
impotriva raspandirii §i contaminarii cu virusul COVID 19, conform legislatiei si dispozitiilor
interne in vigoare.

8.3. SECRETARIATUL COMISIEI DE EVALUARE A PERSOANELOR
ADULTE CU HANDICAP

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
® Stabilirea incadrarii in grad de handicap si tip de handicap a persoanelor adulte;
e Stabilirea/ revocarea/inlocuirea misurilor de protectie pentru persoane adulte cu
handicap.

B. Rezultate obtinute:

Comisia de Evaluare a Persoanelor Adulte cu Handicap Timis desfisoari activitate decizionali in
domeniul incadrarii persoanelor adulte in grad de handicap, respectiv in domeniul promovarii
drepturilor acestora si a avut urmitoarele rezultate:

* Au fost incadrate in grad de handicap 3587 de persoane, pentru care s-au eliberat tot
atatea certificate de incadrare in grad de handicap §i programe individuale de reabilitare
si integrare sociali;

* Au fost respinse un numir de 613 dosare;

* Au fost indeplinite criteriile medico-psihosociale de incadrare in grad de handicap

(usor, mediu, accentuat, grav) in cazul a 3587 dosare, astfel:
- gradul grav cu asistent personal — 1476
- gradul grav fara asistent personal — 150
- gradul accentuat — 1332

- gradul mediu — 534
- gradul usor — 95

e Au fost transmise si inregistrate 171 de contestafii ale certificatelor de incadrare in grad
de handicap, pentru care au fost elaborate punctele de vedere motivate referitoare la
incadrarea/neincadrarea in grad de handicap;

® Au fost solutionate 7 cereri privind stabilirea/revocarea/inlocuirea unei masuri de
protectie sociald pentru persoanele adulte cu handicap dupa cum urmeaza:

* admiteri: 3
= externare: 4

Tabel privind evidenta lunari a dosarelor evaluate:

Nr.crt. | Luna si anul Dosare evaluate
1. lanuarie 2020 281
2. Februarie 2020 466
3. Martie 2020 376
4. Aprilie 2020 343
5. Mai 2020 364
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6. Iunie 2020 291
i Tulie 2020 344
8. August 2020 258
9. Septembrie 2020 357
10. Octombrie 2020 454
11. Noiembrie 2020 356
12, Decembrie 2020 310
Total 3587

9. SERVICII DIN SUBORDINEA DIRECTORULUI GENERAL

9.1. COMPARTIMENTUL STRATEGII, PROGRAME. PROIECTE N

DOMENIUL ASISTENTEI SOCIALE SI INFORMATIZARE

A. Obiective propuse pentru anul 2020:

Initierea proiectelor cu finan{are externa;

Implementarea si monitorizarea proiectelor cu finantare externa;
Realizarea/reactualizarea/evaluarea Planului Anual de Management;

Evaluarea Planului Operational pentru pentru implementarea Strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale la nivelul judefului T imis;

Actualizarea structurii/continutului paginii de internet a DGASPC Timis;

Realizarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliului Judetean Timis si bugetul Consiliilor Locale pentru
anul 2020.

B. Rezultate obtinute:
e A fost actualizatd pagina web;
e S-au postat pe site:

- declaratiile de avere si interese ale functionarilor publici si personalului
contractual cu functii de conducere din cadrul Directiei;

- anunturile de interes public;

- posturile vacante scoase la concurs in anul 2020:;

- formularele actualizate si conditiile de indeplinit pentru accesarea serviciilor
sociale ale Directiei Generale de Asistentd Sociali si Protectia Copilului Timis;

- comunicate de presd, evenimente, informatii privind costurile serviciilor
sociale acordate, campanii cu rol de promovare a serviciilor oferite, a drepturilor
persoanelor defavorizate, copii si adulti deopotriva;

- s-a infiintat pe site-ul www.dgaspctm.ro o noua sectiune COVID — 19, care
cuprinde informatii cu privire la prevenirea contamindrii cu noul SARS — COV-
2 si masurile adoptate de catre DGASPC Timis, in contextul existentei virusului
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9.2.

Covid - 19;
- situatii statistice care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul
Judetului, precum si alte situatii/informatii, conform legii.
* A fost realizat Planul Anual de Management 2020:
* S-a efectuat evaluarea Planului Anual de Management pentru semestrul I, 2020;
® A fost elaborat si aprobat prin Hotirarea Consiliului Judetean Timis nr. 135/27.08.2020,
Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate din bugetul
Consiliului Judetean Timis si din bugetul Consiliilor locale pentru anul 2020;

* A fost elaborat Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si finantate
din bugetul Consiliului Judetean Timis si din bugetul Consiliilor locale pentru anul 2021:
* S-au inifiat demersurile in vederea realizarii proiectului Diagnozei Problemelor Sociale la
nivelul judetului Timis (au fost transmise adrese de solicitare informatii si date statistice
catre Inspectoratul $colar Judetean Timis, Directia de Evidentd a Persoanelor Timisoara,
Agentia Judeteana pentru Ocuparea Fortei de Munca, Directia Regionald de Statistici si

primériile din judetul Timis);

*A fost realizati evaluarea Planului operational pentru implementarea Strategiei judetene
privind dezvoltarea serviciilor sociale 2014-2020 in luna februarie 2020;

® A fost implementat controlul managerial intern.

SERVICIUL JURIDIC SI CONTENCIOS

A. Obiective propuse pentru anul 2020:

* Stabilirea §i acordarea drepturilor si facilitagilor cuvenite, conform legii nr.
448/2006 privind protectia i promovarea drepturilor persoanelor cu handicap;

® Derularea procedurilor legale in vederea protejarii minorilor cetateni straini aflati pe
teritoriul Romaniei, fara a fi insotiti de un reprezentatant legal;

* Reducerea numérului de copii din sistemul de protectie prin derularea cu celeritate a
demersurilor care determin reintegrarea minorilor in familie sau adoptia lor;
Protejarea persoanelor victime ale violentei domestice:;

® Asigurarea relatiilor de munci in conditii de legalitate.

B. Rezultate obtinute:

* Redactarea actiunilor si sustinerea cauzelor aflate pe rolul instantelor judecdtoregti —
523 dosare;

® Vizarea pentru legalitate a dispozitiilor emise de catre Directorul General al
DGASPC Timis;

* Vizarea pentru legalitate a actelor emise de Serviciul Resurse Umane, Organizare si
Salarizare;

 Vizarea pentru legalitate a contractelor angajament de platd a dobénzii la creditul
obtinut, in temeiul Legii nr.448/2006 — 10 contracte;

* Vizarea pentru legalitate a actelor aditionale de prelungire a contractelor angajament
de platd a dobénzii la creditul obtinut, in temeiul Legii nr.448/2006 — 26 acte

adtionale;
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e Efectuare comisii de control — 24 comisii:

* Vizarea contractelor de achizitii -138:

e Intocmire angajamente de plata, formulare raspuns contestatii, sesiziri, consilierea
persoanelor cu probleme sociale:

e Avizarea dispozitiilor de stabilire/suspendare/incetare plati, in temeiul Legii nr.
448/ 2006 — 5427,

I._Pe rolul Judecitoriei Timisoara s-au aflat urmatoarele cauze (total dosare: 29)

® 4 dosare avand ca obiect pretentii

* 8 dosare avand ca obiect obligarea parintilor la program de consiliere
¢ 2 dosare avand ca obiect solicitare azil

® 14 dosare penale

IL. Pe rolul Judecitoriei Lugoj s-au aflat urmitoarele cauze: (total dosare: 4)
e 2 dosare penale
e 2 dosare civile

III_Pe rolul Judecitoriei Sinnicolau Mare s-au aflat urmitoarele cauze (total dosare: 2)
¢ 2 dosare penale

IV. Pe rolul Judecitoriei Figet s-au aflat urmitoarele cauze (total dosare:1)
e | dosar penal

V. Pe rolul Tribunalului Timis s-au aflat urmitoarele cauze (total dosare: 436)
® 92 dosare de deschidere procedura adoptie

48 dosare de incuviintare a adoptiei

e 27 dosare de incredintare in vederea adoptiei

e 2 revocare incredintare in vederea adoptiei

* 16 dosare avéand ca obiect anulare act incadrare grad de handicap

® 203 dosare instituire/inlocuire/incetare masurd de protectie in temeiul Legii

272/2004

* 20 dosare de ordonanta presedentiala

e 9 dosare litigii de munca

¢ 14 dosare pe Contecios administrativ

e 2 dosare avand ca obiect solicitare azil

e 3 dosare penale

VI. Pe rolul Curtii de Apel Timisoara s-au aflat urmitoarele cauze (total dosare: 43)
* 10 dosare avand ca obiect anulare act incadrare in grad handicap
e 18 dosare pe Contencios administrativ
e 4 dosare penale
¢ 9 dosare avand ca obiect apel la dosare in temeiul Legii 272/2004
® 2 dosare avand ca obiect apel la dosare in temeiul Legii 273/2004

VII. Pe rolul Tribunalului Olt s-au aflat urmatoarele cauze (Total dosare: 1):

e | dosar in temeiul Legii 272/2004
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VIII_Pe rolul Tribunalului Hunedoara s-au aflat urmatoarele cauze (Total dosare: 2) :

e | dosar litigiu Curtea de Conturi (rejudecare)
® | dosare in temeiul Legii nr.272/2004

IX. Pe rolul Curtii de apel Alba Iulia s-au aflat urmatoarele cauze (Total dosare: 2):

* 1 dosar in temeiul Legii 272/2004
® 1 dosar Litigii Curtea de Conturi

X.Pe rolul Tribunalului Mehedinti s-au aflat urmatoarele cauze (Total dosare: 11
® 1 dosar in temeiul Legii 272/2004

XI. Pe rolul Tribunalului Bihor s-au aflat urmatoarele cauze (Total dosare: 1 ):

® 1 dosar in temeiul Legii 272/2004

XIL Pe rolul Tribunalului Brasov s-au aflat urmatoarele cauze(Total dosare: 1) :
20 nbunalulul Brasov s-au aflat urmatoa

® 1 dosar in temeiul Legii 272/2004

XIIL Pe rolul inaltei Curtii de Casatie si Justitie s-au aflat urmatoarele cauze (Total
dosare: 1)

® 1 dosar avand ca obiect drepturi banesti

9.3. SERVICIUL ADOPTII SI POSTADOPTII

A. Obiectivul propus pentru anul 2020:
® Cresterea numérului de copii pentru care s-a incuviintat adoptia.

B. Rezultate obtinute:
Familii/persoane:
® Au fost depuse 107 de cereri de atestare si 19 cereri de reevaluare:
® Au fost atestate/reatestate ca apte si adopte un copil 71 de persoane/familii;
e Pentru 2 familii s-a respins eliberarea atestatuluj de familie apta sa adopte;
e Au fost organizate 18 cursuri de pregatire pentru familiile care doresc si adopte un
copil, la care au participat 126 de persoane;
e La finalul anului 2020, in evidenfa serviciului se afla un numir de 140 de
familii/persoane atestate.

Copii:

*Au fost primite, spre instrumentare, 154 de dosare ale copiilor al ciror plan
individualizat de protectie are ca finalitate adoptia;

S-au instrumentat dosarele vizand incredintarea in vederea adoptiei pentru 38 de copii
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(dosare pronuntate si un dosar pe rol);

eS-au instrumentat dosarele vizind incuviintarea adoptiei pentru 54 de copii (dosare
pronuntate si inca un dosar pe rol);

*Au fost monitorizati post adoptie un numar de 106 copii;

ein evidenta activi a Serviciului Adoptii si Postadoptii, existd un numir de 426 de copii
dupa cum urmeaza: 207 copii adoptabili (20 clasati pentru adoptia nationala si 187 pentru
adoptia internationala) iar restul aflati in diferite etape ale procedurii de adoptie;

® Majoritatea activititilor au fost desfasurate prin mijloace alternative de comunicare,
prin utilizarea convorbirilor cu video, prin Zoom sau WhattsApp, datorita situatiei
pandemice.

9.4. SERVICIUL RESURSE UMANE, ORGANIZARE SI SALARIZARE

\. Obiective propuse pentru anul 2020:
* Asigurarea resurselor umane pentru desfagurarea in bune conditii a activitatii;
® Promovarea personalului, in conditiile legii;
¢ Gestiunea resurselor umane;
e Gestiunea functiilor publice:
e Evidenta timpului lucrat/nelucrat al salariatilor;
e Acordarea drepturilor salariale pentru munca prestata;
* Cregterea nivelului de pregitire al salariatilor — perfectionarea profesionala;
* Eficientizarea activitiii de resurse umane.

B. Rezultate obtinute:
*Au fost intocmite documentele justificative pentru obtinerea avizelor necesare, in

vederea organizarii concursurilor pentru ocuparea posturilor vacante:

® Au fost organizate 31 concursuri de recrutare pentru ocuparea posturilor vacante;

*39 de persoane au fost declarate admise — rezultat final;

*Pentru 27 de persoane s-au incheiat Contracte Individuale de Munca - asistentii
maternali profesionisti atestati;

e intocmirea s1 transmiterea documentelor specifice evidentei functiilor publice:;

* Au fost eliberate 1.074 de documente specifice activitatii de resurse umane, la cererea
salariatilor;

®Promovarea personalului s-a realizat in conditiile legii; astfel, la 5 angajati li s-au
acordat gradatii superioare.

9.5. BIROUL COMUNICARE, REGISTRATURA, RELATII CU
PUBLICUL

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
° fmbunété;irea relaiilor de comunicare cu alte institutii/persoane fizice si juridice;
e Continuarea demersurilor de promovare a activitafilor DGASPC Timis si de informare
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a publicului larg privind sprijinirea si respectarea drepturilor persoanelor;

* Eficientizarea circuitului documentelor in cadrul DGASPC Timis;

e Initierea si derularea mai multor campanii de informare si constientizare pe
problematica drepturilor copiilor si a persoanelor defavorizate social;

* Redactarea si tiparirea unor materiale informative, pe diverse domenii de activitate
(promovarea drepturilor persoanelor cu dizabi litati, promovarea adoptiei, prevenirea
abuzurilor asupra copiilor, prevenirea exploatarii prin munca a minorilor, etc.), care sa fie
distribuite publicului tinta

B. Rezultate obtinute:
* Mediatizarea activitatii institutiei prin organizarea de conferinte de presa, transmiterea
a 27 comunicate de presa, organizarea mai multor evenimente si prin acordarea de
interviuri ori de céte ori reprezentantii mass-media au solicitat acest lucru;
® Monitorizarea mass-media: au fost arhivate articole aparute in diferite publicatii,
respectiv au fost observate interviurile acordate televiziunilor si posturilor de radio
locale;
® Din punct de vedere al activititii de relatii cu publicul si al organizarii de evenimente,
activitatea biroului comunicare, registraturd, relatii cu publicul a fost afectatd, pe
parcursul anului 2020, de pandemia de COVID-19. Astfel, nu au mai putut fi organizate
evenimentele publice cu rol de promovare propuse a fi derulate pe parcursul anului 2020,
iar accesul cetatenilor a fost limitat si s-a realizat cu respectarea masurilor de preventie si
siguranta.
e In perioada raportatd, au fost inregistrate 327 de petitii, urmarindu-se solutionarea
acestora in termenul legal;
* Pentru 26 de solicitari formulate in baza Legii 544/2001 au fost formulate raspunsuri,
Cu respectarea termenului legal;
* Gestionarea audientelor la conducerea institutiei: 67 de persoane au solicitat audiente
la conducerea institutiei, din care 34 Ia directorul general, 7 la directorul general adjunct
protectie sociala, 20 la directorul executiv protectia drepturilor copilului si 6 la directorul
executiv protectia persoanelor adulte. Aceste persoane s-au adresat cu diverse probleme:
si-au exprimat dorinta de a lua copii in plasament sau in asistenta maternald, au dorit sa
afle informatii despre procedura adoptiei, au solicitat detalii prinvind internarea in
centrele de plasament ori in centrele de ingrijire, au dorit sa initieze colaborari pe
diverse paliere de activitate.
e Gestionarea activititii de registraturd, care a constat in primirea, inregistrarea si
transmiterea a 120.293 de documente. Programul de management al documentelor Lotus
Notes 8.5 a fost extins si la celelalte servicii/centre din cadrul DGASPC Timis,
acordandu-se consultanti utilizatorilor ori de cate ori a fost necesar. Au fost create adrese
de mail personalizate pentru toti utilizatorii de Lotus, pentru care a fost necesar;
* Au fost gestionate 2.854 de dispozitii emise de directorul general al institutiei;
® Au fost gestionate 86 de conventii/protocoale de colaborare/acte aditionale cu
organizatii neguvernamentale:
* A fost asigurata functionalitatea centralei telefonice prin comunicarea cu alte institutii,

persoane fizice si a realizat convocari telefonice, note telefonice;
52

RAPORT DE ACTIVITATE D.G.A.S.P.C. TIMIS 2020



e A fost gestionat borderoul de coresponden{d (simpli, cu confirmare de primire,
transmisa prin posta militara), asigurand expedierea corespondentei.

9.6. COMPARTIMENTUL AUDIT PUBLIC INTERN

A. Obiectivul propus pentru anul 2020:

*Elaborarea Normelor Proprii privind exercitarea activititii de audit public intern in cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis ;

e Elaborarea Cartei Auditului Public Intern ;

e Actualizarea procedurilor operationale, prin completarea acestora, dupd caz, cu metode de
imbunatatire a actiunilor de audit, in limita timpului disponibil a coordonatorului de
compartiment;

* O misiune de audit de asigurare/conformitate:

* Elaborarea planului trienal/anual de audit.

B. Rezultate obtinute:

e S-au elaborat Normelor Proprii privind exercitarea activititii de audit public intern in cadrul
Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Timis;

® S-a elaborat Carta Auditului Public Intern :

* S-a elaborat Codul privind conduita etici a auditorilor interni;

e S-a elaborat PAIC;

e S-au actualizat procedurilor operationale, prin completarea acestora, dupa caz, cu metode de
imbunétatire a actiunilor de audit;

®S-a desfasurat o misiune de audit AD-HOC privind "Modul de organizare si conducere a
contabilitatii stocurilor la nivelul Centrului pentru Sprijinirea Integrarii Familiale si
Profesionale a Tinerilor Timisoara™;

® S-a elaborat planul trienal/anual de audit.

9.7. COMPARTIMENTUL SANATATE SI SECURITATE IN MUNCA

A. Obiectivul propus pentru anul 2020:

Obiectivul principal al Compartimentului de Securitate si Sanitate in Munca pentru anul
2020 a constat in asigurarea cadrului tehnic si organizatoric in vederea imbunatatirii securitatii i
sdnatafii in munca in cadrul Directiei, precum si in vederea prevenirii si imbunatatirii nivelului de
aparare in cazul situatiilor de urgenta (incendi i, inundatii, cutremure, explozii etc.).

B. Rezultate obtinute:

* Au fost intocmite raportul privind starea de sinitate a angajatilor D.G.A.S.P.C. Timis si
raportul privind situatia concediilor medicale pe anul 2019, raportul de activitate al
compartimentului, lista interni cu echipamentul individual de protectie, plan de prevenire si
protectie, tematici de instruire:

* Au fost insotite organele de control din cadrul Inspectoratului pentru Situatii de Urgents, pe
timpul controlului efectuat de acestea in cadrul structurilor Directiei;
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S-a participat si s-au prezentat actele necesare la controalele efectuate de citre Directia de
Sanatate Publica si Inspectoratul Teritorial de Munci;

Au fost elaborate si reactualizate actele de autoritate specifice activitatilor de securitate si
sanatate in munca si situatiilor de urgenta;

Au fost insotite organele de control din cadrul Directiei de Sanatate Public la nivelul tuturor
centrelor rezidentiale ale D.G.A.S.P.C. Timis, punandu-le la dispozitie documentele necesare
si prezentandu-le situatiile concrete solicitate de pe teren:

S-a efectuat evaluarea riscurilor de accidentare si imbolnivire profesionala pentru toate
locurile de munci din cadrul directiei, in noul context epidemiologic, intocmindu-se fisele de
evaluare aferente, rapoarte de evaluare, memorii de activitate, etc.:

S-a participat activ la elaborarea si implementarea masurilor de protectie si preventie a
raspandirii infectiei cu SARS-CoV-2 Ia nivelul centrelor rezidentiale din cadrul
D.G.A.S.P.C. Timis si urmrirea implementirii lor;

S-a intocmit si revizuit procedura de lucru privind masurile luate pentru prevenirea
raspandirii infectdrii cu coronavirus a personalului angajat si a beneficiarilor:

in conformitate cu recomandirile de prioritizare a testirii pentru COVID-19, incepand cu
luna aprilie s-a organizat inceperea testdrii personalului de ingrijire $i a persoanelor
institutionalizate din centrele rezidentiale din cadrul D.G.A.S.P.C. Timis;

in colaborare cu personalul medical din cadrul laboratoarelor implicate in prelucrarea
probelor recoltate pentru testarea RT-PCR, s-a instruit personalul medical din centrele
rezidentiale in vederea efectudrii corecte a recoltdrii probelor si folosirea corectd a
echipamentului de protectie necesar;

Au fost asigurate si monitorizate toate etapele necesare in vederea bunei desfasurari a
activitatii de programare, recoltare s1 transport a probelor RT-PCR $i permanenta colaborare
cu laboratoarele implicate in prelucrarea probelor recoltate;

S-a asigurat monitorizarea focarelor aparute la nivelul centrelor rezidentiale din cadrul
D.G.A.8.P.C. Timis, tinandu-se permanent legatura cu specialistii din cadrul D.S.P. Timis si
medicii specialisti infectionisti de la Spitalul de boli infectioase ” Victor Babes “ Timisoara;
Implicarea activa in stabilirea necesarului echipamentelor de protectie specifice situatiei
epidemiologice actuale;

S-a urmarit implementarea circuitelor la nivelul centrelor rezidentiale din cadrul DGASPC
Timis, conform recomandarilor specialistilor din cadrul Directiei de Sanatate Publici Timis;
S-a monitorizat starea de sintate a beneficiarilor si angajatilor care au trecut prin infectia cu
virusul SARS-CoV-2;

In actualul context epidemiologic s-au urmirit permanent recomanddrile ficute de catre
Institutul National de Sanatate Publica;

Au fost intocmite caietele de sarcini pentru incheierea contractelor de prestiri servicii s
achizifie materiale specifice activitatilor de SSM si SU, desfasurate in cadrul
compartimentului;

Au fost efectuate instructaje introductiv-generale, consultatii gi consultantd pe probleme
medicale, de sanitate si securitate in munci si pentru situatii de urgents, incheindu-se astfel
un numar aproximativ de 1.070 fise de aptitudine;

Prin intermediul medicilor de intreprindere din cadrul compartimentului, s-a colaborat cu
Centrul Medical Explomed, pentru efectuarea examenele clinice si investigatiile medicale
specifice in vederea eliberarii fiselor de aptitudini pentru angajare, control medical periodic Si
reluarea activitatii, respectand masurile specifice in contextul epidemiologic actual;

Au fost efectuate instructajele periodice pentru: conducitorii locurilor de munci si s-au
organizat exercitii practice de evacuare si interventie in caz de situatii de urgentd, chiar cu
participarea reprezentantilor ISU “Banat” Timis;
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®  S-au intocmit §i depus dosarele la Inspectoratul Teritorial de Munci Timis conform 0.U.G,
nr. 96/2003 si H.G. nr. 537/2003 privind protecfia maternita{ii — starea fiziologica de
graviditate;

* Au fost intocmite fisele individuale de instructaj privind securitatea si sinitatea in munci Si
cele in domeniul situatiilor de urgenta tuturor celor carora le-a fost ficut instructajul
introductiv-general precum si testele grila in vederea testarii initiale si anuale ale angajatilor,
coform legislatiei specifice in vigoare;

* S-au continuat demersurile tehnice si organizatorice, conform normelor legale in vigoare, in
vederea obtinerii autorizatiilor de securitate la incendiu la obiectivele restante apartinand
DGASPC Timis, precum si pentru noile locatii intrate in administrarea DGASPC Timis in
vederea extinderii activitatii (Nadrag, Sicalaz, Recas);

* S-a realizat verificarea si incarcarea anuali a stingdtoarelor la nivelul intregii institutii,
achizifionandu-se, in acelasi timp, si alte materiale specifice;

® S-arealizat verificarea si masurarea anuala a stirii nululuj impamantarii si a prizelor electrice
la nivelul intregii institutii, precum si a stérii instalaiilor de paratrisnet, conform legislatiei in
vigoare;

* A fost centralizat necesarul de echipament individual de protectie;

* Au fost verificate toate instalatiile de limitare si stingere a incendiilor si s-a remediat o mare
parte din deficientele constatate;

* A fost continuat procesul de verificare si actualizare a figelor individuale de instructaj;

S-a participat la controale interne si sedinte de instruire privind modul de aplicare a masurilor
privind curétenia si igiena in centrele din cadrul directiei;

* Au fost intocmite toate documentele solicitate la nivelul institutiei, precum si de citre
organele competente care supravegheazi si controleazd activitatea specifici acestui
compartiment;

* Au fost efectuate toate demersurile previzute de legislatie (semnalare, cercetare, inregistrare)
in cazul incidentelor/accidentelor cu incapacitate temporard de munca produse in cadrul
institutiei.

10. SERVICII ECONOMICE SI ADMINISTRATIVE

10.1. SERVICIUL CONTABILITATE, FINANCIAR - BUGET

A. Obiective propuse pentru anul 2020:

e Intocmirea situatiilor financiare trimestriale ale Directiei Generale de Asistents
Sociald si Protectia Drepturilor Copilului Timig;

* Executarea zilnici a controlului financiar propriu preventiv pentru toate operatiunile
economice de la nivelul DGASPC Timis;

® Elaborarea/rectificarea propunerilor de buget anuale ale DGASPC Timig pentru anul
2020, conform prevederilor legale;

e intocmirea zilnica a documentelor financiare pentru achitarea tuturor obligatiilor de
plata ale DGASPC Timis;

e Intocmirea necesarelor de credite si executia privind utilizarea creditelor in limita si
cu destinatia aprobata prin buget.

B. Rezultate obtinute:
® Au fost achitate obligatiile de plati ale DGASPC Timig cu un numar de 23.017 de ordine
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de plata;
* Au fost intocmite un numar de 302 documente de decont a cheltuielor:
* Au fost 137 de operatiuni de incasare de numerar in caseria DGASPC Timis;

® S-au achitat obligatiile de plata pentru 27 obiective de investitii, in suma totali de
1.643.137,62 lei;

® S-arealizat intocmirea balantei de verificare $i a executiei bugetare;

® Au fost inregistrate toate operatiunile derulate la nivelul DGASPC Timis:

® S-a organizat si efectuat inventarierea anuali a patrimoniului institutiei, casarea bunurilor
si valorificarea acestora;

* S-a realizat exercitarea controlului financiar preventiv pentru operatiunile de la nivelul
DGASPC Timis, fiind vizate, in cursul anului 2020, 16.775 de operatiuni supuse vizei de
control financiar preventiv propriu;

® S-a intocmit propunerea de Buget Anual;
® S-au intocmit statele de plata lunare privind drepturile salariale pentru DGASPC Timis;
 S-au intocmit necesarele de credite si executia privind utilizarea creditelor in limita si cu
destinatia aprobata prin buget;
® S-a asigurat participarea in echipele de implementare a 7 proiecte din fonduri
nerambursabile.

10.2. SERVICIUL ADMINISTRAREA PATRIMONIULUI TEHNIC SI
ADMINISTRATIV

A. Obiective propuse pentru anul 2020:
e Evaluarea stérii tehnice a intregului patrimoniu;
® Preocuparea permanenta pentru mentinerea si administrarea in buni stare a patrimoniului;
e Executarea de lucrari de reparatii gi intretinere a patrimoniului imobiliar;
o Incheierea de contracte cu furnizorii de servicii/utilitati.

B.Rezultate obtinute:
*Au fost aprovizionate centrele: Centrul de Ingrijire si Asistentd Ciacova, Centrul de
Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Gavojdia, Centrul de Plasament Gavojdia,
Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatricd Sinersig cu combustibilul lichid
necesar producerii de agent termic si apa calda, parcurgandu-se urmitoarele etape:
l.Efectuarea de comenzi citre furnizorul care livreaza combustibilul, conform
contractelor incheiate;
2. Urmarirea derularii transportului gi a operatiunilor de descircare.
® Au fost intocmite documentatiile tehnico - economice pentru urmaitoarele lucriri:
» Aparat propriu
- amenajare vestiar soferi;
- reparare parc auto;
- reparare tehnica de calcul;
- reparare retele voce, date;
- reparare instalatii termice si sanitare:
- reparare instalatii electrice:
- reparare CT, lifturi;
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- Teparare si intretinere generatoare electrice:
- reparare i intrefinere foraje, statii tratare apa potabild, statii pompare si tratare ape uzate;
- reparatii diverse.

» Complexul de Servicii Sociale pentru Interventii Regim de Urgenti in Domeniul
Protectiei Copilului Timisoara
- Renovare bai cladiri str. Cpt. Damsescu si str.1.Slavici, magazie si bucitirie centru str.

Cpt. Damsescu;
- Reparatie exterioara si interioara cladire str.l.Slavici 48:
- Recompartimentare spatii interioare clidire str.Cpt.Damsescu 53, corp A

» Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica pentru Copii Timisoara
- Renovare cladire TM 511, str.Herculane, nr.67:
- Reparare inst.sanitare bloc alimentar

» Centrul pentru Sprijinirea Integririi Familiale si Profesionale a Tinerilor
Timisoara
- reparatii exterioare centru — pereti si acoperis

» Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica nr.2 Lugoj
- reparatii instalatie electrici

» Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Lugoj
- inlocuire ferestre PVC;

» Centrul de Plasament Lugoj
- reparare zidarie garaj

» Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrica Givojdia
- Reparare instalatie electrica pavilion camarute sector B;
- Reparare acoperis magazie echipament:
- Reparare placaje faianta.

» Centrul de Plasament Gavojdia
- Reparare acoperis Centrala Termica $i magazie.

> Centrul de Recuperare si Reabilitare Neuropsihiatrici Sinersig
- Reparare pereti si placaje corp B.

> Centrul de Ingrijire si Asistenta Varias
- Refacere copertini acces pavilion barbati;
- Reparatii acoperis pavilion barbati.

» Centrul de Plasament pentru Copilul cu Dizabilitati Recas
- Reparare instalatie statie pompare apa.

» Casa de tip familial Sf. Ioan Nid rag
- Racordare cabini paza la instalatia electrica.
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» Casa de tip familial Sf. Mihail Sicalaz
- Refacere alei.

» Casa de tip familial Sf. Constantin Lugoj
- Reparatii instalatii sanitare:
- Refacere copertine acces casa:
- Reparare acoperis — protejare impotriva accesului pasarilor.

> Casa de tip familial Sf. Elena Lugoj
- Reparatii instalatii sanitare;
- Refacere copertine acces casa;
- Reparare acoperis — protejare impotriva accesului pasarilor.

» Casa de tip familial Sf. Stelian Timisoara
- Racordare cabina paza la instalaia electrici si iluminat exterior;
- Ridicare prize conform solicitarii ISU.

» Locuinta Protejati Venus
- Reparare gard si usd urcare pod:;
- Reparare instalatie electrica inciperi;
- Refacere instalatie de iluminat de sigurant;
- Lucrari tehnice si constructive.

® Au fost derulate lucriri de remediere avarii la instalatii electrice, instalatii termice si
sanitare;

e Prin forte proprii, au fost efectuate lucriri diverse de intrefinere si reparare la sediul
central si la locatiile din Timisoara, in domeniul instalatiilor electrice, instalatiilor
sanitare si de amenajari interioare.

10.3. SERVICIUL INVESTITII SI ACHIZITII PUBLICE

A. Obiectivele propuse pentru 2020:
® Asigurarea necesarului de produse, servicii si lucrdri pentru buna functionare a
compartimentelor din subordinea DGASPC Timis;

® Realizarea si urmarirea investitiilor, conform listei de investi{ii aprobate.

B. Rezultate obtinute:

* Au fost organizate 27 de proceduri de achizitie publica, din care: Licitatii Deschise —
I, Proceduri Simplificate — 18, Acorduri cadru — 4; Negociere fard publicare
prealabild — 4;

¢ Au fost realizate proceduri pentru contractarea a 111 achizitii directe;
S-au realizat 2000 de achizitii directe din catalogul electronic SICAP;

¢ Au fost incheiate 50 de acte aditionale de prelungire contracte, conform legii;

® S-au intocmit documentatiile pentru receptia unui numar de 25 de investitii din lista
de investitii pe anul 2020

® S-au intocmit dosarele in vederea decontdrii contractelor de achizitie;
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e Sau centralizat pe coduri CPV toate referatele de necesitate privind achizitiile
publice;

* Au fost realizate activititile de achizitii in cadrul proiectelor cu finantare
nerambursabila;

e Au fost intocmite dosarele in vederea decontirii contractelor de achizitii;

A fost implementat controlul managerial intern.

9. CONCLUZIILE RAPORTULUI DE ACTIVITATE 2020

® 55 de copii au fost reintegrati in familia naturali;

e 133 tineri au fost integrati socio-profesional;

e S-a inregistrat o crestere in privinta numirului de familii/persoane care doresc si
adopte; peste 30% din familii doresc adoptia copiilor foarte mici (grupa 0-3 ani);
60% din familii doresc adoptia unui copil cu virsta cuprinsa intre 3-5 ani si un
procent de 10% din familii doresc copii cu virste mai mari;

*A scizut numirul copiilor pentru care s-au realizat demersurile de incredintare a
adoptiei (de la 56 in 2019 la 38 in 2020);

*A sciizut numirul copiilor adoptabili din judetul nostru integrati in proceduri de
potrivire teoretici/practici cu familii/persoane atestate (de la 225 in 2019 la 207 in
2020);

ein ceea ce priveste cresterea calitiitii serviciilor oferite copilului, se observa o
imbunititire a indicatorilor la nivelul tuturor serviciilor si centrelor;

* “Telefonul copilului” a inregistrat, in anul 2020, 1269 de sesiziiri de abuz/neglijare,
din care 1018 au fost sesiziri confirmate ca situatii de abuz/neglijare. Numirul de
sesizari confirmate din cele adresate ,, Telefonului copilului — 983” a crescut (de la
854 in 2019, 1a 1018 in 2020) si, de asemenea s-a inregistrat o scidere a numarului de
plasamente in regim de urgenti (de la 132 in 2019, 1a 99 in 2020);

e Numirul copiilor pirisiti in unitiitile sanitare a crescut (de la 7 in 2019, la 17 in
2020);

° 34 de persoane au urmat cursul de formare profesionali de asistent maternal
profesionist. in urma examinirii, 28 de persoane au fost declarate admise;

*Au fost reevaluati 916 de copii aflati in plasament in asistent{d maternali;

°A fost monitorizati activitatea celor 540 de asistenti maternali profesionisti angajati;

ein urma evaluirii complexe, 1.558 de copii au fost incadrati intr-o categorie de grad
handicap;

°Au fost realizate 460 de evaluiri si consiliere psihologici pentru copii;

® S-au realizat 57 de evaluiri psihologice pentru copii, in vederea incadririi in grad
de handicap sau a orientirii scolare si 37 pentru deschiderea procedurii de adoptie
sau profilul copilului greu adoptabil;

e S-au realizat 180 evaluiri psihologice pentru adulti;

*Au fost instrumentate 67 de cazuri de adulti aflati in dificultate;

e Au fost evaluate 4.357 de persoane, in vederea incadririi in grad de handicap;

e Au fost asigurate servicii sociale beneficiarilor copii si adulti, cu respectarea si
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incadrarea in standardul de cost, pentru 241 copii institutionalizati si 651 adulti cu
handicap institutionalizati, precum si pentru 916 de copii aflati in asistenta
maternala;

*7 copii aflati in plasament la organisme private acreditate au fost reintegrati in
familie ;

oin contextul pandemiei generate de Covid -19, in ceea ce priveste Programul de
Asistentd Tehnici a Primiriilor din judetului Timis pentru anul 2020, acesta s-a
realizat in mediul on-line, astfel temele de interes pentru anul 2020 cat si legislatia
privind misurile pentru prevenirea si combaterea efectelor Pandemiei de COVID-19
au fost transmise Unititilor Administrativ Teritoriale prin posta electronicii; S-au
organizat §i desfasurat:

* O intilnire de lucru, realizati la sediul primiriei Lugoj din judet in luna

februarie 2020;
* doud intilniri pe aplicatia Zoom cu UAT-urile in cadrul proiectului *“Ce mai

fac copiii nostri”.

* Au fost redactate si sustinute cauzele aflate pe rolul instantelor Jjudecitoresti — 523
dosare;

*Au fost realizate obiectivele propuse pentru implementarea Sistemului de Control
Managerial Intern la nivelul tuturor serviciilor;

eS-a realizat promovarea activititii institutiei prin transmiterea a 27 comunicate de
presa si prin acordarea de interviuri ori de cite ori reprezentantii mass-media au
solicitat acest lucru;

e S-au elaborat si depus spre evaluare trei proiecte cu finantare externi, si s-a demarat
implementarea a 7 proiecte cu finantare externi, toate nerambursabile.

10. PROBLEME/DIFICULTATI INTAMPINATE

e in anul 2020, dati fiind situatia existenti la nivel national creati de pandemia COVID
-19, a trebuit sa facem fati unor limitiri in privinta asiguririi resursei umane (multe
pensiondri, pleciri din sistem, sistarea organizirii concursurilor de recrutare pentru
o perioadi de cel putin 6 luni, izolarea/carnatinarea salariatilor afectati de virus);

* Modificiri legislative privind recrutarea in pandemie, organizarea unui numir de 16
concursuri, pentru un numir de 59 de posturi, intr-o scurti perioadi de timp (15
septembrie - 10 decembrie), organizate si desfisurate in conditiile respectirii stricte a
masurilor de protectie impuse de pandemie dar si a termenelor stabilite de legislatia
in vigoare privind recrutarea.

o Legislatia de salarizare — rimine in continuare foarte lacunari, contradictorie,
discriminatorie, interpretabili, stufoasi;

o Standarde de personal limitative (limiteazi numirul de posturi), care determini
supraincircarea /suprasolicitarea angajatilor existenti;

e Nerespectarea termenelor in intocmirea lucriirilor/realizarea sarcinilor de serviciu de
catre unii salariati, ceea ce afecteazi activitatea Directiei;

e Cresterea volumului de munci datorat modificirilor legislative privind desfasurarea
activitatilor prin modul "munca la domiciliu”,dar si prin decalarea programului de
munca;
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* Lipsa mijloacelor de motivare a salariatilor ca urmare a interdictiei acodirii
premiilor, plata orelor suplimentare.

11. PROPUNERI DE IMBUNATATIRE A ACTIVITATII DGASPC TIMIS

® Emiterea unei legislatii de salarizare clare, cuprinzitoare, stabild, echitabili si
unitara;

* Alocarea unui buget corespunzitor, suficient pentru angajari, promoviri, formare
profesionald, publicitate anunguri de concurs;

® Misuri pentru respectarea termenelor de predare a lucririlor de citre toti salariatii
directiei, precum si pentru salariatii care nu indeplinesc atributiile ce le revin;

¢ Coordonarea riguroasi si eficienti a activitatii fiecirei structuri din cadrul institutiei.

12. OBIECTIVE GENERALE ALE ANULUI 2021

1) fmbunﬁtﬁtirea calitifii managementului institutiei;

2) Realizarea proiectului strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale in judetul Timis
2021-2027;

3) Evaluarea Planului Operational pentru implementarea Strategiei de dezvoltare a
serviciilor sociale la nivelul judetului Timis (2014-2020);

4) Atragerea de noi fonduri de finantare nerambursabili in vederea cresterii calitatii
vietii beneficiarilor si implementarea proiectelor la parametrii maximi a celor deja
aprobate;

5) Elaborarea, implementarea si evaluarea planului anual de management al institutiei
pe anul 2021;

6) Implementarea soft-ului pentru baze de date specifice diferitelor servicii;

7) Asigurarea legalititii activititilor desfisurate in cadrul DGASPC Timis;

8) Formarea si perfectionarea profesionala a personalului;

9) Asigurarea drepturilor previzute de legislatia in vigoare pentru persoanele adulte
cu handicap;

10) Acordarea serviciilor sociale, conform standardelor minime de calitate, in cadrul
centrelor rezidentiale pentru persoane adulte cu handicap, in vederea cresterii
calititii vietii acestor persoane;

11) Asigurarea continuititii asistentei sociale prin procesul de evaluare a nevoilor
persoanelor adulte cu handicap;

12) Promovarea accesului la serviciile necesare reabilitirii si integririi sociale,
asigurarea misurilor de protectie sociali corespunzitoare, precum si luarea in
evidenti a persoanelor cu handicap si asigurarea drepturilor previzute de legislatia
in vigoare;

13) Evaluarea complexi a minorilor si a persoanelor adulte din judetul Timis in vederea
incadririi/ reincadririi in grad de handicap;

14) Stabilirea incadrarii in grad de handicap si a masurilor de protectie a adultului cu
handicap;

15) Promovarea drepturilor si protectiei sociale a persoanelor adulte aflate in dificultate
din punct de vedere social;
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16) Incluziunea sociali a persoanelor adulte aflate in dificultate;

17) Reducerea numarului de copii cu misura de protectie speciala;

18) Acordarea serviciilor sociale pentru copii, conform standardelor minime obligatorii
stabilite de legislatia in vigoare;

19) Crearea unor noi servicii in sprijinul tinerilor care urmeazi si paraseasci sistemul
de protectie speciali;

20) Dezvoltarea unor noi categorii de servicii specializate dedicate copiilor cu
dizabilitati;

21) Prevenirea si reducerea abandonului copiilor de citre familie prin sprijinirea
familiilor aflate in dificultate si prin dezvoltarea alternativelor de tip familial;

22) Restructurarea institutiilor de tip rezidential prin crearea de unitati de tip familial
cu numir mai mic de beneficiari;

23) Promovarea adoptiei;

24) imbunatitirea relatiei cu primiriile pentru asigurarea asistentei tehnice, in
domeniul asistentei sociale la nivelul comunititilor locale;

25) Cresterea calitiitii serviciilor oferite tuturor beneficiarilor prin indeplinirea
standardelor de calitate pentru imbunititirea si dezvoltarea retelei de servicii
sociale;

26) Monitorizarea activititii desfisurate de ONG — urile care au incheiat contract de
servicii sociale pentru persoanele adulte cu dizabilititi din structura DGASPC
Timis;

27) Angajarea si monitorizarea activititii Asistentilor Personali Profesionisti din
structura DGASPC Timis;

28) Realizarea activitatii de audit public intern pentru a evalua daci sistemele de
management financiar si control ale DGASPC Timis sunt transparente si conforme
cu normele de legalitate, regularitate, economicitate, eficienti si eficacitate;

29) Realizarea executiei bugetare prin asigurarea necesarului de produse, servicii si

lucriri pentru buna functionare a intregii institutii.
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