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Plan de masuri si proceduri de lucru pentru evitarea contaminarii cu
coronavirusul COVID - 19

Pe fondul existentei riscului infectdrii cu noul Coronavirus, pentru a asigura serviciile pe
care DGASPC Timis le oferd cetatenilor, pentru a proteja publicul, dar si angajatii institutiei
noastre, in urma recomandarilor pentru evitarea infectdrii cu coronavirusul COVID - 19,

urmitoarele mdasuri vor intra in vigoare, la nivelul DGASPC Timis, incepand cu data de
15.10.2020:

e Se suspendd audientele fizice pand la o datd ce va fi comunicatd ulterior.
Audientele se vor acorda telefonic, conform urmétorului program: luni - marti in
intervalul orar 10.00 — 14.00, iar vineri intre 10.00 — 12.00. De asemenea,
cetdtenii au posibilitatea de a ne transmite o petitie scrisd, urmand sa le fie
comunicat raspunsul in cel mai scurt timp.

e Toate certificatele de incadrare in grad de handicap se vor transmite prin posti, cu
confirmare de primire.

e Accesul publicului in institutie este permis doar in intervalul orar 9% — 12%°, pe
poarta numirul 3 (intrare de pe Bd. Republicii). Accesul publicului va fi permis in
institutie doar dacd va purta mijloace de protectie, respectiv masti de protectie
individuale. Persoanelor care vor refuza si poarte mascd nu li se va permite
accesul in institutie. In cazuri deosebite (persoane care nu au masci si fac parte
din categoria persoanelor defavorizate), DGASPC Timis va pune la dispozitia
acestora cite o mascd de unica folosinta.

® Dupi intrarea in institutie, cetdtenilor li se va masura temperatura, apoi vor
completa o declaratie pe proprie rdspundere privind contactul cu persoane
suferinde de COVID — 19 sau existenta unor simptome frecvente pentru infectia
cu COVID — 19. Dacé temperatura va depidsi valoarea normala, se vor face trei



masurdtori consecutive, la interval de 10 minute intre ele. Daca temperatura va
continua sd fie crescutd, persoana respectivd va fi rugati si revini la sediul
DGASPC Timis ulterior si va fi sfatuitd sa contacteze medicul de familie, avand,
totodatd, posibilitatea sa depuna documentele prin e-mail sau si le transmita prin
postd. Valoarea maxima a temperaturii acceptati este de 37,3° Celsius. Inainte de
a depune documentele, cetatenii vor fi invitati si se dezinfecteze pe maini,
substanta dezinfectanta fiind pusi la dispozitie de citre institutie, la intrare.

Toate optiunile persoanelor cu dizabilititi (cereri pentru: obtinerea rovinietei,
optiunile acord, pentru asistent personal sau pentru indemnizatie lunard, pentru
eliberarea cardului european de dizabilitate etc.) pot fi transmise de citre cetiteni
prin e-mail, fax sau prin postd, recomandata cu confirmare de primire.

Pentru a facilita depunerea documentelor, au fost create doud adrese de e-mail
dedicate, care pot fi folosite de autorititi, de persoanele cu dizabilitati sau de
apartinatorii acestora din judetul Timis, pentru transmiterea, in format electronic,
a dosarelor de incadrare in grad de handicap:

- pentru dosare copii cu dizabilitéti: sec_copii_timis@dgaspctm.ro
- pentru dosare adulti cu dizabilitati: sec_adulti_timis@dgaspctm.ro

Se suspenda deplasdrile in interes de serviciu, intalniri publice, precum si cele in
interes personal in timpul programului de serviciu, exceptie facand cazurile de
urgenta.

in cazul in care sunt intalniri cu persoane din afara aparatului propriu al DGASPC
Timis, imperativ necesare, acestea vor avea loc in Sala de Comisie, cu respectarea
regulilor de igiena si a distantei de cel putin 1,5 m intre persoane.

Se suspendd toate stagiile de practicd fizica si voluntariat pe o perioada
nedeterminatd. Studentii facultatilor cu care existd conventii de colaborare vor
sustine practica in format on-line. De asemenea, activititile voluntarilor care
desfdsoard activitati educative cu copiii din centrele de plasament se vor desfisura
on-line.

Se va asigura dezinfectarea spatiilor comune si a materialelor igienico-sanitare,
precum si obligativitatea ca fiecare angajat al institutiei si respecte normele de
igiend si protectie stabilite.

Dezinfectarea zilnicad a birourilor proprii intrd in sarcina fiecarui salariat, iar o
daté pe saptdménd se va face dezinfectia spatiilor de citre un serviciu specializat.
O grij sporita vor avea persoanele care folosesc mijloacele de transport in comun
pentru deplasarea la si de la locul de munca, cu respectarea normelor de protectie.
Va fi decalat programul de munca a personalului care foloseste transportul in
comun, acest aspect fiind responsabilitatea sefului de structurid. Decalarea
programului se va efectua astfel incét intre salariati sa se asigure existenta unui
interval de o ord la inceperea si la terminarea programului de muncd, intr-o
perioada de trei ore.

La nivelul aparatului propriu al DGASPC Timis, continud si fie mentinut un
registru in care vor fi notate, zilnic, valorile de temperaturd ale angajatilor prezenti
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la serviciu. De asemenea, la venirea la serviciu, angajatii vor completa si semna,
pe propria raspundere, declaratia-tip cu privire la starea de sinitate si eventualele
interactiuni cu persoane provenite din zoni de risc.

Se desemneazd doamnele doctor Adriana Graure, medic medicina muncii, si
Fekete Ildiko, medic primar, ca persoane responsabile cu gestionarea eventualelor
situatii de infectare:

Personalul din subordine va fi prelucrat ori de céte ori va fi necesar, de citre sefii
de structura si directorii de resort, cu privire la misurile luate la nivelul institutiei,
cat si cele luate de citre autoritatile publice, locale sau centrale, precum si
implementarea acestora in vederea asigurarii protectiei sanatatii beneficiarilor sia
securitatii i sandtatii in munca a angajatilor. Se va evita organizarea sedintelor de
lucru fizice, sefii de structurd urmand si informeze subordonatii prin intermediul
mesajelor scrise, a mesajelor video, e-mail, afise/anunturi postate in locuri
vizibile.

Intrarea angajatilor din aparatul propriu in sediul DGASPC Timis situat in Piata
Regina Maria nr. 3, Timisoara, se va face pe poarta de intrare situati pe
Bulevardul Republicii, iar iesirea - pe poarta situati pe strada losif Nemoianu. De
asemenea, la nivelul fiecarui centru rezidential/serviciu, se va urmari ca fluxul de
intrare a personalului sa fie diferit de cel de iesire.

La sosirea la locul de munca, va fi verificatd temperatura fiecarui angajat. Daci
temperatura va depdsi valoarea normala, se vor face trei misuritori consecutive,
la interval de 10 minute intre ele. Dacd temperatura va continua sa fie crescutd, se
va lua legdtura cu medicul de intreprindere, care va stabili misurile ce trebuie
luate pentru fiecare caz in parte. Valoarea maxima a temperaturii acceptati este de
37.3° Celsius.

DGASPC Timis va asigura dezinfectant, respectiv echipament individual de
protectic si de muncd pentru angajati. La nivelul Directiei, se vor asigura
recipiente speciale pentru aruncarea materialelor de protectie folosite.

Conform prevederilor legale, se mentine obligativitatea purtrii mastii de protectie
in spatiile publice inchise, dar si in spatii deschise, inclusiv la locul de munci.
Masca de protectie va fi purtata corect, astfel incét sa acopere nasul si gura.

La intrarea in fiecare cladire in care isi desfasoari activitatea angajati ai DGASPC
Timis, vor fi montate dispensere sau dispozitive cu dezinfectant si covorase cu
dezinfectant. Fiecare grup sanitar va fi aprovizionat cu prosoape de hartie si sapun
suficient, astfel incat angajatii sa aiba posibilitatea si se spele des pe maini si si
limiteze riscul de contaminare cu COVID - 19.

Reprezentantilor companiilor care asigurd mentenanta sau aprovizionarea
DGASPC Timis sau a centrelor rezidentiale li se va permite accesul in institutie,
cu obligativitatea purtdrii echipamentului de protectie (minusi si mascd de
protectie) si fard a interactiona cu beneficiarii sau cu angajatii cu care nu este
necesar.



MASURI CARE VIZEAZA CENTRELE REZIDENTIALE

Se mentine obligativitatea asigurdrii continuitatii activitatii tuturor centrelor
rezidentiale pentru copii si adulti si stabilirii programului de lucru al angajatilor cu
avizul Directiei de Sanitate Publica Timis.

Se va realiza testarea sdptdmanald a personalului de ingrijire care isi desfdsoara
activitatea in centrele rezidentiale si testarea bilunari a beneficiarilor din centrele
rezidentiale, conform metodologiei actualizati in data de 14.10.2020.

Activitatea centrelor va continua si fie organizata si desfisurati cu respectarea
normelor de prevenire a raspandirii virusului SARS-CoV-2.

Se interzice accesul persoanelor straine in centrele rezidentiale, pana la o data care
va fi comunicata ulterior.

Se limiteaza iesirea beneficiarilor din centrele rezidentiale, in comunitate, pana la
o data ce va fi comunicatd ulterior, exceptie facand cazurile bine justificate. Se
suspenda participarea angajatilor la activititi recreative, in comunitate, in afara
orelor de lucru, a delegatiilor, intilnirilor, evenimentelor, pAna la o datd ce va fi
comunicata ulterior.

Activitdtile serviciilor de zi de recuperare pentru copiii cu dizabilitati din cadrul
centrelor de recuperare si reabilitare neuropsihiatrica pentru copii se vor desfasura
Cu respectarea tuturor normelor de protectie si siguranti, ce vor fi aduse la
cunostinta personalului, beneficiarilor si apartinatorilor. Odati cu aparitia unui caz
confirmat pozitiv, in functie de starea de sinitate, terapiile se vor desfasura
exclusiv online. In contextul posibilei inmultiri a cazurilor intr-un centru sau in
proximitatea centrului, familia poate solicita, atat verbal, cat si in scris,
suspendarea contactelor directe cu specialistii.

Pentru gestionarea cit mai eficientd a riscului de infectare cu COVID - 19, la
nivelul fiecarui centru rezidential vor fi mentinute dous registre - unul pentru
angajati, al doilea pentru beneficiari, in acestea notandu-se, zilnic, valorile de
temperaturd ale acestora. De asemenea, la fiecare intrare in turd, personalul va
completa si semna, pe propria raspundere, declaratia tip cu privire la starea de
sanatate si eventualele interactiuni cu persoane provenite din zona de risc.
Curiétenia si dezinfectia spatiilor centrelor va fi realizati zilnic si ori de céte ori
este nevoie, in conformitate cu graficele de dezinfectie. O data pe saptdmana,
dezinfectia va fi realizatd de o firma specializata.

Se suspenda vizitele apartinatorilor in centre, pana la o data ce va fi comunicati
ulterior. Pentru mentinerea legaturii cu familia, la nevoie, se va asigura accesul la
mijloace video, prin intermediul responsabilului de caz, a sefului de centru sau a
asistentului social.

in cazul centrelor de plasament, programul scolar se va realiza conform
regulamentelor scolare specifice fiecdrei scoli frecventate de copii, respectand
masurile de protectie si de distantare impuse de situatia epidemiologica. Copiii
care frecventeaza scoala vor avea la ei misti, dezinfectant, lucruri proprii pe care



nu le fmprumutd altor colegi. in fiecare dimineatd, asistentul medical va
monitoriza temperatura copiilor.

Admiterea unui beneficiar in centru sau revenirea lui dupa internarea in spital se
va realiza cu maxima precautie, in baza unui test COVID negativ. Avand in
vedere faptul cd primul test nu este intotdeauna relevant, aceste cazuri vor fi
abordate ca si cand ar fi purtitoare de COVID -19, fiind respectate masurile de
sigurantd obligatorii si beneficiarii fiind izolati pentru o perioada de 14 zile.

In incinta centrelor, se afiseaza n loc vizibil materiale informative — spilarea si
dezinfectarea corectd a mainilor, ghidul vizual privind circuitul beneficiarului,
ghidul privind distantarea intre persoane, alte masuri de sigurantd si informatii
despre preventie si gesturi simple de prevenire a transmiterii virusului.

Masurile se aplica incepand cu data de 15.10.2020, pana la o datid ce va fi comunicata

ulterior.

II. Recomandiri de gestionare a potentialelor cazuri de infectie cu noul coronavirus

Noua tulpind COVID-19 a coronavirusului ce a generat acest val de imbolniviri face parte
din familia Coronoviridae, virusuri zoonotice comune in randul animalelor, aceasta tulpini avand
particularitatea ca se poate raspandi si la oameni.

Printre simptomele frecvente ale infectiei cu noua tulpina de Coronavirus se numéra:

e Febra inalta

e Tuse

¢ Dificultati de respiratie
e Nas infundat

e Rinoree (secretii nazale)
e Dureri in gét

e Dureri de cap

e (boseala

e Lipsa mirosului si a gustului

e Diaree

o Varsaturi

e Dureri abdominale

Ca si in cazul gripei, evolutia clinicd poate fi agravati de statusul imunitar al pacientului, i
anume: extreme de vérstd, pacienti imunosupresati sau care sufera de afectiuni ce le afecteazi

imunitatea.



Transmiterea infectiei se face:

Pe cale aeriand (inhalarea microparticulelor infectate emise prin tuse, strinut sau chiar in
timpul discutiei cu persoana infectats)
Prin contact personal neprotejat cu o persoand infectata (atingere, strangere de méana)

Prin contacul cu suprafete contaminate, apoi atingerea nasului sau a gurii cu mainile
murdare

Prin sarut

Sunt considerate suspecte de infectia cu nou coronavirus:

Orice persoand cu infectie respiratorie acutd (debut brusc cu cel putin unul din
urmdtoarele simptome: tuse, febra, dificultate in respiratie (scurtarea respiratiei)
SAU

Orice persoand cu pneumonie, bronhopneumonie +/- pleurezie

SAU

Orice persoana cu infectie respiratorie acuta (SARI) (febra sau istoric de febri ti tuse si
dificultate in respiratie - scurtarea respiratiei si care care necesitd spitalizare peste
noapte).

Nota:

Pentru copiii cu varsta pand la 16 ani care prezintdi manifestdri gastro-intestinale
(varsaturi, diaree) neasociate cu alimentatia, se poate suspecta infectia cu SARS-CoV-2.

Definitiile COVID-19 comunitar sau IAAM

Un caz COVID-19 poate fi de origine comunitari sau asociat asistentei medicale

(TAAM), in functie de:

- numdrul de zile anterioare datei debutului sau a confirmarii in laborator, dupd data

interndrii intr-o unitate sanitard (spital, centru de dializi), centru rezidential de sedere
prelungita (ziua 1);

- argumentele din investigatia epidemiologica privind originea comunitard sau IAAM

(apartenenta cazului la focare de infectii cu una sau alta dintre origini)

Pot exista urmatoarele situatii:

Caz COVID - 19 comunitar
- simptome prezente la internare sau debut in primele 48 de ore dupa internare;
- debut in primele 3-7 zile dupi internare si o suspiciune puternici de transmitere

comunitard (apartenenta la un focar de cazuri comunitare)

Caz COVID-19 asociat asistentei medicale (IAAM)

- debut dupd 48 de ore de la internare si o suspiciune puternici de transmitere asociat
asistentei medicale;

- cazurile la personalul medico-sanitar i auxiliar, daca nu exista argumente puternice in
favoarea unei transmiteri comunitare;



Cazurile cu debut in primele 14 zile dupa externarea dintr-o unitate sanitara pot fi:

- IAAM, daci debutul are loc in primele 48 de ore dupi externare;

- cu origine incertd, in cazul debutului la 3-14 zile dupa externare, daci nu existd
argumente puternice in favoarea unei origini comunitare sau IJAAM

Atribuirea unei categorii de transmitere sau alteia ar trebui ficutd dupa o evaluare atentd
a fiecdrui caz in parte.

Caz confirmat: o persoana cu confirmare in laborator a infectiei SARS-CoV-2,
indiferent de semnele si simptomele clinice.

Contactul apropiat este definit drept contactul cu:

¢ Persoana care locuieste in aceeasi gospodarie cu un pacient cu COVID — 19;

* Persoana care a avut contact fizic direct cu un caz de COVID — 19 (ex. strAngere de ména
fara igiena ulterioara a manilor);

e Persoana care a avut contact direct neprotejat cu secretii infectioase ale unui caz de
COVID — 19 (ex. in timpul tusei, atingerea unor batiste cu mana neprotejati de manusa
etc.)

* Persoana care a avut contact fata in fatd cu un caz de COVID — 19 la o distantd mai mica
de 2 m si pe o duratd de minim 15 minute;

* Persoana care s-a aflat in aceeasi incapere (ex. sald de clasd, sald de sedinte, sald de
asteptare din spital) cu un caz de COVID - 19, timp de minimum 15 minute si la o
distantd mai mica de 2 m;

* Persoana din randul personalului medico-sanitar sau altd persoana care acorda ingrijire
directd unui pacient cu COVID — 19 sau o altd persoani din randul personalului de
laborator care manipuleaza probe recoltate de la un pacient cu COVID-19, fari portul
corect al echipamentului de protectie;

* Personalul care a purtat echipamentul de protectie corespunzitor tipului de ingrijire
acordatd nu este considerat contact apropiat
Legétura epidemiologica ar fi putut avea loc in perioada de 14 zile anterioare.

Ce trebuie si facii persoanele care suspecteazi o infectie cu coronavirus?

INTOTDEAUNA CAND EXISTA O PROBLEMA MEDICALA, TREBUIE SA NE
ADRESAM MEDICULUI DE FAMILIE. Acesta are competenta de a face o evaluare corecta,
in urma céreia se va stabili conduita medicald adecvati. Momentan, nu existd un tratament
specific infectiei cu noul coronavirus, tratamentul recomandat fiind prin excelentd simptomatic.

Din acest motiv, preventia este singura modalitate prin care ne putem apara de
raspandirea noului coronavirus.



Misuri de preventie

Masurile de preventie impotriva infectiei cu noul coronavirus si cele care limiteaza

raspandirea virusului, adoptate de toatd lumea, mai ales de persoanele bolnave, indiferent daci
sunt diagnosticate cu acest tip viral sau doar au manifestiri clinice similare celor de mai sus.
Aceste masuri protective sunt similare celor luate in caz de gripa, respectiv:

Evitarea aglomeratiilor urbane;

Evitarea tusei si strdnutului in palme, preferandu-se pliul cotului si, daca nu este posibil,
igienizarea imediatd a mainilor, fard a atinge suprafetele;

Folosirea unui servetel pentru stranut nu exclude spilarea mainilor dupa ce acesta a fost
aruncat la gunoi;

Evitarea contactului cu persoane ce prezintd semne de infectie;

Evitarea iesirii in colectivitate a persoanelor care prezinti semne de boala;

Aerisirea corespunzitoare a spatiilor inchise (sili de asteptare, sili de clasa, transport in
comun, séli de conferinte, saloane etc.);

Ventilarea corespunzitoare la nivelul cladirilor de birouri ce au in structura open space
sau spatii de lucru comune;

Purtarea corectd a mistii de protectie pe intervale de timp scurte, atunci cand exista riscul
de contaminare;

Igienizarea sistematica a incaperilor de lucru/locuit.

Este recomandat s se raménd acasa, dacd existd simptome de gripa sau riceald (tuse,
febrd, dificultiti in respiratie) si sd fie contactat medicul de familie pentru a se solicita
sfaturi medicale, fard a se merge din primul moment la unitatile de urgenta.

Daca va aflati in autoizolare la domiciliu trebuie respectate cu strictete recomandarile
autoritatilor, sa nu se paraseasca sub nicio forma domiciliul pe perioada celor 14 zile, si
nu se primeascd vizitatori si sd nu se intre in contact direct cu eventualele persoane care
furnizeaza alimente sau produse.

Folosirea, pe cét posibil, a rutelor sau modalitatilor alternative de transport pentru a evita
zonele aglomerate.,

MASTILE DE PROTECTIE SUNT DE UNICA FOLOSINTA

e Se impune purtarea obligatorie a mastilor de protectie in spatii inchise, in mijloacele
de transport in comun si in celelalte spatii previzute de lege.

* Masca se aplica prin acoperirea ciilor respiratorii (gura si nas), legata cu snururile de
sus in partea superioard a capului, iar snururile de jos in dreptul zonei cervicale sau cu
snururile prinse pe dupd urechi;

* Marginea metalicd inclusd in partea superioara trebuie fixata cat mai sus pe nas, fird
sd obstructioneze vederea;

o Indepartarea mastii se face prin desfacerea snururilor si nu prin manipularea ei cu

maxima atentie, dupd care se va realiza igiena mainilor folosind apa, sdpun si
dezinfectant.



* Magtile de protectie cu elastic in loc de snur vor fi indepartate folosind aceeasi

tehnica;
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